Verfassung und Verwaltungsorganisation

Veranderungen in den Vertretungskorpern

Ihre Mandate als Mitglieder des Gemeinderates legten zuriick Kurt Landsmann (SPO), mit Riicksicht auf
seine Wahl zum Bezirksvorsteher, mit 28. Janner, Adalbert Busta (SPO) mit 31. Janner und Dkfm. Holger Bauer
(FPO), mit Riicksicht auf seine Angelobung als Abgeordneter zum Nationalrat, mit 20. Juni.

Folgende Ersatzminner wurden in den Gemeinderat berufen und angelobt: Otmar Emerling (SPO), Hermann
Gliick (OVP) und Ing. Horst Georg Riedler (SPO) am 1. Februar, Friedrich Kuchar (FPO) am 23. Juni.

In den Gemeinderatsausschiissen ergaben sich folgende Anderungen:

Es wurden berufen in den
— Gemeinderatsausschufl fiir Finanzen und Wirtschaftspolitik
die Gemeinderite Dr. Goller (OVP) und Friederike Seid/ (SPO) an Stelle der Gemeinderite Hoffmann (OVP)
und Busta (SPO) am 1. Februar.

— Gemeinderatsausschufl fiir Kultur und Biirgerdienst

Gemeinderat Emerling (SPO) an Stelle des Gemeinderates Landsmann (SPO) am 1. Februar;

— Gemeinderatsausschuf} fiir Stadtplanung

Gemeinderat Gliick (OVP) am 1. Februar an Stelle des Gemeinderates Dr. Petrik (OVP) und am 28. Mirz Ge-
meinderat Vejtisek (SPO) anstatt Gemeinderat Haberl (SPO);

— Gemeinderatsausschufl fiir Umwelt und Freizeit

die Gemeinderite Emerling (SPO) und Ing. Riedler (SPO) am 1. Februar an Stelle der Gemeinderite Landsmann
(SPO) und Schweda (SPO);

— Gemeinderatsausschuf} fur Wohnen und Stadterneuerung

Gemeinderat Neusser (OVP) am 1. Februar an Stelle des Gemeinderates Hoffmann (OVP);

— Gemeinderatsausschuf! fiir Strafle, Verkehr und Energie

Gemeinderat Ing. Riedler (SPO) am 1. Februar an Stelle des Gemeinderates Busta (SPO);

— Kontrollausschuft

Gemeinderat Schweda (SPO) am 1. Februar an Stelle des Gemeinderates Friederike Seid! (SPO).

In den Sparkassenrat der Zentralsparkasse und Kommerzialbank, Wien, wurden am 1. Februar gewihlt Ge-
meinderat Ing. Hofstetter(SPO) an Stelle Gemeinderat a. D. Busta (SPO) sowie infolge Erweiterung des Sparkas-
senrates Amtsfithrender Stadtrat Mayr (SPO), Magistratsdirektor Dr. Bandion und Dkfm. Dr. Fiedler (OVP).

Zu Mitgliedern des Aufsichtsrates der Wiener Stadtischen Wechselseitigen Versicherungsanstalt wurden am
30. Mai die Gemeinderite Dipl.-Vw. Karoline Pluska!(SPO) und Dkfm. Dr. Maria Schaumayer (OVP) an Stelle
der Gemeinderite a. D. Maria Hlawka (SPO) und Hoffmann (OVP) gewahlt.

Am 5. Marz wurden in das Immunitatskollegium Landtagsabgeordneter Ing. Hofstetter (SPO) an Stelle des
Landtagsabgeordneten Busta (SPO) und in den Unvereinbarkeitsausschufl Landtagsabgeordneter Dr. Krasser
(OVP) an Stelle des Landtagsabgeordneten Hoffmann (OVP) gewihlt.

Das Mitglied des Bundesrates Dr. Walter Macher (OVP) verzichtete mit 31. Mirz auf sein Mandat. An seine
Stelle wurde das Ersatzmitglied Dkfm. Dr. Giinther Stummuoll (OVP) berufen. Der Wiener Landtag wahlte am
25. Juni den Landtagsabgeordneten Franz Schneider (OVP) zum Ersatzmitglied.

Der Gemeinderat trat zu 12 offentlichen und 11 nichtoffentlichen Sitzungen, der Landtag zu 7 Sitzungen zu-
sammen. Der Stadtsenat und die Landesregierung hielten je 36, der Stadtsenat gemeinsam mit dem Finanzaus-
schuf} hielt 4 Sitzungen, das Immunitatskollegium und der Unvereinbarkeitsausschufl hielten je 1 Sitzung ab.
Der Gemeinderat behandelte in seinen Sitzungen 983, der Landtag 24, der Stadtsenat 3.151, die Landesregie-
rung 755, der Stadtsenat gemeinsam mit dem Finanzausschufl 5, das Immunititskollegium 3 Geschaftsstiicke
und der Unvereinbarkeitsausschufl 1 Geschaftsstiick.

Besonders hervorzuheben ist die Festsitzung des Wiener Landtages am 13. Mai aus Anlafl der 25. Wiederkehr
des Jahrestages der Unterzeichnung des Osterreichischen Staatsvertrages. Dieser Festsitzung wohnten der Herr
Bundesprasident, der Herr Bundeskanzler, die Prasidenten des Nationalrates sowie der Vorsitzende und der
1. Vorsitzende-Stellvertreter des Bundesrates bei.

Magistratsdirektion

Im Jahre 1980 bestand die Magistratsdirektion aus den Referaten Prasidialbiiro, Biro des Magistratsdirektors,
Ehrenzeichenkanzlei, Koordinationsbiiro, Verwaltungsakademie, Verwaltungsrevision, Verwaltungsorganisation,
Automatische Datenverarbeitung, Rechtsmittelbiiro, Verwaltungstechnik, Zivil- und Strafrechtsangelegenheiten
und Stadthandirektion.

Im Prisidialbiiro wurde der Eingang von 6.182 protokollierten Geschaftsstiicken verzeichnet. So wie in den
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vergangenen Jahren muflte dartiber hinaus eine betrachtliche Zahl von Schreiben erledigt werden, die aus ver-
schiedenen Anlassen an den Herrn Biirgermeister gerichtet worden waren.

Das Reprisentationsreferat hatte 439 gesellschaftliche Veranstaltungen, 26 Eroffnungsfeierlichkeiten oder
Grundsteinlegungen und 31 sonstige Veranstaltungen vorzubereiten und durchzufithren. Die 439 gesellschaftli-
chen Veranstaltungen wurden von insgesamt 56.913 Gasten besucht, von denen 15.810 aus dem Ausland ka-
men. Im Hinblick auf ihre Besucherzahl sind die Empfange anlafllich der Angelobung von rund 2.000 Wehr-
mannern vor dem Wiener Rathaus, 2 Jungbiirgerbille mit 2.400 Besuchern sowie die Empfinge anlallich des
60jahrigen Bestandsjubilaums der deutsch-Gsterreichischen Auflenhandelskammer (1.080 Teilnehmer), des
11. Kongresses der Internationalen Vereinigung fiir Briickenbau und Hochbau (1.270 Teilnehmer) und des
XI. Kongresses der Europaischen Akademie fiir Allergologie und klinische Immunologie (1.100 Teilnehmer)
besonders zu nennen.

Die Vorbereitung der In- und Auslandsreisen des Hermn Burgermeisters und offizieller Delegationen der
Stadt Wien sowie des Besuches auslandischer Delegationen in Wien und deren Betreuung wihrend des Aufent-
haltes in Wien war wieder ein weiterer Schwerpunkt in der Tatigkeit des Reprasentationsreferates.

Im Jahre 1980 besuchten folgende Personlichkeiten das Wiener Rathaus und trugen sich in das Goldene
Buch der Stadt Wien ein: am 11. Februar S. E. der Ministerprasident von Danemark Anker Jirgensen und Gat-
tin, am 6. Marz Regierender Biirgermeister von Berlin Dietrich Stobbe, am 2. Juni Seine Heiligkeit der Patriarch
der Syrisch-Orthodoxen Kirche von Antiochien und vom ganzen Osten Mar Ignatius Yakub III, am 25. Sep-
tember S. E. der Premierminister der Republik Frankreich Raymond Barre und Gattin sowie der Prasident der
Versammlung der Stadt Belgrad Zivorad Kovacevic und am 11. November S. E. der Vorsitzende des Staatsrates
der Deutschen Demokratischen Republik Erich Honecker.

In der Volkshalle des Wiener Rathauses wurden folgende Ausstellungen gezeigt: vom 13. bis 25. Februar die
Olympiaausstellung (7.350 Besucher), vom 7. Mai bis 8. Juni ,Wetter — Teil unseres Lebens® (12.430 Besucher),
vom 23. Juni bis 5. Juli ,Wie ein Buch entsteht® (18.200 Besucher), vom 16. bis 21. September ,Seniorenwoche®
(47.500 Besucher), vom 8. Oktober bis 2. November ,1.300 Jahre Bulgarien“ (18.160 Besucher) und vom 21. No-
vember bis 26. Dezember die Weihnachtsausstellung (173.000 Besucher).

Folgende Eroffnungen, Grundsteinlegungen, Benennungen und Inbetriebnahmen wurden vorberei-
tet und durchgefiihrt: am 22. Februar wurde die Volks- und Hauptschule der Stadt Wien in 12, Am Schopfwerk
27, am 3. Marz eine Zweigstelle der Stadtischen Biicherei im Wohnpark Alt Erlaa, am 13. Marz das Kinder-
tagesheim der Stadt Wien in 11, Dreherstrafle 8, am 27. Marz die Volksschule der Stadt Wien in 22, Brioschi-
weg 1, am 6. Mai der Tragwerkschlufl der neuen Reichsbriicke und am 17. Mai das stadtische Sommerbad Ha-
dersdorf-Weildingau eroffnet. Die feierliche Eroffnung der Wiener Festwochen wurde am 15. Mai begangen.
Am 30. Juni konnte die Hauptkliranlage Wien im Rahmen des Wiener Abwasserbeseitigungsprojektes —
WABAS "80, am 30. August die U-Bahn-Linie ,U 2“ vom Ringturm (Schottenring) bis Karlsplatz in Betrieb ge-
nommen werden. Am 12. September wurde die Feuerwache ,Landstrafie“, am 15. September die Seniorenwo-
che 1980 eroffnet. Am 27. September konnten die Verlingerung der Straienbahnlinie 64 nach Siebenhirten so-
wie die Stadtbahnstation Thaliastrafle in Betrieb genommen werden. Die Eréffnung der Ausstellung ,Die
Schitze des Rila-Klosters® fand am 8. Oktober, die der Wohnstrafle in 16, Wichtelgasse, am 23. Oktober statt.
Am 26. Oktober konnten die Briicke tiber die Prager Strafle im Zuge der Nordbriicke und der Verlingerung der
S 2 zur Briinner Strafle eroffnet und die Verlangerung der U-Bahn-Linie U 4 vom Karlsplatz bis Meidling in Be-
trieb genommen werden. Am 30. Oktober wurden das Kindertagesheim der Stadt Wien in 23, Porschegasse 17,
Stiege 22, am 8. November die Reichsbriicke und am 15. November die generalsanierte Reinprechtsdorfer
Strafle ihrer Bestimmung iibergeben. Die Inbetriebnahme der Verlingerung der StraBenbahnlinie 67 fand am
15. November, die Grundsteinlegung fiir die Pensionistenheime in 6, Loquaiplatz 6, und in 21, Jedlersdorfer
Strafle 98, am 26. November statt. Dem Verkehr freigegeben wurde das Stralenbauwerk Gutheil-Schoder-Gasse
nach der Niveaufreimachung am 5. Dezember. Schliefllich wurden am 16. und 19. Dezember dic stidtischen
Wohnhausanlagen in 11, Kaiser-Ebersdorfer-Strale 290 — 292, und in 22, Anton-Sattler-Gasse 64 — 68, eroffnet,
wobei die letztere die Benennung ,Leopold-Horacek-Hof* erhielt.

An 1.031 Neunzigjahrige, 182 Fiinfundneunzigjahrige und an 46 Hundert- und Mehrjahrige, somit an 1.259
Wiener Geburtstagsjubilare, wurden im Rahmen von Ehrungen die Anerkennungsgaben der Stadtverwaltung
uberreicht. Weiters wurden 1 Juwelen-, 1 Gnaden-, 4 steinerne, 11 eiserne, 235 diamantene und 1.450 goldene,
das sind insgesamt 1.702 Hochzeitsjubelpaare, ins Wiener Rathaus zu Feiern eingeladen, wobei ihnen Erinne-
rungsdiplome (berreicht wurden.

Das Stenographenbiiro erstellte die Stenographischen Protokolle bei 7 Landtags- und 12 Gemein-
deratssitzungen im Umfang von zusammen 1.324 Druckseiten sowie bei 40 Sitzungen der Landesregierung und
des Stadtsenates die Protokolle von insgesamt 1.397 Maschinschreibseiten.

Der Dolmetsch- und Ubersetzungsdienst sorgte fiir insgesamt 1.046 Ubersetzungen aus
22 Sprachgebieten und war auflerdem bei einer grofien Zahl von Veranstaltungen und Besprechungen mit Dol-
metscherdiensten betraut.
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Wie in den vergangenen Jahren so lag auch im Jahre 1980 einer der Schwerpunkte der Tatigkeit des Biiros
des Magistratsdirektors auf dem Gebiet des Verfassungsdienstes und des Legistischen Dienstes. 132 Gesetz-
und Verordnungsentwiirfe des Bundes waren zu begutachten. Weiters wurden die Vorlagen von 37 Landesge-
setzen, 13 Verordnungen der Landesregierung, 8 Verordnungen des Landeshauptmannes und 8 Kundmachun-
gen des Magistrates einer Priifung unterzogen. Besonders zu erwahnen ist die Novelle zum Mietengesetz wegen
der umfangreichen, komplexen und diffizilen Regelungen, die insbesondere auch in gesetzestechnischer Hin-
sicht grofle Anforderungen stellten.

Von den Landesgesetzen, die im Jahre 1980 vom Landtag beschlossen wurden, ist die Wiener Kinogesetz-
novelle 1980 hervorzuheben.

Im Rahmen des Verfassungsdienstes und des Legistischen Dienstes war wieder eine Fiille von Rechtsgutach-
ten in Einzelfallen zu erstellen und eine grofie Zahl von Anfragen zu beantworten.

Den Vorarbeiten fiir den Abschluff von Vereinbarungen nach Art. 15 a B-VG kam auch 1980 besondere Be-
deutung zu. So konnten zum Beispiel die Vorarbeiten fiir die Vereinbarung betreffend den Landesgrenzen iiber-
schreitenden Berufsschulbesuch zum Abschlufl gebracht werden. Die Vereinbarung tber die Einsparung von
Energie wurde von Wien gleichfalls abgeschlossen.

Durch das Biiro des Magistratsdirektors wurden zur Regelung rechtlicher und organisatorischer Fragen 90 Er-
lasse herausgegeben.

Insgesamt 3.064 Geschaftsfalle wurden von der Verbindungsstelle an den Herrn Landesamtsdirektor bzw. an
das Amt der Wiener Landesregierung herangetragen. Die Erledigung dieser Geschaftsstiicke erfolgte durch das
Biiro des Magistratsdirektors, wobei in den meisten Fallen vorher Stellungnahmen der beriihrten Fachdiensstel-
len eingeholt wurden.

Die Kanzlei des Biiros des Magistratsdirektors hatte 13.718 Geschiftsstiicke zu protokollieren.

Im Jahre 1980 waren auch Unterlagen fiir 2 Landeshauptmannerkonferenzen, 2 Konferenzen der Landtags-
prasidenten, fiir 4 Landesamtsdirektorenkonferenzen — 2 ordentliche und 2 auflerordentliche — sowie fiir 1
Magistratsdirektorenkonferenz vorzubereiten.

Einen weiteren wesentlichen Aufgabenbereich des Biiros des Magistratsdirektors stellte die Dienstaufsicht
tiber die Leiter von Magistratsabteilungen und magistratischen Bezirksamtern, iiber Bedienstete mit Sonderauf-
gaben, Bedienstete der Magistratsdirektion, soweit sie dem hoheren Dienst angehdren oder als Sondervertrags-
bedienstete im hoheren Dienst tatig sind, sowie iiber alle sonstigen rechtskundigen Bediensteten und die Re-
dakteure der Stadt Wien dar. Mit Stichtag 31. Dezember 1980 unterstanden 319 Bedienstete, davon 200 im

rechtskundigen Dienst, dieser Dienstaufsicht. In deren Austibung erfolgte 1980 eine Reihe von Aufnahmege-
sprachen mit Juristen. 12 Personen wurden in den Dienst der Stadt Wien aufgenommen, 7 Bedienstete aus an-
deren Dienstaufsichtsbereichen iibernommen sowie 26 Bedienstete versetzt. 23 Bedienstete sind ausgeschieden.

Das Biiro des Magistratsdirektors hatte ferner in 8 Fillen die Ausschreibung fiir die Besetzung von leitenden
Dienstposten durchzufiihren. Im Zusammenhang mit den Postenausschreibungen waren auch die Sitzungen
der Begutachtungskommission vorzubereiten.

Im Jahre 1980 haben sechs Bedienstete die Priifung fiir den rechtskundigen Dienst mit Erfolg abgelegt.

Der Disziplinarkommission lagen 42 Fille, der Disziplinarberufungskommission 8 Fille zur Erledigung vor.

Im Rahmen der Biirogeschafte des Landessanititsrates hatte das Biiro des Magistratsdirektors vier Sitzungen
des Landessanititsrates vorzubereiten. Fiir 19 leitende rztliche Stellen in stadtischen Krankenanstalten mufiten
die Bewerber beurteilt werden. Dem Herrn Landeshauptmann waren in der Folge die Gutachten {iber diese Be-
werber vorzulegen.

Das Referat fur Auszeichnungen und Remunerationen hatte insgesamt 7.471
Remunerationsantrage sowie 2.216 Antrage auf Férderung zu bearbeiten.

Unter der Federfithrung des Biiros des Magistratsdirektors konnten nach langeren Verhandlungen auch zwei
Vereinbarungen mit der Gewerkschaft der Gemeindebediensteten iiber die Verbesserung der Beforderungs-
richtlinien fiir Bedienstete der Verwendungsgruppen C, D und E sowie fiir bestimmte Arzte in den Pflegehei-
men und Krankenanstalten abgeschlossen werden.

Dem Biiro des Magistratsdirektors oblagen auch die Vorbereitung und Durchfihrung von zwei Bezirksamts-
leiterbesprechungen.

Im Rahmen der Fachaufsicht iiber die Schlichtungsstellen wurden zwei Besprechungen fiir Schlichtungsstel-
lenleiter abgehalten.

Im Rahmen des Betrieblichen Vorschlagswesens (BV W) sind 299 Anregungen zur Ver-
besserung der Verwaltung der Stadt Wien eingebracht worden. Die gegeniiber dem Vorjahr erzielte Steigerung
der Zahl an eingereichten Vorschligen um 77 Prozent diirfte vor allem auf die Werbewirksamkeit der seit Fe-
bruar 1980 auf den Gehaltszetteln aufgedruckten Hinweise auf das BVW zuriickzufiihren sein, die nach ihrem
Erscheinen sofort Hunderte Telephonanrufe von interessierten Bediensteten zur Folge hatten. Die Gesamtzahl
der seit der Institutionalisierung des Vorschlagswesens im Jahre 1970 eingereichten Verbesserungsvorschlige
hat sich auf 1.702 erhéht. Erfreulicherweise ist aber auch die Qualitat der Vorschlage gestiegen. Der Ausschuf}
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fiir das Betriebliche Vorschlagswesen hat 1980 in vier Sitzungen iiber 186 derartige Anregungen beraten. 48
Verbesserungsvorschlage wurden positiv bewertet und zur Pramiierung vorgeschlagen. Die Summe der zuer-
kannten Primien betrug 96.900 S, die beiden hochsten Einzelpramien je 17.000 S.

Die Beratende EDV-Kommission hat elfmal getagt. Neben der Besorgung ihrer laufenden Aufgaben — hiezu
zahlt vor allem die Befassung mit Fragen der automatischen Datenverarbeitung im Bereich des Magistrates mit
dem Ziel, dem Magistratsdirektor in Form von Empfehlungen die Grundlagen fiir Entscheidungen zu geben —
wurde in der letzten Sitzung des Jahres 1980 auch uber die Fortschreibung des 1979 entwickelten mittelfristi-
gen EDV-Konzepts um ein weiteres Jahr beraten.

Die Magistratsdirektion-Ehrenzeichenkanzlei (MDE) hatte im Bereich der Stadt- und Landesauszeich-
nungen 500 Akten, in dem der Bundesauszeichnungen 343 Akten zu bearbeiten. Gegeniiber 1979 hat sich so-
mit bei den Stadt- und Landesauszeichnungen eine Zunahme um 80 Prozent, bei den Bundesauszeichnungen
eine um 32 Prozent ergeben.

Uberreicht wurde das Grofle Goldene Ehrenzeichen fiir Verdienste um das Land Wien Hofrat Dr. Georg
Schneider, Landesamtsdirektor i. R. von Niederosterreich, und o. Univ.-Prof. Dr. Kurt Komarek, Chemiker.

Das Grofle Silberne Ehrenzeichen fiir Verdienste um das Land Wien erhielten Veterinardirektor Dr. Walter
Jurcik, Direktor Dipl.-Ing. Rudolf Cabana, Vizeprasident Abg. z. NR Helmut Braun, Abg. z. NR und Kammer-
rat a. D. Karl Wedenig, Abg. z. NR Kammerrat Sepp Wille und Abg. z. NR Kammerrat Alfred Strier.

20 Goldene Ehrenzeichen fiir Verdienste um das Land Wien wurden iiberreicht, darunter an Ehrenprasident
Dipl.-Ing. DDr. Georg Mautner-Markbof, Prasident Prof. Otto Molden, Generaldirektor Dr. Karl Vak und
0. Univ.-Prof. Dr. Rudolf Supperer.

22 Silberne Ehrenzeichen fiir Verdienste um das Land Wien wurden vergeben, darunter an Handelsdelegier-
ten Dr. Klaus Lukas, an Generaldirektor Kmzl.-Rat Narcis Larger und an Pralat Dr. Erwin Hesse.

46 Goldene Verdienstzeichen des Landes Wien wurden iiberreicht, darunter an Prof. Alice Gross-firesch, Pri-
sident Hofrat Dr. Josef Mayerhifer sowie Abteilungsdirektor Leopold Trithann.

Das Silberne Verdienstzeichen des Landes Wien bekamen 14 Personen, darunter Funktionare des Osterrei-
chischen Auto-Taxi-Verbandes.

Ferner wurden 2 Rettungsmedaillen und 267 Einsatzmedaillen vergeben, unter anderen auch zahlreichen
Angehorigen freiwilliger Feuerwehren anlafilich des Grofibrandes im Kaufhaus Gerngross.

3 Insignien der Ehrung ,Biirger der Stadt Wien® erhielten Vizekanzler und Bundesminister a. D. Prasident
Dr. Dr. h. ¢ Fritz Bock, Vizebiirgermeister a. D. Prasident Hans Bock, und Abg. zum NR und Staatssekretir a. D.
Eduard Weikbart,

Der Ehrenring der Stadt Wien wurde o. Univ.-Prof. DDr. Dr. mult. h. c. Viktor Frank/ iiberreicht.

16 Ehrenmedaillen der Bundeshauptstadt Wien in Gold erhielten unter anderen Kammersangerin Lisa Della
Casa, Direktor Prof. Rolf Kutschera und o. Univ.-Prof. Dr. Heinrich Appelt.

15 Ehrenmedaillen der Bundeshauptstadt Wien in Silber wurden vergeben, darunter an Susanne A/massy, an
Prof. Christine Dimt-Busta und an Prof. Oskar Willner.

Die Professor-Dr.-Julius-Tandler-Medaille der Stadt Wien in Gold bekamen Zentralsekretir Robert Risler
und Univ.-Prof. Dr. Walter Spsel.

Uberreicht wurden auflerdem auch Ehrenzeichen fiir Verdienste im Feuerwehr- und Rettungswesen sowie
eine Reihe von Bundesauszeichnungen, die entweder von der MDE beantragt oder von Bundesdienststellen der
MDE zur Uberreichung iibermittelt worden waren. Schliellich fand die Ehrung von Hausgehilfinnen statt.

Die Agenden der MDE wurden um die Vergabe der Anerkennungspramie fiir die langjahrige Tatigkeit von
Hebammen sowie um die Bearbeitung der Akten betreffend die Verleihung von 83 Berufstiteln ,Schulrat* und
81 Berufstiteln ,Oberschulrat® erweitert. In diesem Zusammenhang mufiten die entsprechenden Unterlagen zur
Evidenz dieser Ehrungsformen erstellt und Karteien angelegt werden. Fiir die grundsatzliche einheitliche Rege-
lung der Ehrungen arbeitete die MDE diverse Vorschlage und Entwiirfe fiir Richtlinien aus, um neben der be-
reits vorgenommenen Vereinheitlichung des Priffungsverfahrens auch die einheitliche und sinngemifle Anwen-
dung der Richtlinien des Bundes bei der Graduierung der Auszeichnungen gewahrleisten zu konnen. Des wei-
teren konnten in einem wichtigen Bereich die Kosten fiir Auszeichnungen wesentlich reduziert werden. Durch
die Vergabe des Auftrages, betreffend die Herstellung von Diplomen an die MA 20, wurden die diesbeziiglichen
Kosten um zwei Drittel des urspriinglichen Preises gesenkt. Auf Grund von Rationalisierungsmafinahmen bei
der technischen Durchfiihrung aller Arbeitsvorgange konnte eine wesentlich effizientere Vorgangsweise erzielt
werden. Des weiteren sind durch die Heranziehung verschiedener Dienststellen, Korperschaften bzw. Institu-
tionen fiir gutachtliche Auflerungen die Vollstindigkeit, Genauigkeit und Objektivitit des Auszeichnungsver-
fahrens verbessert worden.

Die Magistratsdirektion-Koordinationsbiiro hatte in Erfiillung der ihr ibertragenen Agenden eine Reihe
von grundlegenden, die Stadtentwicklung betreffenden Sachproblemen aufgegriffen und in umfassenden Be-
richten dargestellt sowie Losungsvorschlage erstattet. Weiters mufite eine Fiille von einzelnen Koordinierungs-
mafinahmen durchgefithrt werden.
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Im Jahre 1980 konnten die Arbeiten an den einzelnen Fachkapiteln des von der Geschaftsgruppe Stadtpla-
nung erarbeiteten Stadtentwicklungsplanes im wesentlichen abgeschlossen werden. Das Koordinationsbiiro er-
fullt bei der Erstellung des Stadtentwicklungsplanes die Aufgabe, offene Fachfragen zwischen den einzelnen
Ressorts abzustimmen, hatte selbst aber auch umfangreiche Ausarbeitungen vorgenommen. Bis Ende 1980 wur-
den alle 13 Kapitel des Stadtentwicklungsplanes abgeschlossen und den politischen Entscheidungstragern vor-
gelegt. An einer Zusammenfassung des Stadtentwicklungsplanes, in der auf die wichtigsten Probleme, Tenden-
zen und Ziele auch in raumlicher Hinsicht eingegangen wird, wurde 1980 im Rahmen eines eigenen Arbeits-
kreises unter wesentlicher Mitwirkung der Magistratsdirektion-Koordinationsbiiro gearbeitet. Mit dem Stadtent-
wicklungsplan liegt nunmehr eine fiir die Tatigkeit des Magistrates umfassende Zusammenschau, insbesondere
uber die raumliche Stadtentwicklung, vor. Der Stadtentwicklungsplan bildet weiters auch die Grundlage fiir die
Ausarbeitung detaillierter kleinraumiger Planungsgrundlagen, wie zum Beispiel fur die Bezirksentwicklungs-
plane.

Ein Hauptanliegen auf dem Gebiet der Stadtentwicklung besteht in der Forcierung der Stadterneuerung. Das
Koordinationsbiiro hat nach Vorarbeiten, die bereits im Jahre 1979 geleistet wurden, 1980 eine umfassende
Darstellung erarbeitet, in welchem Umfang in den einzelenen Verwaltungsbereichen bis 1978 von der Stadt
Wien fiir die Stadterneuerung relevante Mafinahmen durchgefiihrt worden waren. Der Bericht dient als Grund-
lage fiir die Arbeiten des im Jahre 1980 gegriindeten Stadterneuerungsbeirates.

In Anbetracht der Bedeutung der Stadterneuerung im Bereich der Stadt Wien wurde im Jahre 1980 von der
Verwaltungsakademie uber dieses Sachgebiet ein Arbeitsseminar durchgefiihrt, an dem Vertreter der mit der
Ausfithrung von Stadterneuerungsmafinahmen befafiten Dienststellen teilnahmen. Im Rahmen dieses Seminars
wurden die Themen ,Schaffung und Pflege innerstadtischer Griin- und Erholungsflaichen bzw. ,Mafinahmen
zur Verkehrsberuhigung von innerstidtischen Wohnvierteln und Mischgebieten® behandelt sowie konkrete und
praktikable Mafinahmen erarbeitet. Das Koordinationsbiiro hat bei der Vorbereitung und Durchfihrung dieses
Seminars mitgewirkt, auflerdem bei der Ausarbeitung des Seminarsberichtes die Federfilhrung inne gehabt.

Vom Koordinationsbiiro wurde weiters eine Ubersicht tiber jene kommunalen Einrichtungen erstellt, die der
Bevolkerung fur Informationen und Beratung zur Verfugung stehen. Ferner wurde ermittelt, inwieweit die im
Arbeitsprogramm des Wiener Gemeinderates vorgesehenen Mafinahmen und Zielsetzungen von den zustindi-
gen Fachdienststellen bereits realisiert bzw. in Angriff genommen worden sind. In diesem Zusammenhang wur-
den unter anderem Vorschlage gemacht, in welcher Weise wichtige Angelegenheiten durch eine ressortiiber-
greifende Zusammenarbeit vorangetrieben werden konnten. Fiir einzelne Maflnahmen, wie zum Beispiel fiir die
Umfunktionierung der Erdgeschofi-, Keller- und Souterrainwohnungen an verkehrsreichen Straflen, wurden
vom Koordinationsbiiro Untersuchungen eingeleitet.

Seit Herbst 1979 ist dem Koordinationsbiiro die Aufgabe iibertragen worden, grundsatzliche Angelegenhei-
ten evident zu halten, die zwischen der Stadt Wien und den Bundesdienststellen in Verhandlung stehen. Im Zu-
sammenwirken mit den betroffenen Dienststellen konnte eine Zusammenstellung der offenen Fragen Stadt
Wien — Bund vorgenommen werden. Zur Koordinierung offener Fragen im. Bereich der Stadt Wien wurden
eigene Arbeitsgruppen eingesetzt, auflerdem Vorschlage fiir die weitere Vorgangsweise erstellt. So wurden zum
Beispiel die Frage der Novellierung des Bundesstralengesetzes und die besonderen Probleme im Zusammen-
hang mit dem Neubau von Bundesstraflen in Ballungsraumen behandelt sowie Novellierungsvorschlage aus der
Sicht der Stadt Wien ausgearbeitet. Vom Koordinationsbiiro wurde auch das von den OBB an die Stadt Wien
herangetragene Frachtenbahnhofskonzept einer Uberpriifung unterzogen. In mehreren Gesprachen konnte mit
den OBB eine Abstimmung iiber die Intentionen der Stadt Wien bei der Aufschlielung von Betriebsflachen
eingeleitet werden.

Im Rahmen der Gespriache Stadt Wien — Bund nehmen Fragen, die sich aus der Ansiedlung internationaler
Organisationen in Wien ergeben, einen breiten Raum ein. Nach der Erdffnung des internationalen Amtssitz-
und Konferenzzentrums Wien im Donaupark im Jahre 1979 traten 1980 vor allem die Probleme der schuli-
schen Versorgung der Kinder internationaler Beamter in den Vordergrund. Zur Losung dieser Probleme wurde
vom Koordinationsbiiro sowohl im magistratsinternen Bereich als auch mit den zustindigen Dienststellen des
Bundes im sogenannten Infrastrukturkomitee Verhandlungen gefiihrt. Im Rahmen dieser Gesprache wurde ein
Standort fiir die Errichtung eines Neubaues zur definitiven Unterbringung der internationalen Schule in 22,
Prandaugasse — Siebeckstrafle, vorgeschlagen. Somit konnte ein wesentlicher Schritt bei der Erfiillung der zwi-
schen der Stadt Wien und dem Bund im Jahre 1979 geschlossenen Vereinbarung gemafl Art. 15 a B-VG, betref-
fend die Errichtung einer internationalen Schule in Wien, gemacht werden.

Die Tatigkeit des Koordinationsbiiros erstreckte sich wieder auf eine Vielzahl von weiteren Kontakten. So
wirkte es im Rahmen einer OECD-Arbeitsgruppe an einem internationalen Vergleich Giber grofistadtische Pro-
bleme sowie an Losungsansitzen zu deren Bewaltigung mit. Weiters haben Vertreter an internationalen Gespra-
chen der ECE-Gruppe der Berichterstatter fir die Wirtschaftlichkeitsuntersuchung einer Donau-Oder-Elbe-
Verbindung teilgenommen. Im Rahmen der Osterreichischen Raumordnungskonferenz (OROK) wurde in allen
die Stadtentwicklung betreffenden wichtigen Angelegenheiten mitgewirkt und bei den diversen Gesprachen
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und Ausarbeitungen auf die wichtige Motorfunktion der Agglomerationen fiir Gesamtdsterreich hingewiesen.
1980 konnten auch die Arbeiten des OROK-Unterausschusses ,Donau-Ausbau® abgeschlossen werden, in dem
das Koordinationsbiiro die Stadt Wien vertreten hat.

Wie in den vergangenen Jahren hat das Koordinationsbiiro Forschungsvorhaben im Bereich der Stadt Wien
fiir das Jahr 1981 aufeinander abgestimmt und die Forschungsschwerpunkte fiir die nachsten funf Jahre mit den
Fachdiensstellen festgelegt. Das Ergebnis diente als Grundlage fiir die Budgetperlustrierung. In Anbetracht der
angespannten finanziellen Situation der Stadt Wien wurde darauf geachtet, dafl nur die absolut notwendigen Ar-
beiten durchgefiihrt werden. Die im Koordinationsbiiro aufgebaute Auftragsevidenz fiir Forschungsarbeiten im
Bereich der Stadt Wien wurde weitergefiihrt, die im letzten Jahr fertiggestellten Arbeiten zusammengefafit.
Wichtige Forschungsergebnisse aus den Studien wurden allen daran interessierten Fachdienststellen zuganglich
gemacht.

Das im Jahre 1978 gegriindete Koordinationskomitee Bund/Land Wien fiir Rohstofforschung, Rohstoffver-
sorgungssicherung und Energieforschung, als dessen Geschiftsstelle das Koordinationsbiiro fungiert, setzte
seine Tatigkeit fort. Aufgabe dieses Komitees ist es, tiber gemeinsame Forschungsprojekte auf dem Gebiete der
Rohstofforschung, Rohstoffsicherung und der Erforschung alternativer Energien zu beraten, diese sachlich ab-
zugrenzen und Finanzierungsfragen abzukliren. Neben den notwendigen internen Vorbereitungs- und Koordi-
nierungsbesprechungen wurden zwei Sitzungen Bund/Land Wien abgehalten. Im Rahmen des Koordinations-
komitees wurden im Jahre 1980 Untersuchungen iiber den Untergrund von Wien, iiber die Tragfahigkeit des
Landschaftshaushaltes sowie eine Bildverarbeitung zur Umweltplanung und Umweltkontrolle in Wien gemein-
sam finanziert.

Wien in den vergangenen Jahren wurden die Dienstreiseberichte wieder systematisch erfafit und auf neu ge-
wonnene Erkenntnisse hin durchgearbeitet. Insgesamt sind 333 Berichte zugegangen, von denen 204 an andere
Dienststellen, die an diesen Reisen nicht teilgenommen haben, zur Information weitergeleitet wurden.

Im Jahre 1980 wurden ferner mehrere Forschungsarbeiten in Auftrag gegeben. Eine Arbeit iiber die Wiener
und ihre Hochschulen zeigt auf, dal die Wiener zu diesen Einrichtungen eine auflerordentlich positive Einstel-
lung haben und dort arbeitende Personen auch ein hohes soziales Ansehen genieflen. Diese Arbeit gab Anstof}
fiir eine von der Zentralsparkasse mit den Universitaten durchgefiihrten Ausstellungs- und Vortragsreihe, in der
uber die einzelnen Universitatsbereiche berichtet wurde.

Weiters war auch eine Fiille von einzelnen Koordinationsmafinahmen zu treffen. Zum Beispiel wurde ge-

meinsam mit den betroffenen Dienststellen die Vorgangsweise bei der baubehérdlichen Bewilligung von Abgas-
stutzen fiir Auflenwand-Gasofen bzw. der Auswechslung von Fenstern neu geregelt. Unter der Federfilhrung
des Koordinationsbiiros fanden mit dem Bund Gespriche statt, um nach dem Abbruch der im Weghuberpark
provisorisch errichteten Bauten der UNIDO eine rasche Wiederherstellung der Parkanlage sicherzustellen.

Im Mai 1981 wird im gesamten Bundesgebiet die nachste Grofizahlung (Hauser, Wohnungen, Aibeitsstitten
und Bevilkerung) durchgefiihrt. Diese Zahlung dient unter anderem als wichtige Grundlage fiir die Verteilung
von Abgaben. Um die reibungslose Abwicklung und ein exaktes Ergebnis der Zahlung in Wien zu gewahrlei-
sten, wurden in einer Vielzahl von Gesprichen die Vorbereitungsarbeiten zusammen mit den zustindigen Fach-
dienststellen koordiniert.

In den Ende 1979 dem Koordinationsbiiro angegliederten zwei neuen Aufgabenbereichen ,Arbeitskreis
Energie“ und ,Koordinationsstelle Donaubereich Wien® wurde die Arbeit in vollem Umfang aufgenommen.
Der ,Arbeitskreis Energie, der geschiftsstellenmiflig vom Koordinationsbiiro betreut wird, hat im Jahre 1980
fur die in Zukunft vorgesehenen Tatigkeitsschwerpunkte in einem Aktivitatenprogramm tber Energieeinspa-
rungen, in Arbeiten an alternativen Energiesystemen sowie in einem Aktivititenprogramm iiber Vorschlage zu
einem Substitutionsprogramm zusammengefafit. Zur Bearbeitung der Fragen tiber Energieeinsparung und alter-
native Energiesysteme sind fiinf Arbeitsausschiisse vorgesehen, von denen im Jahre 1980 bereits drei ihre Tatig-
keit aufgenommen haben. Der Arbeitsausschufl 1 befafite sich in sechs Sitzungen mit dem Problem-
kreis des Fernwirmeanschlusses von Wohnhéusern der Gemeinde Wien. Im November 1980 legte er einen zu-
sammenfassenden Bericht vor, der aufzeigte, in welcher Form als Groflversuch in den nachsten Jahren die Ver-
sorgung von insgesamt 1.500 Wohnungen in stadtischen Wohnhausern mit Fernwarme durchgefithrt werden
konnte. Der Arbeitsausschufl 2 befafite sich mit dem Einsatz der Sonnenenergie in Bidern und der
Durchfiihrung von Energiefluimessungen in Hallenbadern. 1980 wurden sechs Sitzungen abgehalten und zum
Jahresende ein Bericht verfafit. Uber Anregung dieses Arbeitsausschusses wurde im Dianabad zusammen mit
der Heizbetriebe-Wien-GmbH eine Meflanlage zur Kontrolle der Warmepumpe mit den niedrigeren Fern-
wirmevorlauftemperaturen eingebaut. Ebenso wurde im Theresienbad eine Einrichtung zur Warmemengen-
messung vorgesehen. Die Energieflufmessungen sollen ein Jahr lang durchgefiihrt werden. Ferner wurden in
installierten Solaranlagen in Kinderfreibadern Messungen vorgenommen und diese ausgewertet. Der Ar-
beitsausschufl 3 befafite sich mit Kontrollmessungen an Heiz- und Kombithermen sowie mit der Fest-
stellung der Betriebswirkungsgrade in der Solaranlage in 23, Johann-Gottek-Gasse. In vier Arbeitssitzungen
wurde das zukiinftige Mefiprogramm erarbeitet, das unter anderem Parallelmessungen an zwei Normalanlagen
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als Abrechnungsbasis fiir die Solarhauser vorsieht. Die im Bereich der Johann-Gottek-Gasse zu installierende
Solaranlage wird vom ,Arbeitskreis Energie” geplant. Kontakte mit Herstellerfirmen fiir die Errichtung der An-
lage wurden aufgenommen. Die Konstituierung der Arbeitsausschiisse 4 und 5 wurde im Jahre 1980 vorberei-
tet. Der Arbeitsausschufl 4 wird sich mit einem Gaswirmepumpenprojekt zur Auswertung der
Warme der Heilquelle Oberlaa befassen. Mit diesem Projekt kénnten etwa 50 Prozent der Gasmenge, die der-
zeit von der Heilquelle Oberlaa, dem Tourotel und der AUA verbraucht wird, eingespart werden. Im Rahmen
des Arbeitsausschusses 5 wird die Auswertung des Energieturmbetriebes in der Solaranlage in 23,
Johann-Gottek-Gasse, an die vier Einfamilienhiuser mit je 101 m? Wohnfliche angeschlossen sind, betreut wer-
den. Vom _Arbeitskreis Energie wurden als Grundlage fiir Warmebedarfsmessungen an die Zentralanstalt fiir
Meteorologie und Geodynamik Wien ein Auftrag zur Auswertung der Gradtagszahlen in Wien fiir die Zeit
1913 bis 1979 vergeben sowie Vorarbeiten zur Erstellung von Mefisystemen fiir die Beurteilung von Hochlei-
stungssonnenkollektoren durchgefiihrt.

Nach Kenntnisnahme des Abschluflberichtes iiber die generelle Planung fiir den Donaubereich Wien durch
den Gemeinderat in seiner Sitzung vom 29. Oktober 1979 wurde die Koordinationsstelle Donaubereich Wien
zur Erleichterung des Uberganges von der Planungs- in die Realisierungsphase dem Koordinationsbiiro ange-
schlossen, um dort in Abstimmung mit der Geschiftsgruppe Umwelt und Freizeit ihre Titigkeit fortzusetzen.
Aufgabe der Koordinationsstelle Donaubereich Wien ist es, die festgelegten Gestaltungsprinzipien unter Be-
rucksichtigung der Interessen der einzelnen Geschaftsgruppen zu konkretisieren, die Abstimmung der Interes-
sen der Beniitzer innerhalb und auflerhalb des Magistrates vorzubereiten, Nutzungsschwerpunkte zu entwickeln,
diese entsprechend dem Nutzungskonzept raumlich zuzuordnen sowie Mafinahmen einzuleiten, damit fertigge-
stellte Abschnitte der Neuen Donau und der Donauinsel bzw. des rechten Stromufers der Bevolkerung iiberge-
ben werden konnen. Weiters sind Grundlagen fiir Vereinbarungen zwischen der Stadt Wien und dem Bund
bzw. dem Land Niederdsterreich zu erstellen.

Die Koordinationsstelle Donaubereich Wien hat 1980 im Rahmen des Koordinationsbiiros ihre Tatigkeit
voll aufgenommen und in Erfiillung der ihr iibertragenen Aufgabenstellung eine Reihe von einzelnen Koordi-
nationsmafinahmen sowie koordinativen Aktivititen zur Realisierung der generellen Fragen gesetzt. Im Jahre
1980 wurden fertiggestellte Abschnitte der Neuen Donau und der Donauinsel bezw. des rechten Stromufers der
Bevolkerung fiir Freizeitaktivititen zur Verfiigung gestellt. So konnte beispielsweise der Nordabschnitt der
Neuen Donauinsel vom Einlaufbauwerk bis zur Uberfuhrstrafie zu Beginn der Badesaison 1980 der Bevolkerung
ubergeben werden. Bauliche Einrichtungen, einschliefllich sanitarer und Rettungseinrichtungen, wurden im
Sinne eines Stiitzungspunktes der Infrastruktur bei der Uberfuhrstrafle installiert. Bei diesem Stiitzpunkt ist es
moglich, auch das Surfen zu erlernen, wobei die entsprechenden Gerate gemitet oder eigene Surfbretter einge-
stellt werden konnen. Weiters bestehen ein Boots- und Fahrradverleih sowie eine entsprechende gastronomi-
sche Einrichtung. Da die Einrichtung in diesem Abschnitt der Neuen Donau zum Teil auf niederdsterreichi-
schem Hoheitsgebiet hegen, wurde die Finanzierung gemeinsam mit dem Verein ,Wien-Niederésterreich —
Gemeinsame Erholungsraiume* getragen. Weitere Mafinahmen wurden auch in dem der Bevélkerung bereits zur
Verfiigung gestellten Siidabschnitt der Neuen Donau getroffen. Die starke Frequenz der nahe dem Wasser gele-
genen Wege durch Erholungssuchende erforderte die Einrichtung eines eigenen Radweges auf der Damm-
krone. Das Parkplatzangebot wurde um etwa 150 Stellplitze vergroflert. Im Jahre 1980 wurden von der Koordi-
nationsstelle Donaubereich Wien entsprechend ihrer Aufgabenstellung die Nutzungsschwerpunkte im Bereich
der Neuen Donau weiter ausgebaut. So wurden Uberlegungen zum Segelhafen Nord, dessen Errichtung am lin-
ken Ufer der Neuen Donau etwa auf der Hohe der Anschlufistelle Strebersdorf der Donauuferautobahn vorgese-
hen ist, angestellt und eine diesbeziigliche Untersuchung in Auftrag gegeben. Ahnliche Uberlegungen erfolgten
fiir den geplanten Motorboothafen unterhalb des Wehres 2. Weiters wurde ein generelles Projekt fiir die Prome-
nade am Donauufer im Bereich NuBldorf in Auftrag gegeben. Im Einvernehmen mit den zustandigen Fach-
dienststellen wurden besondere Vorkehrungen fiir eine behindertengerechte Ausgestaltung der Donauinsel und
ihrer Einrichtungen getroffen. Die maxiamale Steigung der Rampen wurde mit 7 Prozent festgelegt, ferner
konnten bestimmte Badeplitze sowie sanitire Einrichtungen fiir Behinderte angelegt und eigene Parkplatze aus-
gewiesen werden. Um sicherzugehen, dafl im Katastrophenfall (Hochwasser) oder bei grofieren Unfallen im Be-
reich der Neuen Donau eine moglichst effiziente und rasche Information der Bevélkerung bzw. Hilfeleistung
erfolgen kann, wurde mit den betreffenden Fachdienststellen die Ausarbeitung eines Alarm- und Einsatzplanes
in Angriff genommen.

Mit der Verordnung des Landeshauptmannes von Wien vom 13. Mai 1980, LGBI. fiir Wien Nr. 18, betreffend
die Beschrankung des gemeinwirtschaftlichen Gebrauches und der Schiffahrt auf der ,Neuen Donau®, wurden
auch die rechtlichen Bedingungen fiir die Beniitzung der Neuen Donau geschaffen. Die Verordnung legt fest,
dafl bei Hochwasser (ab einem Pegelstand 5,5 m der Donau bei der Reichsbriicke) die Beniitzung der Neuen
Donau im Interesse der Sicherheit der Bevolkerung verboten ist. Zur Erhaltung der Wasserqualitit der Neuen
Donau wurde ein Verbot fiir mit Verbrennungsmotoren betriebene Schwimmkérper (Motorboote) nominiert.
Von diesem Verbot sind lediglich Einsatz- und Erhaltungsfahrzeuge sowie begleitende Boote bei Grofiveranstal-
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tungen ausgenommen. Um eine einheitliche Vorgangsweise in jenen Gebieten zu erreichen, die auf niederdster-
reichischem Hoheitsgebiet liegen, wurden mit dem Land Niederosterreich Gesprache gefiihrt, die bewirken
sollten, dafl gleichlautende Verordnungen iiber die Benutzungsbeschrankungen auf der Neuen Donau sowie das
Befahrungsverbot der Regulierungsanlagen und der Donauinsel mit Kraftfahrzeugen betreffend erlassen wer-
den.

Da die Neue Donau sowie die Donauinsel in zunehmendem Ausmafl von der Bevolkerung in Anspruch ge-
nommen werden, hat die Koordinationsstelle Donaubereich Wien bereits Vorkehrungen fiir die Ausarbeitung
eines Veranstaltungskalenders 1981 getroffen. Dadurch sollen einerseits die Aktivititen der verschiedenen
Gruppen koordiniert werden, andererseits will man sicherstellen, dafl rechtzeitig die erforderlichen organisatori-
schen Mafinahmen getroffen werden.

Von der Koordinationsstelle Donaubereich Wien wurden im Jahre 1980 weitere grundsatzliche Uberlegun-
gen zur Klarung der Grundverhaltnisse auf der Donauinsel, die zu etwa einem Drittel im Eigentum des Bundes
und zu zwei Drittel im Eigentum der Stadt Wien steht, angestellt sowie mit den Bundesdienststellen diesbezig-
liche Gespriche aufgenommen. Dieser Fragenbereich hat insoferne Prioritat, als er fiir die Ausarbeitung des Fla-
chenwidmungs- und Bebauungsplanes von entscheidender Bedeutung ist.

Von besonderer Wichtigkeit fiir die Realisierung des Hochwasserschutzes am Rechten Stromufer ist der Ab-
schlufl der Verhandlungen mit den Osterreichischen Bundesbahnen (OBB) tiber die Inanspruchnahme von
OBB-Grundflichen. Die Verhandlungen mit den OBB gestalten sich jedoch auf Grund des iiber 12 km langen
Transaktionsgebietes und der auflerst schwierigen technischen Bedingungen, die zum Beispiel in der Verlage-
rung von Signal- und Gleisanlagen sowie in der Absiedlung von Bahneinrichtungen bestehen, auflerst kompli-
ziert. Um die Kosten in diesem Bereich abschatzen zu konnen, wurde von der Koordinationsstelle Donaube-
reich Wien eine Studie in Auftrag gegeben, die die finanziellen Auswirkungen erfassen soll.

In das Jahr 1980 fiel das 30jihrige Bestandsjubilaum der Magistratsdirektion-Verwaltungsakademie der
Stadt Wien in der Zweiten Republik. Als erste Bildungseinrichtung fiir den offentlichen Dienst 1929 ins Leben
gerufen, nahm die Verwaltungsakademie im Jahre 1950 ihre Titigkeit wieder auf und erlebte seither einen leb-
haften und dynamischen Aufschwung. Die Verwaltungsakademie entwickelte sich im Laufe der Zeit zur zentra-
len Bildungseinrichtung der Stadtverwaltung fiir die berufliche Aus- und Fortbildung der Bediensteten, ein-
schliefllich deren Ausbildung fiir den Aufstieg in eine hohere Verwendungsgruppe, sowie fiir die Schulung von
Fiihrungskriften. Sie hat auch die Aufgabe, die Arbeit der dezentralen Ausbildungsstellen der Stadtverwaltung
zu koordinieren und infolge ihrer organisatorisch-rechtlichen Stellung fiir eine zielgerechte und zweckmaflige
Schulungstitigkeit in allen Bereichen der Stadtverwaltung zu sorgen. Die vom Gemeinderat zur Verfugung ge-
stellten budgetiren Mittel sind die finanzielle Grundlage fiir die Bildungstatigkeit. Investitionen auf diesem Ge-
biet zahlen, wie Untersuchungen in vielen Unternehmen der Privatwirtschaft ergeben haben, zu den ertragreich-
sten. =

Aus Anlaf} der Wiedereroffnung der Verwaltungsakademie der Stadt Wien vor dreiflig Jahren fand eine Fest-
veranstaltung im Stadtsenatssitzungssaal des Wiener Rathauses statt, in der Biirgermeister Leopold Grafz und
Magistratsdirektor Prof. Dr. Josef Bandion die Bedeutung der Bildungsarbeit der Verwaltungsakademie fiir die
Stadtverwaltung hervorgehoben haben. Eine aus Anlafl dieses Jubildums herausgegebene Festschrift gibt Auf-
schlufl iiber wesentliche Aspekte der Verwaltungstitigkeit der Stadt Wien, tber die Grundsitze der Aus- und
Fortbildung der stadtischen Bediensteten und iiber die von der Verwaltungsakademie in den einzelnen Verwal-
tungsbereichen bisher geleistete Bildungsarbeit.

Die Verwaltungsakademie ist im Friihjahr 1980 in das neue Amtshaus Stadiongasse iibersiedelt. Hier befin-
den sich auch vier Kurssile, wahrend die iibrigen der insgesamt auf 16 angestiegenen Kurs- und Seminarraume
sowie die zwei Phonotypiesile in anderen stadtischen Gebauden situiert sind. Alle Sale sind mit modernen au-
diovisuellen Geriten ausgestattet. Die Mehrzahl der Sile ist so eingerichtet, dafl sie nicht nur fir Frontalvor-
trage, sondern auch fiir Veranstaltungen mit intensiver Mitarbeit, wie Gruppenarbeit und dgl., geeignet sind. Ein
Phonotypiesaal kann auf Grund seiner besonderen technischen Einrichtung auch als Sprachlabor verwendet
werden. Bei Bedarf werden auflerdem Konferenzriume stadtischer Dienststellen fiir Schulungszwecke herange-
zogen. Dariiber hinaus fiihrt die Verwaltungsakademie auch cine Reihe von Seminaren in Hotels auflerhalb von
Wien durch, wenn dies zur Erreichung des Seminarzieles notwendig ist. Mit den Seminarhotels sind fur die
Stadt Wien giinstige Vertrage vereinbart worden, die aber auch der Fremdenverkehrswirtschaft Vorteile bringen,
da die Seminare auflerhalb der Hauptsaison stattfinden. Zwei Kurssile konnten im Jahre 1980 neu mébliert
werden. Die audiovisuellen Hilfsmittel fiir die Seminartitigkeit konnten durch die Anschaffung einer transpor-
tablen Farb-Videoanlage erganzt werden.

Im Rahmen des Ausbildungs- und Prifungswesens wurden bis Juni 1980 18 Vorberei-
tungskurse fiir die Dienstpriifungen abgeschlossen. Zu den Dienstpriifungen traten 127 Fachbeamte des Ver-
waltungsdienstes und 284 Kanzleibedienstete an. Ab September wurden 20 Kurse gefiihrt, zu denen 148 Fach-
beamte des Verwaltungsdienstes und 247 Kanzleibedienstete eingeteilt wurden. Aufierdem fanden 7 Ausbil-
dungslehrginge in Maschinschreiben fiir neu aufgenommene Verwaltungsbeamte statt, wobei insgesamt 156
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Anlafllich seines Osterreichbesuches wird der Ve nde des Staatsrates der Deutschen Demokratischen Republik,
Erich Honecker, von Frau Vizebiirgermeister Gertrude Frohlich-Sandner im Rathaus empfangen
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Verwaltungsbeamte das Kursziel erreicht haben. Ein Kurs fiir den rechtskundigen Dienst, den 15 in den Dienst
der Stadt Wien eingetretene Juristen besucht haben, konnte im Juni 1980 abgeschlossen werden.

Aus dem Skriptenstand der Verwaltungsakademie wurden den stidtischen Bediensteten 19.385
Skripten, die als Lernbehelf fiir die Aus- und Fortbildungsveranstaltungen und gleichzeitig als Arbeitsbehelf fiir
die dienstliche Titigkeit dienen, kostenlos zur Verfiigung gestellt. Zusatzlich wurden 11.160 Skripten fiir den
Dienstgebrauch ausgegeben, wobei den Dienststellen 105 verschiedene, auf den neuesten Stand gebrachte
Skripten angeboten wurden.

Im Rahmen des neu erstellten Ausbildungsplanes fiir die Biirokaufmannslehrlinge der
Stadt Wien wurden auch die Lehrlingsausbilder in Seminaren systematisch fiir ihre Aufgaben geschult, um
eine bessere Betreuung der Lehrlinge und eine genauere Beurteilung ihrer Leistung wahrend der Lehrzeit zu ge-
wihrleisten. Seit dem Jahre 1979 werden iiberdies fiir die Biirokaufmannslehrlinge in Erganzung der schulmafli-
gen Ausbildung Refresher-Seminare veranstaltet, die der Auffrischung des Priifungsstoffes fiir die Lehrabschluf-
prufung dienen.

Die Ausgabe von Bildungsschecks andie Lehrlinge hat sich sehr bewihrt und wird daher beibehal-
ten. Jeder Lehrling erhalt ein Scheckheft mit finf getrennt einldsbaren Schecks im Nennwert von je 100 S, mit
denen der Besuch von Veranstaltungen nach freier Wahl in den Wiener Volkshochschulen und beim Osterrei-
chischen Stenographenverband finanziert werden kann.

Die an die Grundausbildung anschlieBende berufsbegleitende Fortbildung stellt den
Schwerpunkt in der Tatigkeit der Verwaltungsakademie dar. Fanden im Jahre 1970 insgesamt 26 Veranstaltun-
gen statt, die von knapp 1.000 Bediensteten besucht wurden, so nahmen im Jahre 1980 7.000 Bedienstete an
rund 300 Veranstaltungen teil. Dieser Vergleich gibt aber nur ein unvollstandiges Bild, weil er weder die Struk-
turinderungen der Bildungsarbeit aufzeigt, noch den Umstand beriicksichtigt, dal die Zahl der Veranstaltungen
stark angehoben wurde, die sich iiber mehrere ganze Tage erstrecken oder durch Wochen und Monate an einem
bestimmten Tag angesetzt sind. Keine Beriicksichtigung in den Zahlen fanden auch Veranstaltungen, die von
dezentralen Ausbildungsstellen der Stadt Wien, wie etwa im Bereich der stadtischen Kranken- und Wohlfahrts-
anstalten, mit Genehmigung der Verwaltungsakademie durchgefiihrt wurden. Die Zunahme der Bildungsarbeit
ist daher wesentlich starker, als sie sich in der Statistik ausdriickt. Die berufsbegleitende Fortbildung gliedert
sich, vom Inhalt der Wissensvermittlung her betrachtet, in drei Sparten, und zwar in die berufs- und fachspezifi-
sche Fortbildung, in die berufsorientierte allgemeine Fortbildung und in die Schulung auf verhaltensmafligem
Gebiet.

Im Rahmen derberufs- und fachspezifischen Fortbildung gilt es, insbesondere die Fa-
higkeiten und Kenntnisse des Beamten in seinem jeweiligen beruflichen Aufgabenbereich zu vertiefen und zu
erginzen. Zu diesem Zwecke veranstaltet die Verwaltungsakademie regelmafig Fortbildungskurse, in denen die
Beamten nach erfolgreich abgeschlossener Grundausbildung das spezifische Wissen zur Erledigung der in der
jeweiligen Dienststelle anfallenden Aufgaben erwerben. Das Programm dieser meist dienststellenintern gefiihr-
ten Kurse wird von der Verwaltungsakademie im engen Einvernechmen mit den Fachabteilungen festgelegt.
Derartige Kurse eignen sich besonders fiir grofle Dienststellen, bei denen auf Grund einer regelmafligen Zutei-
lung junger Bediensteter ein standiger Bedarf an einer einheitlichen fachspezifischen Fortbildung besteht. Diese
Kurse, die ein feststehendes Programm aufweisen und bei Bedarf durchgefiihrt werden, wurden etwa fiir Ange-
horige der automatischen Datenverarbeitung, des Buchhaltungsdienstes, der Spitalsverwaltung, der Heimkran-
kenpflege und der Wohnhauserverwaltung sowie fiir Mitarbeiter in Personenstands-, Staatsbiirgerschafts- und
rechtlichen Verkehrsangelegenheiten abgehalten.

Neben diesen dienststellenintern gefiihrten Kursen ist es aber immer wicder notwendig, Einzelveranstaltun-
gen abzuhalten, um ganz spezifische Probleme zu behandeln, die durch die Anderung der Rechtslage, durch die
Einfiihrung neuer Organisationsmittel, durch zusatzlich ibernommene Aufgaben, durch Organisationsanderun-
gen oder durch besondere Priorititen in den Ziclsctzungen Aktualitat erhalten haben. Solche Fortbildungsver-
anstaltungen hatten beispielsweise Probleme der Verkehrssicherheit, der Suchtgiftbekampfung, der Lebensmit-
telkontrolle, der elektronischen Bauabwicklung und des Umweltschutzes zum Inhalt. Auch die durch die zu-
standigen Stellen (Rechnungshof, Kontrollamt, Verwaltungsrevision) in einzelnen Verwaltungsbereichen vorge-
fundenen Schwachstellen gaben immer wieder Anlafl, durch gezielte Schulungsmafinahmen Verbesserungen
herbeizufiihren. Dariiber hinaus wurden auch Kurse fiir die Erledigung bestimmter Verwaltungsaufgaben abge-
halten, die in einer Vielzahl von Dienststellen Bedeutung haben. Dazu zihlen laufende Schulungsveranstaltun-
gen iiber Fragen der Budgeterstellung, der Kostenrechnung, des Datenschutzes, der Legistik, der Stadterneu-
erung, des Strahlenschutzes, des Brand-, Schall- und Warmeschutzes, der Kiichenhygiene, der Personalbelange
usw.

Als sehr erfolgreich haben sich auch Seminare erwiesen, welche die Verwaltungsakademie fiir ausgewahlte
Beamtengruppen durchfiihrt. In diesen Seminaren kénnen vor allem Themen, die fiir den ausgewahlten Perso-
nenkreis von besonderer beruflicher Bedeutung sind, behandelt und dabei die Erfahrungen gegenseitig ausge-
tauscht werden. Auch die teilweise Mitwirkung der politischen Ressortleiter (Stadtrite), die ihre Vorstellungen
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uber einzelne Verwaltungssparten darlegen konnten, hat sich als sehr fruchtbringend erwiesen. Zielgruppen die-
ser Veranstaltungen waren Primarirzte, arztliche Direktoren, Spitalsverwalter, Amtsarzte, Tierdrzte, Jugendamts-
leiter und Marktamtsabteilungsleiter.

Die Verwaltungsakademie leistet aber auch Hilfestellung, wenn es gilt, fir bestimmte Verwaltungssparten
Priorititen festzulegen, neue Vorgangsweisen einzufiihren, Entwicklungen zu prognostizieren und Richtlinien
auszuarbeiten. Zu diesem Zwecke werden Referenten ausgewahlt, die die Themenstellung von verschiedenen
fachlichen Gesichtspunkten aus erlautern und iiberdies Moderatoren zur Erleichterung der Problemlosungen
beistellen. An diesbeziiglichen Veranstaltungen waren Seminare zur Ausarbeitung von Grundlagen fiir die Neu-
ordnung des Liegenschaftswesens, fur die Neugestaltung von Drucksorten sowie fiir spezielle Fragen der Sozial-
hilfe’'und der Stadterneuerung zu nennen.

Als Referenten der berufs- und fachspezifischen Wissensvermittlung stehen der Verwaltungsakademie her-
vorragende Verwaltungsfachleute vor allem aus dem Bereich der Wiener Stadtverwaltung zur Verfligung. Immer
wieder wird aber auch auf auswartige Referenten, sei es von den zustandigen Bundesministerien, sei es von den
Universititen oder sonstigen Bildungseinrichtungen zuriickgegriffen. Die Verwaltungsakademie ist bestrebt, ge-
rade auf diesem so wichtigen Zweig der Fortbildung einen besonders qualifizierten Stab von Referenten einset-
zen zu konnen die Effizienz der Veranstaltungen zu verstarken. Vor allem fiir wiederkehrende Fortbildungsver-
anstaltungen werden von der Verwaltungsakademie zusatzlich auch selbst aufgelegte Skripten und Broschiiren
zur Verfiigung gestellt.

Uber die auf den beruflichen Aufgabenbereich bezogene Fortbildung hinausgehend, fiihrt die Verwaltungs-
akademie auch berufsorientierte allgemeine Veranstaltungen durch, deren Besuch
samtlichen stadtischen Bediensteten ohne Ansehen ihrer beruflichen Stellung freisteht. Diese Veranstaltungen
dienen der Hebung des Wissensstandes der stadtischen Bediensteten, um diese in die Lage zu versetzen, gesell-
schaftliche, wirtschaftliche und rechtliche Zusammenhange besser zu erkennen. Die allgemein zuginglichen
Veranstaltungen, bei denen naturgemafl eine Beriicksichtigung des Wissensstandes, der Vorbildung und der Pra-
xis der Bediensteten nur im geringen Umfang maglich ist, weisen thematisch cine sehr breite Streuung auf.
Schwerpunktmagig gliedern sie sich in die Zyklen ,Verfassungsrecht, Verwaltungsrecht und Verwaltungsfiih-
rung®, ,Birotechnik®, ,Wirtschaft, .Energiewesen®, ,Stadtplanung®, ,Verkehr*, ,Bauwesen*, ,Gesundheit und
Soziales®, ,Umwelt und Umweltschutz* und ,Konsumentenschutz®. Auflerdem werden Kurse iiber die elektro-
nische Datenverarbeitung, tiber Erste Hilfe, liber Maschinschreiben und Stenographie sowie Vortrige zu einzel-

nen Fachthemen und Exkursionen zu stidtischen Einrichtungen angeboten.

Die zunehmenden internationalen Kontakte auf bilateraler und multilateraler Ebene haben zur Folge, dafl
immer mehr Angehdrige der Verwaltung Fremdsprachenkenntnisse zur Erledigung ihrer Aufgaben benétigen.
Diese Bediirfnisse werden von der Verwaltungsakademie durch Einzelunterricht fiir politische Mandatare und
leitende Bedienstete sowie durch Kleingruppenkurse abgedeckt. Dariiber hinaus fiihrt die Verwaltungsakademie
im Rahmen ihres allgemeinen Veranstaltungsprogramms fir alle Bediensteten auch Englisch- und
Franzosischkurse durch. Der Besuch dieser Kurse, die erst nach Dienstschluf beginnen, ist — wie bei
allen Veranstaltungen der Verwaltungsakademie — fiir die Bediensteten mit keinen Kosten verbunden. Infolge
der groflen Anzahl der bildungswilligen Interessenten ist die Zahl der Sprachkurse im Jahre 1980 auf 15 Kurse,
die auf die jeweiligen Vorkenntnisse der Teilnehmer abgestellt sind (Kurse fiir Anfanger, Fortgeschrittene, Kon-
versationskurse), angestiegen. Der Besuch von fremdsprachigen Theaterauffiihrungen und Ubungen im Sprach-
labor der Verwaltungsakademie erginzen diesen Sprachunterricht. Das allgemeine Veranstaltungsprogramm der
Verwaltungskademie, das nach Winter- und Sommersemestern gegliedert ist, wird den Bediensteten fortlaufend
durch Rundschreiben (Erlasse) und erstmals seit 1980 auch durch Plakate, die in den einzelnen Dienststellen
angebracht werden, bekanntgegeben.

In der berufsbegleitenden Fortbildung hat sich iiberall die Erkenntnis durchgesetzt, dafl mit einer fachspezifi-
schen Wissensvermittlung allein nicht mehr das Auslangen gefunden werden kann. Modernes Verwaltungsma-
nagement, richtiges Fithrungsverhalten, die Fahigkeit zur Teamarbeit, der richtige Umgang mit Parteien, die
Anwendung zweckmaBiger Arbeitsmethoden u. a. sind ebenso wie eine fundierte fachliche Qualifikation Vor-
aussetzung fir eine effiziente Verwaltungsarbeit. Die Verwaltungsakademie hat daher in ihrem Fortbildungspro-
grammauch der Schulung auf verhaltensmafligem Gebiet einen entsprechenden Platz ein-
geraumt.

Der Leistungsstand der Verwaltung wird nachhaltig durch die richtige Menschenbehandlung und Menschen-
fiihrung bestimmt, wofiir die Vorgesetzten die entscheidende Verantwortung tragen. Der Ausgangspunkt fiir
eine erfolgreiche Verwaltungsfithrung liegt daher bei der Gestaltung des Verhiltnisses zwischen Vorgesetzten
und nachgeordneten Mitarbeitern. Die Fortbildung der Krafte, die mit Fiihrungsaufgaben betraut sind, ist daher
von besonderer Bedeutung. Ein ausreichendes Fihrungswissen und spezielle Kenntnisse fiir die Ubernahme
von Fithrungsfunktionen kdnnen im Rahmen der fachlichen Aus- und Weiterbildung nicht vermittelt werden.
Die Fihigkeit, Menschen zu fiihren, erfordert Einfiihlungsvermogen sowie psychologisches, soziologisches und
padagogisches Wissen. Dariiber hinaus sind auch Kenntnisse auf dem Gebiet der Organisation, der Planung und
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der Betriebswirtschaft sowie Verhandlungs- und Entscheidungstechniken besonders wichtig. Die Verwaltungs-
akademie veranstaltet daher seit dem Jahre 1978 fortlaufend eine derzeit aus zwei Seminarblocken bestehende
Fiithrungskrafteschulung, dieim Jahre 1980 von etwa 100 Dienststellenleitern bzw. deren Stellver-
tretern besucht worden ist. Diese nach modernsten psychologischen Erkenntnissen konzipierte Seminarreihe
hat Fiihrungsverhalten, Mitarbeitermotivation, sozialpsychologische Gruppenprozesse, Kooperationstraining
usw. zum Inhalt. Die weiteren noch in Planung stehenden Seminarbausteine sollen Organisations- und Wirt-
schaftlichkeitsmethoden gewidmet sein.

Kanzleileiter, denen Fithrungsaufgaben in bezug auf das ihnen unterstellte Kanzleipersonal zufallen, werden
von der Verwaltungsakademie zu Seminaren tber . Motivation und Mitarbeiterfihrung®
eingeladen. In diesen Seminaren werden diesem Personenkreis Fragen eines zeitgemaflen Fiihrungsstils, Motiva-
tionstheorien und ihre Anwendung, Teamarbeit und die Bedeutung des Gespraches als Fiihrungsmittel nahe-
gebracht. In diesen Seminaren konnten 1980 etwa 40 Kanzleileiter geschult werden.

Ein wichtiges Anliegen einer mdglichst biirgernahen Verwaltung mufl es sein, ihre Mitarbeiter auf den richti-
gen Umgang mit dem Biirger hinzuweisen. Hiebei gilt es, den Mitbiirger nicht als Objekt der Verwaltung, son-
dern als gleichberechtigten Partner anzusehen, dessen gerechtfertigte Wiinsche von der Verwaltung im Rahmen
ihrer Méglichkeiten erfiillt werden sollen. Da das Ansehen, das eine Verwaltung bei der Bevolkerung genieflt,
im weiten Mafle davon abhangig ist, in welcher Weise die Mitglieder der Verwaltung ihnen gegentibertreten und
auf welche Weise sie von der Verwaltung behandelt werden, ist eine Schulung der Bediensteten auf diesem Ge-
biet besonders wichtig, zumal dadurch auch das Image einer Verwaltung stark verbessert werden kann. Die Ver-
waltungsakademie hat daher fiir viele Bedienstetengruppen, vor allem fir solche, die im Biirgerdienst und im
Parteienverkehr eingesetzt sind, im Jahre 1980 zehnSeminare iiber Verhaltenstraining in
bezug auf den Umgang mit Menschen und auf den Parteienverkehr durchge-
fithrt. Diese Veranstaltungen sollen in naher Zukunft auch noch wesentlich ausgeweitet werden.

Die Notwendigkeit Ger Losung komplexer Aufgabenstellungen in der Verwaltung macht eine neue Form der
Arbeitsweise erforderlich. Eine im wesentlichen arbeitsteilig organisierte Verwaltung verlangt von ihren Mitar-
beitern geradezu die Fihigkeit zur Kommunikation und Kooperation. Aber auch die Fahigkeit zur Zusammen-
arbeit bei dienststellen- und ressortiibergreifenden komplexen Ma@nahmen, die nur in Teamarbeit bewiltigt
werden kénnen, mufl gelernt werden. Hilfestellung dazu bietet dic Verwaltungsakademie durch die Maglichkeit
der Teilnahme an Seminaren iiber gruppendynamisches Kommunikationstraining
Diese Veranstaltungen zielen darauf ab, Reibungsverluste, die in der innerbetrieblichen Zusammenarbeit und
Kommunikation entstehen, abzubauen und die Bereitschaft zur Kooperation zu fordern. Die Verwaltungsaka-
demie veranstaltet derartige Seminare ganz gezielt fiir Personengruppen, die in ihrer beruflichen Tatigkeit auf
Teilgebieten zusammenzuarbeiten haben. Dies bringt namlich den zusatzlichen Vorteil, daf sich die einzelnen
Bediensteten niher kennenlernen und wihrend des Seminares gemeinsame Sachprobleme erortern und Erfah-
rungen austauschen konnen. Dariiber hinaus wird durch das Erkennen des Hintergundes der von den einzelnen
Dienststellen jeweils eingenommenen fachlichen Standpunkte das Verstehen der Gesamtzusammenhinge ent-
scheidend verbessert. Im Jahre 1980 hat die Verwaltungsakademie vier Gruppendynamik-Seminare und zwei
Auffrischungsseminare fiir Mitarbeiter aus den Bereichen der Jugend- und Altenbetreuung, des Wohnhaus-
baues, der Wohnhausererhaltung und der Stadterneuerung abgehalten. Die Erfahrungen mit diesen Serninaren
haben den Beweis erbracht, dal§ das Seminarziel weitestgehend erreicht werden und vorher bestandene Schwie-
rigkeiten kommunikativer Art abgebaut werden konnten.

Fiir den wichtigen Bereich der automatischen Datenverarbeitung hat die Verwal-
tungsakademie gemeinsam mit der dafiir zustindigen Dienststelle, der MD-ADYV, spezielle Seminare entwik-
kelt. Ausgangspunkt der Uberlegung war der Umstand, daf} gerade die Umstellung einzelner Verwaltungsvor-
gange auf die Datenverarbeitung einen intensiven Kontakt mit den betroffenen Dienststellen erfordert und eine
naturgemaf oft verschiedene Sicht der Problemstellung und Problemlosung zu Mifiverstandnissen fithren kann.
Im Jahre 1980 wurden fiir Mitarbeiter der MD-ADV acht Seminare durchgefiihrt, in deren Rahmen das Rist-
zeug fiir eine methodische und systematische Abwicklung von ADV-Projekten geboten wurde. Auflerdem wur-
den auch Interview-, Konferenz-, Diskussions- und Prisentationstechniken vermittelt und sonstige Probleme
der Kommunikation, die im Verkehr mit Vertretern anderer Dienststellen auftreten konnen, behandelt.

Die Verwaltungsakademie hat vor zwei Jahren den Versuch unternommen, spezielle Seminartypen allen Be-
diensteten ohne Bedachtnahme auf ihr Titigkeitsgebiet und ihre dienstliche Stellung auf Grund der freiwilligen
Meldung zuginglich zu machen, Angeboten wurden Seminare Giber Rhetorik und Arbeits-
technik, da beide Veranstaltungen vom Inhalt her allen Bedienstetengruppen wertvolle Hilfestellung fiir
die berufliche Titigkeit geben kénnen. Durch den Besuch dieser Seminare soll auch die Bildungsbereitschaft
der stadtischen Bediensteten intensiver und das Interesse an zusitzlichen Bildungsveranstaltungen verstirkt
werden. In den zwdlf von der Verwaltungsakademie im Jahre 1980 durchgefiihrten Rhetorikseminaren geht es
nicht um das Erlernen von Sprechtechniken, sondern um den Einsatz der Sprache als priméres Ausdrucksmittel
in der Kommunikation. Zielsetzung ist die Steigerung der Fahigkeit, erfolgreich Gesprache zu fiihren, wirksam
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zu argumentieren und sich situationsbezogen sach- und hérerorientiert zu verhalten. In den Arbeitstechnikse-
minaren werden Techniken und Instrumente zur besseren und effizienteren Aufgabenerfiillung vorgestellt, wie
etwa Zeitplanung, Terminplanung, zweckmafliges Arbeitsverhalten, Vermeidung von Storfaktoren usw. Diese
Arbeitstechniken sind somit eine Form des Selbstmanagements, die jeder fiir sich anwenden kann. Insgesamt
hat die Verwaltungsakademie im Jahre 1980 siecben Arbeitstechnikseminare, davon zwei Seminare in modifizier-
ter Form fiir Mitarbeiter der ADV, durchgefiihrt.

Von besonderer Bedeutung ist die Verhaltensschulung in der Jugend- und Erwachsenenbetreuung. Gerade
wegen der besonderen Problemstellung wurde fiir Mitarbeiter in der MA 11 — Jugendamt und der MA 12 —
Sozialamt eine Reihe von Seminaren abgehalten, die speziell auf das jeweilige Aufgabengebiet abgestellt sind.
Fiir Mitarbeiter im psychologischen Dienst standen personlichkeitsbedingte Interaktionsprobleme und Interak-
tionsformen im Vordergrund; Leiter von Jugendheimen lernten etwa gruppenpadagogische Interventionstech-
niken fiir den Heimalltag sowie die Moglichkeiten und Grenzen des sozialen Lernens im Rahmen der Heimer-
ziehung kennen; Erzieher wurden in die Methoden und Grundgegebenheiten erzieherischer Gesprachsfiihrung
und Kontaktnahme eingefiihrt. Sozialarbeiter wurden in Groupworkseminaren fiir gruppen- und gruppenpada-
gogische Vorgange sensibilisiert; Mitarbeitern in der Ehe- und Familienberatung wurden moderne Beratungs-
und Therapieformen nahegebracht; neue Gestaltungsmoglichkeiten fiir eine bevolkerungsnahe Sozialarbeit wur-
den in Seminaren iiber klientenzentrierte Gesprachstherapie, iiber soziale Gruppenarbeit und tiber Gruppendy-
namik in Form von Encountergruppen erarbeitet.

Seminare iiber Verhaltenstraining erstrecken sich grundsatzlich iiber mehrere Tage und
miissen, um den gewiinschten Erfolg zu erzielen, in einer Umgebung durchgefithrt werden, die eine moglichst
vollstandige Abschirmung von der Tagesarbeit und den Alltagsproblemen gewiahrleistet. Diese Seminare wer-
den daher von der Verwaltungsakademie extern in Heimen und Hotels in der Umgebung Wiens abgehalten.
Die Verwaltungsakademie hat mit tiber zehn Hotels, die iiber die erforderlichen Seminareinrichtungen verfii-
gen, Ubereinkommen beziiglich der Seminarabwicklung getroffen. Hiebei konnten sehr giinstige Konditionen
vereinbart werden, da die Seminare in saisonschwachen Zeiten stattfinden und damit eine entsprechende Ausla-
stung der Beherbergungsbetriebe erméglichen. Die Beforderung der Teilnehmer zu und von den Seminarorten
erfolgt mit magistratseigenen Kleinbussen. Die Unterweisungsmethode, die in diesen Seminaren angewendet
wird, basiert auf dem Weg der Selbsterfahrung, d. h. dafl die Seminarteilnehmer aus den in diversen Ubungen
und Rollenspielen aufgezeigten Verhaltensweisen Fehler selbst erkennen kénnen. Wesentliche Unterstiitzung
bietet hiebei der Einsatz der Videotechnik, da jeder Seminarteilnehmer auch sein Agieren nachtriglich selbst
beobachten und beurteilen kann. Diese Selbstkontrolle fiihrt zumeist zu einem sehr nachhaltigen Lernprozefl,
da er Aufschlufl iber die Wirkungen der eigenen Personlichkeit auf andere bietet und die Abweichungen zwi-
schen Selbsteinschatzung und Fremdbeurteilung (feed back) darlegt. Die intensive Arbeitsweise in diesen Semi-
naren, die vielfach bis in die spaten Abendstunden reicht, macht eine Beschrinkung der Teilnehmerzahl erfor-
derlich. Im Regelfall werden daher von der Verwaltungsakademie nicht mehr als zwolf Teilnehmer zu einem
Seminarbesuch eingeladen. Die Verwaltungsakademie verfiigt iiber modernste audiovisuelle Hilfsmittel, die fiir
diese Seminare bereitgestellt werden. Dazu gehoren etwa drei transportable Videoanlagen, Overheadprojek-
toren, Flip Charts, Kassettenrekorder, Diaprojektoren usw. Fiir die Abhaltung dieser Seminare verfiigt die Ver-
waltungsakademie tber einen groflen Referentenstab, der sich aus Universitatsprofessoren, Universitatslektoren
und sonstigen fiir das jeweilige Gebiet besonders qualifizierten Fachleuten zusammensetzt.

Da die Verwaltungsakademie einen groflen Uberblick iiber die Veranstaltungsprogramme anderer Bildungs-
einrichtungen besitzt, konnte sie den Bediensteten durch die Gewahrung von Kostenbeitrigen die
Maglichkeit bieten, auch ausgewahlte Veranstaltungen anderer Institutionen zu besuchen. Dies war insbeson-
dere dann der Fall, wenn die Durchfiihrung eigener Veranstaltungen im Hinblick auf die geringe Zahl der dafiir
in Frage kommenden Bediensteten nicht zweckmaflig gewesen ware. Im Jahre 1980 betrug die Hohe der Zu-
schiisse, die 201 Bediensteten fiir den Besuch von Veranstaltungen anderer Bildungseinrichtungen gewahrt wur-
den, insgesamt 549.700 S.

Die iiber Auftrag des Herrrn Biirgermeisters von der Verwaltungsakademie eingeleiteten Vorarbeiten an der
Wiener Rechtsbereinigung befinden sich derzeit in einer entscheidenden Phase. Die von allen
Dienststellen der Stadt Wien gemeldeten Rechtsvorschriften, deren aufrechter Bestand angenommen oder zu-
mindestens nicht mit Sicherheit ausgeschlossen werden konnte, belief sich urspriinglich auf eine Zahl von 2.867
Regelungen. Als Ergebnis einer Bestandsaufnahme durch die Verwaltungsakademie verblieben etwa die Halfte
davon zur weiteren Bearbeitung. Jede einzelne dieser karteimaflig erfafiten Vorschriften wurde im Verlauf des
Jahres 1980 jener Rechtsabteilung zur Priiffung zugeleitet, die nach der Geschiftseinteilung zur Behandlung der
Materie zustandig ist. Aufgabe dieser Dienststellen war es, rechtsbegutachtend festzustellen, ob es sich um eine
aufler Kraft getretene, eine aufrechte, eine regelmaflig in Anwendung befindliche, eine der zusammenfassenden
Publikation bediirftige, eine iiberarbeitungsbediirftige oder aber, um eine entbehrliche Vorschrift handelt. Dem
Wesen der Rechtsbereinigung entsprechend, die nach einer aufarbeitungs- und uberblickserleichternden Gestal-
tung solcher Stellungnahmen verlangt, erfolgte die Begutachtung unter Verwendung eines vorgegebenen Ant-
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wortrasters. Das Auffinden von Normen nach obigen Auswahlkriterien wird dadurch in Form einfacher mani-
pulativer Vorgange moglich. Die Zugriffsmoglichkeit wurde noch durch eine Aufteilung der Regelungen in
zehn grofle Rechtsgebiete, von denen cinzelne wieder in Untergruppen gegliedert sind, erleichtert. Mit Jahres-
ende 1980 konnten etwa zwei Drittel dieser sehr zeitaufwendigen Arbeitsvorgange (immerhin handelt es sich
um die Gliederung, geschiftseinteilungsmafiige Zuordnung und um die rechtliche Begutachtung von insgesamt
1.146 Vorschriften) abgeschlossen werden. Bis spatestens Mitte 1981 wird somit ein brauchbarer Handapparat
fiir weitere Schritte der Rechtsbereinigung zur Verfiigung stehen.

Um eine zielgerechte und erfolgreiche Bildungsarbeit zu leisten, mufl die Verwaltungsakademie standig die
laufenden Entwicklungen in der Verwaltung verfolgen und die neuesten Erkenntnisse der Wissenschaft auf dem
Gebiet der Aus- und Fortbildung verwerten. Die Verwaltungsakademie sicht es daher als einen Erfolg ihrer bis-
herigen Tatigkeit an, dafi der Wunsch zur Abhaltung von Schulungsmafinahmen im verstirkten Mafle von den
Dienststellen an die Verwaltungsakademie herangetragen wird. Die starker werdende Bildungsbereitschaft und
Bildungsfreudigkeit der stadtischen Bediensteten erlaubte es der Verwaltungsakademie auch im Jahre 1980, das
Bildungsangebot entsprechend den Erfordernissen einer modernen und fortschrittlichen Verwaltung immer
weiter auszubauen und damit einen wesentlichen Beitrag zur Reform der Verwaltung zu leisten.

Die Magistratsdirektion-Verwaltungsrevision (MD-VR) hatte am 31. Dezember 1980 die Dienst-
aufsicht iiber 86 Beamte des hoheren Verwaltungsdienstes, acht Beamte des hoheren Archivdienstes,
14 Beamte des hoheren Bibliotheksdienstes, zwolf Beamte des hoheren Dienstes in den Museen, weiters iiber
2075 Fachbeamte des Verwaltungsdienstes, 452 Fachbeamte des Erziehungsdienstes und Erzieher, 27 Erzie-
hungsberater, 465 Fachbeamte des Fiirsorgedienstes und Fiirsorger, 187 Fachbeamte des Bﬁq]jereidienstes und
Biichereibedienstete, 101 Bedienstete der Automatischen Datenverarbeitung, ferner iiber 3 Arzte, 2 Tierarzte,
17 Bedienstete der Stadtbaudirektion, 3.418 Kanzleibeamte, 488 Amtsgehilfen, 42 Teilzeitbeschaftigte, schlief-
lich iiber 303 Sondervertragsbedienstete, Heimaufseher, Kraftwagenlenker, Facharbeiter, Hilfskrafte usw., 671
Biirokaufmannslehrlinge und 26 bautechnische Zeichnerlehrlinge.

Von den insgesamt 8.397 der Dienstaufsicht unterstellten Bediensteten befanden sich am 31. Dezember 1980
152 im Karenzurlaub aus Anlafl der Mutterschaft, 34 leisteten zu diesem Zeitpunkt den ordentlichen Prasenz-
dienst bzw. Zivildienst ab und 150 wurde ein Urlaub ohne Beziige gewihrt, in der Mehrzahl der Fille als Fort-
setzung des Karenzurlaubes aus Anlafl der Mutterschaft. In Ausiibung der Dienstaufsicht wurden 2.164 Bedien-
stete innerhalb der stadtischen Dienststellen versetzt. Durch Pensionierung, Dienstesentsagung, Kiindigung
oder Tod schieden 607 Bedienstete aus. Dieser Ausfall konnte weitgehend durch Neuaufnahmen oder durch
Ubernahme aus anderen Verwendungszweigen ausgeglichen werden. So bewarben sich 199 Maturanten um
Aufnahme als Fachbeamte des Verwaltungsdienstes, 175 wurden nach Eignungsgesprachen aufgenommen. Der
Bedarf an Kanzleibeamten wurde vorwiegend aus den Reihen der ausgelernten Biirokaufmannslehrlinge, zum
Teil aber auch durch Neuaufnahmen gedeckt. Der Krankenkontrolle wurde 2.320 Krankenmeldungen von Be-
diensteten zur Uberpriifung zugewiesen. In 805 Fillen mufite ein Hausbesuch durchgefiihrt, bei 359 eine amts-
arztliche Untersuchung veranlafit werden.

Von den 638 Jugendlichen, die nach ihrer Bewerbung zum Aufnahmetestals Biirokaufmannslehr-
ling beim Magistrat der Stadt Wien eingeladen wurden, sind 553 zur Priifung angetreten. 253 haben den Test
bestanden und wurden zur Aufnahme vorgeschlagen. 223 davon, 189 Madchen und 34 Burschen, haben ihre
Ausbildung im August und September begonnen. Von den 22 zum Aufnahmetest geladenen Bewerbern um
eine Anstellung als bautechnische Zeichnerlehrlinge sind 16 zur Priifung angetreten. Neun haben diese bestan-
den und gleichfalls im September die Lehrausbildung begonnen. Insgesamt standen am 31. Dezember 1980 697
Jugendliche, die vom Lehrlingsreferat betreut wurden, in cinem Lehrverhiltnis zu Stadt Wien, und zwar 671
Biirokaufmannslehrlinge (221 im ersten, 227 im zweiten und 223 im dritten Lehrjahr) und 26 bautechnische
Zeichnerlehrlinge (9 im ersten, 7 im zweiten und 10 im dritten Lehrjahr). 248 Biirokaufmannslehrlinge und
8 bautechnische Zeichnerlehrlinge haben ihre Lehrzeit mit ,ausgezeichnetem® Erfolg abgeschlossen, 66 mit
Lsehr gutem* Erfolg. Zur Lehrabschlufipriifung in der Wiener Handelskammer haben sich 243 Kandidaten an-
gemeldet, davon sind 218 zur Priifung angetreten, 193 bestanden die Priifung, 23 davon mit Lausgezeichnetem®
Erfolg; 19 treten zu einem spiteren Termin an. In der Zentralen Ausbildungsstelle fiir Lehrlinge wurden
255 Biirokaufmannslehrlinge in 14tagigen Turnussen nach den Richtlinien des Berufsausbildungsgesetzes un-
terwiesen. Erstmals wurden auch die bautechnischen Zeichnerlehrlinge, 7 im ersten und 9 im zweiten Lehrjahr,
in diese Zusatzausbildung integriert. Die Lehrlinge wurden mit dem Aufbau des Magistrates vertraut gemacht,
hérten Vortrage entsprechend den Ausbildungsrichtlinien, nahmen an Exkursionen teil und wurden zu ein-
schlagigen Ubungen und Arbeiten herangezogen.

Lehrlinge, die auf Grund ihrer schulischen Erfolge und arbeitsmafligen Leistungen in den Vordergrund tra-
ten, sind besonders ausgezeichnet worden. So wurden 81 Vorzugsschiiler (77 Biirokaufmannslehrlinge und
4 bautechnische Zeichnerlehrlinge) vom Stadtrat fiir Personal- und Rechtsangelegenheiten zu einer Stadtrund-
fahrt, an die anschliefend noch eine Jause gegeben wurde, eingeladen ebenso wie 36 ausgelernte, junge Bedien-
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stete (34 Kanzleibedienstete und 2 Bedienstete des technischen Dienstes), die zu einem Mittagessen in den Rat-
hauskeller kamen. 154 Lehrlinge im dritten Lehrjahr (147 Biirokaufmannslehrlinge und 7 bautechnische Zeich-
nerlehrlinge) erhielten Remunerationen im Wert von je 1.100 S.

Die bewahrte Aktion ,Bildungsscheck® wurde gemeinsam mit der Magistratsdirektion-Verwaltungsakademie
weitergefiihrt. Alle im Jahr 1980 aufgenommenen Biirokaufmannslehrlinge und bautechnischen Zeichnerlehr-
linge erhielten diese Gutscheine im Wert von je 500 S, mit denen wihrend der gesamten Lehrzeit Kurse an
Wiener Volkshochschulen oder beim Osterreichischen Stenographenverband belegt werden konnen.

Gemeinsam mit der MD-Verwaltungsakademie wurden wieder zwei zweitdgige Seminare fiir Ausbilder
durchgefiihrt. Weiters wurden fiir alle Biirokaufmannslehrlinge des dritten Lehrjahres Vorbereitungsseminare
fiir die Ablegung der Lehrabschluflpriifung abgehalten. Als Vortragende konnten Vertreter der Kammer der ge-
werblichen Wirtschaft und des Osterreichischen Gewerkschaftsbundes gewonnen werden. In Zusammenarbeit
zwischen Berufsschule, Bildungsreferat der Gewerkschaft, MD-Verwaltungsakademie und Lehrlingsreferat wur-
den wieder mehrere Nachhilfekurse in Kurzschrift und Maschinschreiben abgehalten wie auch in Zusammenar-
beit mit der Magistratsdirektion-Verwaltungsakademie zwei Rechtschreibkurse.

Dic Bediensteten des Lehrlingsreferates der MD-Verwaltungsrevision haben auch 1980 wieder zahlreiche
Kontaktgesprache mit Lehrlingen, deren Eltern und den Ausbildern gefiihrt, vor allem anlalich der Aufnah-
men und der halbjahrlichen Zuteilungsinderungen, um ein allen Teilen gerecht werdendes Ausbildungsniveau
und somit ein zufriedenstellendes Ausbildungsziel zu erreichen. Zur Forderung der Berufsausbildung wurde so
wic alle Jahre ein Wettbewerb in Stenographie und Maschinschreiben fiir stidtische Bedienstete veranstaltet.
Von den 2.039 abgegebenen Arbeiten wurden 1.064 mit Diplomen bedacht, aulerdem 150 Preise verlichen.

Auch im Jahre 1980 nahmen Bedienstete der MD-Verwaltungsrevision an einer grofien Anzahl von Bespre-
chungen und Revisionen teil oder fiihrten diese selbstindig durch, wozu insgesamt 1.255 Einzeleinsitze erfor-
derlich waren. Auf Grund der Uberpriifungsergebnisse konnte wieder eine groflere Anzahl von Dienstposten
eingespart werden. Ferner wurden rund 2.100 Antrage auf Zuerkennung von Personal-, Bau-, Sonder und Au-
Bendienstzulagen gestellt, die in Teilrevisionen auf ihre Berechtigung hin zu priifen waren. Als Ergebnis dieser
Revisionen konnte vor allem bei den Personal- und Bauzulagen eine Reduktion vom beantragten Ausmafl um
rund 20 Prozent erreicht werden. In zahlreichen Besprechungen wurden die Bedenken der MD-Verwaltungsre-
vision hinsichtlich neuer oder bestehender Zulagen des Nebcngebijhrcnkataioges in der MA 1 dargelegt, wo-
durch in einigen Fillen die Schaffung neuer Zulagen verhindert bzw. der. Wegfall nicht mehr berechtigter Zu-
lagen erreicht werden konnte.

Fiir die Durchfithrung der Volksbefragung vom 16. bis 18. Marz 1980, fur die der Bundesprasidentenwahl am
18. Mai 1980 und von zwei Volksbegehren in der Zeit vom 3. bis 10. November 1980 mufite den magistrati-
schen Bezirksimtern das erforderliche Aushilfspersonal zur Verfiigung gestellt werden. Auch die Vorerhebun-
gen fir die Grofizahlung 1981 im Herbst 1980 konnten von den stadtischen Dienststellen nicht mit dem vor-
handenen Personal bewaltigt werden. Insgesamt wurden zur Mithilfe bei diesen Sonderaktionen 65 Aushilfsbe-
dienstete zur Verfiigung gestellt. Fiir die Volksbefragung wurden in 223 Annahmestellen 669 Bedienstete, fiir
die Bundesprasidentenwahl in 2.785 Wahlsprengeln 7.355 Bedienstete und fiir die Volksbegehren in 188 Ein-
tragungsstellen 752 Bedienstete eingeteilt. Fiir die Agrarstatistischen Erhebungen am 3. Marz, 1. Juni, 4. Sep-
tember und 4. Dezember 1980 mufiten gleichfalls den magistratischen Bezirksiamtern 34 Bedienstete zur Unter-
stiitzung bei der Durchfiihrung dieser Erhebungen zugeteilt werden.

Die Volksanwaltschaft, die mit Landesverfassungsgesetz vom 17. Marz 1978, LGBI. fir Wien Nr. 14/1978,
auch fir den Bereich der Verwaltung des Landes Wien fiir zustandig erklirt wurde, hatte 163 Beschwerden dem
Landeshauptmann fiir Wien zur Kenntnis gebracht. Die MD-Verwaltungsrevision hat diese Beschwerden iiber-
priift, bearbeitet und der Volksanwaltschaft Mitteilung erstattet. Die Beschwerden konnten zumeist mit einer
Aufklirung iiber die Sach- und Rechtslage erledigt werden. In den Fillen, in denen die Beschwerden als be-
rechtigt befunden worden sind, wurde der Beschwerdegrund durch Weisungen an die Dienststellen abgestellt.
Weiters waren 115 Dienstaufsichtsbeschwerden zu behandeln. In der Mehrzahl der Fille wurde von der Bevol-
kerung ein unsachliches, schwerfilliges Vorgehen einzelner Bediensteter bzw. einer Dienststelle kritisiert.
Durch umgehende Erhebungen — meist in Form von Uberpriifungen an Ort und Stelle — konnte der Sachver-
halt jeweils rasch festgestellt werden. In einigen Fillen handelte es sich lediglich darum, kleine Unzukémmlich-
keiten abzustellen oder Mifiverstindnisse seitens des Beschwerdefiihrers aufzukliren. In vielen Fillen war es je-
doch erforderlich, durch koordinierende Mafinahmen zwischen mehreren beteiligten stidtischen Dienststellen
dem Beschwerdefiihrer schnell und méglichst unbiirokratisch zu seinem Recht zu verhelfen. Ferner wurden 35
Kontrollamtsberichte bearbeitet, dabei vor allem problematische Fille auf dem Gebiet der Gebarungsvorschrif-
ten sowie der Sicherheitskontrolle behandelt. Die Zahl der Antrige betreffend Kilometergeld belief sich auf
tiber 700. Um den finanzrechtlichen Vorschriften besser zu entsprechen, wurden die Richtlinien fiir die Gewih-
rung und Abrechnung der Kilometergelder iiberarbeitet. Die erlamafige Regelung dieser Materie hatte zur
Folge, dafl trotz vermehrter Antrige neuerlich Einsparungen erzielt werden konnten, obwohl die Kilometer-
satze im Jahr 1980 zweimal angehoben wurden. Aus diesem Grunde wurden auch die fiir Kilometergelder bud-
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getierten Mittel nicht aufgebraucht, da den Dienststellen nahegelegt wurde, notwendige Dienstfahrten im inner-
stadtischen Bereich wegen der zunehmenden Verkehrsdichte, der Parkplatzmiete sowie aus energiepolitischen
Griinden im verstirkten Mafle mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln durchzufiihren. Da jede Dienstverrichtung au-
@erhalb vom Dienstort eine zu genehmigende Dienstreise darstellt, wurde insbesondere bei den Dienstreisen im
Inland unter Bedachtnahme auf Revisionsergebnisse im Jahre 1980 ein besonders strenger Mafistab angelegt, so
dafl die Anzahl gegeniiber dem Vorjahr neuerlich um rund 30 Prozent verringert werden konnte.

Trotz erhéhter Fahrpreise und Diiten konnten daher neuerlich Einsparungen erzielt werden, obwohl streng
geachtet wurde, dafl dienstliche Obliegenheiten, wie beispielsweise die Betreuung von Baustellen aufierhalb von
Wien, nicht vernachlassigt werden.

Die Tatigkeit des Referates fiir Sofortmafinahmen innerhalb der MD-Verwaltungsrevision
gliedert sich aus arbeitstechnischer Sicht in die Bereiche ,Sofortmafinahmen® und ,Mobiler Biirgerdienst®. Dem
Referat fiir Sofortmafinahmen obliegt es, den Wiinschen, Anliegen und Beschwerden der Bevélkerung, die an
die Wiener Stadtverwaltung herangetragen werden, nachzugehen, diese zu iiberpriifen und moglichst einer posi-
tiven Erledigung zuzufithren. Dabei stand, sobald durch Zeitungsmeldungen oder andere Massenmedien Unzu-
kémmlichkeiten aufgezeigt wurden, eine schnelle und unbiirokratische Erledigung im Vordergrund. Insgesamt
732 Geschiftsstiicke fielen im Bereich der Sofortmafinahmen an, wobei der Riickgang der Zahl der Fille gegen-
iiber dem Vorjahr auf die nunmehr volle Arbeitsleistung des Referates ,Biirgerdienst” in der Geschaftsgruppe
Kultur und Biirgerdienst samt seinen Auflenstellen sowie auf die Protokollierung von einlangenden Poststiicken
auf bereits bestehende Vorzahlen zuriickzufiihren ist. Der grofite Teil der Beschwerden bzw. Anregungen wurde
dem Referat im Wege von an den Biirgermeister, an diverse Ombudsman-Redaktionen oder an Bezirksvorste-
her gerichteten Schreiben zur Kenntnis gebracht. In vielen Fallen gaben auch eigene Wahmehmungen oder
Zeitungsartikel Anlaf zum Einschreiten. 91 Prozent der Geschaftsfalle konnten einer positiven Erledigung zu-
gefithrt werden. Die Beschwerdefithrer bzw. die Betroffenen wurden meist durch ein personliches Gesprach von
der Erledigung benachrichtigt. Wegen ihrer Breitenwirkung und des Arbeitsaufwandes sind besonders hervor-
zuheben die Beschaffung von provisorischen Unterkiinften fiir die zu Schaden gekommenen Mieter bei mehre-
ren Wohnungsbranden, die provisorische und definitive Unterbringung der Mieter des eingesturzten Hauses in
15, Beckmanngasse 52, die notstandspolizeiliche Abtragung des einsturzgefahrdeten Hauses in 6, Stumpergasse
6; weiters die notstandspolizeiliche Raumung des Hauses und des Grundstiickes in 16, Roterdstrafle 15, sowie
des Hauses und des Grundstiickes in 23, Paminagasse 42, ferner die Kontrolle und Sanierung diverser Gastar-
beiterquartiere in Wien, die Uberpriifung und Schliefung eines Beherbergungsbetriebes in 14, Salisstrafle 3, ge-
meinsam mit der Fremdenpolizei, die Abtragung von frei zuginglichen einsturzgefahrdeten Getreidesilos in 22,
Pilotenweg; schliefilich die Sanierung von Schiden durch Nasse in Gemeindewohnungen gemeinsam mit der
MA 27, die Fertigstellung eines Kinderspielplatzes im 22. Bezirk sowie die Uberpriifung bestehender Parkver-
botszonen nach § 92/2 Straflenverkehrsordnung auf ihre weitere Notwendigkeit.

Die Koordination zwischen den einzelnen Magistratsabteilungen bei Sofortmainahmen und die Zusammen-
arbeit mit den diversen Ombudsman-Redaktionen der Tageszeitungen werden auch im Jahre 1981 zentraler Ar-
beitsbereich des Referates fiir Sofortmafinahmen sein. Gleichzeitig werden Untersuchungen iiber geeignete Mo-
delle angestellt werden, die die Koordination von allen mit Beschwerden und Anregungen befaliten Dienststel-
len des Magistrates ermoglichen sollen. Die Bediensteten dieses Referates sind auf Grund ihrer Ausbildung und
Ausstattung in der Lage, auch bei eigenen Wahrnehmungen Sofortmafinahmen zu treffen, wodurch verschie-
dene Beschwerden im vorhinein vermieden werden konnen.

Die 11.090 Wahrnehmungen (Meldungen) und 11.009 Erledigungen des ,Mobilen Biirgerdienstes® betrafen
in erster Linie kennzeichenlose Autos, die auf 6ffentlichem Gut in den Stralen Wiens abgestellt waren. Der Ab-
transport wurde in allen Fillen umgehend veranlaflt, in 478 Fallen mufiten Strafverfahren eingeleitet werden.

Zur Sicherung von Baustellen hatte der »Mobile Biirgerdienst® mit insgesamt 131 Ersatzvornahmen in 1.039
Fillen mit Strafanzeige vorzugehen. 1.712 Wahrnehmungen oder Meldungen kamen aus der Bevolkerung, da-
von ein Grofiteil iiber die Stadtinformation. Eine grofle Zahl von Mafinahmen, wie zum Beispiel die Sprengung
eines Felsblockes oberhalb des Abenteuer-Spielplatzes in 19, Gspéttgraben, die Sicherung einer einsturzgefahr-
deten Straflenstiitzmauer in 19, Sieveringer Strafle, gemeinsam mit der MA 68, die Sperre und Umlenkung des
Verkehrs nach einem Erdrutsch in 17, Hohenstrafle, die Schaffung von Lirmschutzvorrichtungen auf verschie-
denen stidtischen Baustellen gemeinsam mit der bauausfiihrenden Firma sowie der Abbruch eines einsturz-
gefahrdeten Privathauses in 23, Breitenfurter Strafle 380, mufiten veranlalt bzw. durchgefiihrt werden.

Die Aktionen des ,Mobilen Biirgerdienstes®, die auch der jeweiligen Jahreszeit entsprechend priventiv und
schwerpunktmifig angesetzt werden, sind von einer intensiven Offentlichkeitsarbeit begleitet. So soll einerseits
durch Information Verstindnis in der Bevolkerung hervorgerufen werden, durch deren Mitarbeit andererseits je-
doch eine weitere Aktivierung der zustindigen Fachdienststellen erzielt werden. Typische Fille werden mit
dem Ziel analysiert, Mainahmen daraus abzuleiten, die kiinftig zu einer Verringerung ahnlicher Maingel beitra-
gen. Fiir 1981 sind eine Fortsetzung der Schwerpunktprogramme in den Bezirken, aber auch der Ausbau mogli-
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cher Mafinahmen vorgesehen, um rasch und unbiirokratisch auf einlangende Biirgerwiinsche reagieren zu kén-
nen. Die Zusammenarbeit mit dem Referat Biirgerdienst innerhalb der Geschiftsgruppe ,Kultur und Biirger-
dienst” soll im Jahre 1981 weiter intensiviert werden.

Im Jahre 1980 erhohte sich der Personalstand der Magistratsdirektion-Verwaltungsorganisation (MD-
VO) von 31 auf 32 Bedienstete. Von diesen 32 Bediensteten waren 16 in der zentralen Postverteilstelle des Ma-
gistrates (Zentralexpedit) eingesetzt, wahrend fiir die eigentlichen Organisationstatigkeiten 16 Bedienstete, da-
von 5 Mitarbeiter im Kanzleibereich, eingesetzt waren. Ein Fachbeamter des Verwaltungsdienstes war grofiten-
teils mit Arbeiten befaflt, die im Zusammenhang mit der Tatigkeit des Bereichsleiters fiir den Praxisversuch ei-
ner weitergehenden Dezentralisierung der Verwaltung der Stadt Wien im 21. und 22. Bezirk im Rahmen der
Magistratsdirektion standen. Wie in den vergangenen Jahren konnten trotz des fiir eine Organisationsabteilung
geringen Personalstandes die umfassenden Aufgaben der Dienststelle im wesentlichen erfiillt werden.

Im Jahre 1980 wurden einige grofiere Organisationsprojekte in Angriff genommen und abge-
schlossen, weiters Vorhaben zum Abschlufl gebracht, deren Beginn in die Jahre 1978 und 1979 zuriickreicht.
Bei groflen Organisationsvorhaben ergibt sich jedoch die Notwendigkeit einer nachgehenden Betreuung auch
tber den Zeitpunkt des eigentlichen Abschlusses hinaus. Zu den wichtigsten Organisationsvorhaben des Jahres
1980 zahlt die Neuorganisation im baupolizeilichen Bereich. Ausgangspunkt fiir die Neuorganisation der
Dienststellen im baupolizeilichen Bereich war die Uberlegung, eine eigene Dienststelle fiir die Durchfiihrung
von Revisionen zu schaffen. Die Aufteilung der baupolizeilichen Agenden (Baupolizei, Feuerpolizei, Gewerbe-
polizei) war historisch entstanden und sollte nun grundsatzlich reformiert werden. Die wesentlichen Punkte der
Neuorganisation bestehen darin, dafl die MA 36 in Hinkunft fiir das gesamte Stadtgebiet von Wien die Auf-
gaben der technischen Gewerbeangelegenheiten sowie der Feuerpolizei besorgen wird. Neben der Beistellung
von Sachverstandigen fiir alle gewerbebehérdlichen Betriebsanlageverfahren wird die Abteilung in erster Linie
selbstandig Revisionen und Uberpriifungen vornehmen. Somit ist zu erwarten, dafl in Hinkunft haufiger Revi-
sionen durchgefiihrt werden konnen, gleichzeitig aber durch die Zusammenziehung von Sachverstindigen
mehrerer Dienststellen in der MA 36 auch die Leistungsfahigkeit dieser Dienststelle wesentlich grofier wird. Fiir
besonders wichtige Aufgaben wurde im Rahmen der MA 36 die Maoglichkeit vorgesehen, ad hoc zusammenge-
setzte Kommissionen einzurichten, die mit hoher Prizision und grofler Beschleunigung besonders gefahrdete
Betriebe oder Einrichtungen zu iiberpriifen in der Lage sind und somit einen Beitrag zur Verbesserung der Si-
cherheit in der Bundeshauptstadt Wien leisten kénnen. Als erste derartige Kommission wurde gegen Ende
1980 die Hotelkommission eingerichtet, die ihre Arbeit mit Beginn 1981 aufnehmen wird. Im Bereich der Bau-
polizei erfolgte eine Zusammenfassung aller Kompetenzen, so dafl ab der Anderung der Geschaftseinteilung
mit 1. Janner 1981 eine einheitliche Dienststelle fiir alle baupolizeilichen Angelegenheiten in Wien zur Verfii-
gung steht, soweit es sich nicht um besondere Aufgaben handelt, die weiterhin von der MA 35 wahrgenommen
werden. Die grundsitzliche Strukturreform im Bereich der Baupolizei, die eine wesentliche Veranderung gegen-
uber den bisherigen Prinzipien darstellt, lafit hoffen, dafl die Arbeit der Baupolizei und der technischen Gewer-
bebehdrde in Hinkunft noch wesentlich effizienter durchgefiihrt werden kann.

Die Arbeit an der Reorganisation der MA 18 wurde fortgefiihrt und zu einem Abschlufl gebracht. Diese Ab-
teilung ist nunmehr nach neuen Grundsitzen strukturiert, die Organisationsentwicklung wird weitergefiihrt
werden. 1980 wurde ein Projektsteverungsmodell entwickelt, das die laufende Betreuung von Planungsprojek-
ten sicherstellen soll.

Im Rahmen der im Jahre 1979 begonnenen Organisationsuntersuchung hinsichtlich der magistratischen Be-
zirksamter ergaben sich folgende Ansatzpunkte fiir die Organisationsentwicklung: Es ist notwendig geworden,
dafl der Bezirksamtsleiter von routinemiflig zu erledigenden Tatigkeiten (Delegation als Recht, aber nicht als
Pflicht) entlastet wird. Bestimmte Agenden sollen von der Ebene der A-Béamten auf die der B-Beamten, von
der der B-Beamten auf die Ebene der C/D-Beamten verlagert werden. Die Routinearbeiten in der Kanzlei sollen
in weiterer Zukunft von Textverarbeitungsmaschinen iibernommen werden. Ferner wurde ein Delegationsmo-
dell fiir die Beamten erarbeitet, deren Dienstposten mit B VI bewertet ist. Dieses Delegationsmodell wird be-
reits mit Erfolg in zwei Bezirksimtern durchgefiihrt. Weiters sind Tatigkeitsbeschreibungen fiir die Bezirksamts-
leiter, deren Stellvertreter, fiir die Beamten, deren Dienstposten mit B VI bewertet ist, und fiir die Kanzleileiter
zu erstellen. Bestimmte Bezirksamtsleiter sollen mit Tatigkeiten betreut werden, die fiir alle Bezirksimter wahr-
genommen werden. So ist zum Beispiel das Magistratische Bezirksamt fiir den 12. Bezirk fiir die Fragen der au-
tomatisierten Textverarbeitung zustandig. Fiir bestimmte Bedienstetengruppen (Stellvertreter, Lohnsteuerrefe-
renten) sollen Schulungen durchgefiihrt werden. Schliefllich sind die Protokollierung (Vereinheitlichung) und
die Erstellung der Riickstandsausweise zur reorganisieren. Nach Ansicht der MD-Verwaltungsorganisation ist
durch die vorgeschlagene Organisationsentwicklung eine effizientere Erledigung der den magistratischen Be-
zirksaimtern zugewiesenen Aufgaben méglich und ein der Qualifikation der einzelnen Mitarbeiter angepafiter
Einsatz des Personals gewihrleistet.

Zur Realisierung dieser Organisationsmafinahmen beauftragte der Magistratsdirektor mit Weisung vom 20
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Oktober 1980 die mitwirkenden Dienststellen der Magistratsdirektion (MD-Verwaltungsorganisation, MD-Ver-
waltungsrevision und MD-Verwaltungstechnik), eine dem Ergebnis der Organisationsuntersuchung entspre-
chende ,Allgemeine Dienstvorschrift fiir die magistratischen Bezirksamter” auszuarbeiten und ihm zur Geneh-
migung vorzulegen sowie die erforderlichen Begleit- und Einfihrungsmainahmen zu veranlassen. Mit den hie-
fiir notwendigen Vorarbeiten wurde bereits im Jahre 1980 begonnen; diese werden voraussichtlich im Jahr 1981
zum Abschlufl gebracht werden konnen.

Eine weitere Reorganisation wurde im Bereich des Druckereiwesens der Stadt Wien vorgenommen. Im Jahre
1979 hatten die Firma Wirtschaftliche Forschungs- und Unternehmensberatung Dr. Urmann GmbH und die
Hohere Graphische Bundes-Lehr- und Versuchsanstalt im Auftrag der MD-Verwaltungsorganisation eine be-
triebswirtschaftliche Untersuchung des Druckereiwesens der Stadt Wien durchgefihrt. Auf Grund der in den
Schlufigutachten dieser Untersuchung enthaltenen Empfehlungen entwickelte die MD-Verwaltungsorganisa-
tion im Jahre 1980 ein Konzept fiir den Aufbau einer leistungsfahigen, dem modernen technologischen Stan-
dard entsprechenden Zentraldruckerei der Stadt Wien im Rahmen der MA 20; ferner wurden die notwendigen
Voraussetzungen fiir die Realisierung geschaffen und diese eingeleitet. Diese Reorganisation wurde mit der am
1. Janner 1981 in Kraft getretenen neuen Geschaftseinteilung fiir den Magistrat der Stadt Wien durch die Uber-
tragung der bisher den Geschaftsbereichen der MA 17 und der MA 54 zugehorenden Druckereien in den Ge-
schaftsbereich der MA 20 durchgefiihrt. Zuvor war die MA 20 nur fir den Druck von Karten, Plinen sowie fiir
[llustrationsdrucke und grofformatige merkantile Drucksorten zustandig gewesen.

Ausgangspunkt fiir das Konzept zur Schaffung einer leistungsfahigen Zentraldruckerei war die Erkenntnis,
dafl der Bedarf der stadtischen Dienststellen an Druckereierzeugnissen bisher nur zu 20 Prozent kostenguinstig
von den stadtischen Druckereien, zu 80 Prozent jedoch in Form von Auftragsvergaben an Privatfirmen gedeckt
wurde. Die Uberlegungen gingen weiters dahin, daf} es méglich sein miisse, durch eine Verinderung dieser Re-
lation zugunsten einer verstarkten Eigenproduktion betrachtliche Kosteneinsparungen erzielen zu kénnen. Ein
weiteres Ziel der Reorganisationsmafinahmen ist eine Qualitatsverbesserung der in Eigenproduktion hergestell-
ten Druckerzeugnisse. Diese Ziele sollen nun in der neu geschaffenen Zentraldruckerei der Stadt Wien dadurch
erreicht werden, dafl die bisher in der MA 20 nur fiir den Druck von Karten, Plinen und dgl. eingesetzt gewese-
nen und daher viel zu gering ausgelasteten, hochwertigen Druckmaschinen auch fir andere Aufgaben verwen-
det werden. Ferner soll der in den zusammengelegten Druckereien vorhandene Maschinenpark schrittweise
modernisiert werden. Die groflen Platzreserven in den gut belichteten, klimatisierten, mit hohen Mietkosten be-
lasteten Druckereiraumen der bisher der MA 54 unterstehenden Druckerei im Erdgeschofi des stadtischen
Amtshauses in 3, Am Modenapark 2, sollen besser ausgeniitzt werden. Fiir die Leistungsfunktionen in der Zen-
traldruckerei soll hochqualifiziertes Fachpersonal — auch bisher in der MA 20 tatig gewesene Absolventen der
Hoheren Graphischen Lehr- und Versuchsanstalt — eingesetzt und das iibrige Personal einer laufenden Schu-
lung und Weiterbildung unterzogen werden. Schliefilich sollen eine sachgerechte Arbeitsvorbereitung, eine pra-
zise Kalkulation und ein aussagefahiges Rechnungswesen eingefuhrt werden.

Ferner wurde ein Auftrag, betreffend eine betriebswirtschaftliche Untersuchung der stadtischen Friedhofs-
gartnereien und des stadtischen Steinmetzbetriebes, vergeben und betreut. Die Organisationsuntersuchung im
Bereich der Personalverwaltung wurde 1980 weitergefiihrt. Am 15. Dezember 1980 erliefl der Biirgermeister der
Bundeshauptstadt Wien mit Wirksamkeit vom 1. Janner 1981 eine ﬁnderung der Géschiftseimei]ung fiir den
Magistrat der Stadt Wien. Die hiezu notwendigen umfangreichen Vorarbeiten wurden zur Ganze von der MD-
Verwaltungsorganisation geleistet.

Neben diesen Grolprojekten wurden zahlreiche kleinere Organisationsuntersuchungen durchgefihrt bzw. in
Angriff genommen, ferner wie in den vergangenen Jahren ablauforganisatorische Anordnungen getroffen. Von
diesen Vorhaben werden beispielsweise genannt die Neuregelung des Rundspruchwesens durch Beschleuni-
gung, die Festlegung der Zustindigkeiten hinsichtlich der Vollzichung des Wiener Sportstattenschutzgesetzes,
organisatorische und sicherheitstechnische Fragen bei der Filhrung der Wertmarkenverlage durch Uberarbei-
tung der Verlagsvorschriften; ferner die Erarbeitung von Richtlinien fiir die Kontrolle der Bautatigkeit fremder
Stellen durch Fachabteilungen sowie von Richtlinien fur die Verwendung von Subventionsmitteln, die Ubertra-
gung der Kompetenz fiir die Herbergen fiir Obdachlose von der MA 12 in die MA 52 sowie die Untersuchung
des Rechnungslaufes. Weiters waren ablauforganisatorische Mafinahmen im Zusammenhang mit der Umstel-
lung des Grundbuches auf automationsunterstiitzte Datenverarbeitung zu treffen, die Buchhaltung des Wiener
Jugendhilfswerkes umzustellen, eine Begutachtung fiir die Anderung des Postgesetzes und der Postordnung
vorzunehmen. Fiir die Wanderwege in Dobling mufiten die Zustandigkeitsprobleme hinsichtlich der Betreuung
geklart werden. Weiters war die Zustindigkeit fiir technische Photographien zu regeln, muflten die Probleme
im Zusammenhang mit der Bestellung von Landesgesetzblattern zur Wiederherstellung des ordnungsgemifien
Zustandes gelost werden, wurden Verfahren bei Beglaubigungen und iiber Beglaubigungen von Unterschriften
tiberpriift. Die MD-Verwaltungsorganisation war weiters mit der budgetmafligen Verrechnung der Mikroverfil-
mungsarbeiten und mit der Zusatzversicherung in der Unfallversicherung fiir die Mitglieder der freiwilligen
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Feuerwehren in Wien befafit. Fiir den Journaldienst am 2. Janner 1981 wurde eine Diensteinteilung vorgenom-
men, ferner die Organisationsuntersuchung der MA 46 nachbetreut, die Problematik von sanitiren Ubelstinden
auf stadtischen Liegenschaften weiter verfolgt, in Vollziehung des Hydrographiegesetzes ein gegenseitiges
Amtshilfeersuchen Wien— Niederosterreich ausgearbeitet, der Verkauf von Broschiiren fiir die Geschaftsgruppe
Stadtplanung vom Buchhandel iibernommen, fiir die Reinigung und Erhaltung von Denkmalbrunnen die der-
zeit geltende Regelung iiber die Sommersaison 1980 verlangert.

Bezuglich Bundesstatistik und mittelbare Bundesverwaltung wurden dem Biiro des Magistratsdirektors Stel-
lungnahmen abgegeben. An einer am 22. Februar 1980 in Linz stattgefundenen Landerbesprechung zum Pro-
blem der verfassungsmafligen Sanierung der Bundesstatistik und zum Wunsch Vorarlbergs, das Meldewesen in
die mittelbare Bundesverwaltung zu iibertragen, wurde teilgenommen. Zum Entwurf einer Wiener Daten-
schutzverordnung war eine Stellungnahme abzugeben, auflerdem mufiten Vorschlage hinsichtlich der Vollzie-
hung der Wiener Datenschutzordnung gemacht werden. Die MD-Verwaltungsorganisation hatte hinsichtlich
der Stadtverfassungsreform Vorschlage auszuarbeiten. Die Schaffung von drei weiteren Biirgerdienstaufienstel-
len in den Bezirken 3, 12 und 20 war mit diversen Veranlassungen verbunden. Weiters wurde fiir die Volkszih-
lung 1981 eine Hilfestellung bei der Organisation der Vorbereitungsarbeiten gegeben, die Aufbauorganisation
der MA 29 neu und der MA 45 nach der Teilung der fritheren MA 29 gestaltet, die Telekommunikationsein-
richtungen der MA 17 — Rettungs- und Krankenbeforderungsdienst erneuert und ausgebaut. Ein System fiir
eine zentrale Evidenz der an die Stadt Wien herangetragenen Beschwerden und Verbesserungsvorschlige mit
herkdmmlichen Mitteln war zu entwickeln, ein neues Verfahren zur Erstellung der Referatseinteilungen mit
EDV-Unterstiitzung in 32 Magistratsdienststellen erstmals durchzufiihren, mufiten weiters Regelungen fiir das
Parken beamteneigener Personenkraftwagen, und zwar fiir die Bediensteten des U-Bahn-Storungsdienstes der
MA 32 an den Einsatzorten, getroffen werden. An der Ausarbeitung einer Novelle zum Gebrauchsabgabegesetz
wurde mitgewirkt, der fertiggestellte Entwurf begutachtet. Ferner erfolgten die Festlegung von Schutzmafinah-
men bei der Entnahme von Wasserproben durch die MA 45 einschlieflich der Genehmigung zur Beschaffung
entsprechender Gerate, weiters die Regelung der Zustindigkeit fiir Sprengmittel, die nicht dem Sprengmittelge-
setz unterliegen, insbesondere fiir pyrotechnische Artikel, schliefllich die Neugestaltung der Bescheide gemif}
§ 90 S$tVO und der zugehdrigen Niederschriften sowie der Verordnung gemaf! §§ 43 und 90 StVO.

Die Vorschlige zu Mafinahmen, betreffend die Abfuhr und Beseitigung von bei der industriellen und gewerb-
lichen Produktion anfallenden Schadstoffen, konnten soweit vorangetrieben werden, dafl in kurzer Zeit mit
dem Baubeginn eines definitiven Zwischenlagers gerechnet werden kann. Mit der Inbetriebnahme dieses unter
Beriicksichtigung aller einschlagigen technischen Moglichkeiten errichteten Lagers wird die ordnungsgemafle
Abfuhr der Schadstoffe wesentlich erleichtert werden.

Auflerdem wurde der Dienst des Permanenzingenieurs neu geregelt, der Brandschutz in stidtischen Wohn-
hochhéusern iiberpriift und die Vernichtung von EDV-Ausdrucken mit personenbezogenen Daten organisiert.
Zur Verbesserung der Koordination der Mafinahmen im Strafienbereich wurde ein EDV-Projekt ausgearbeitet.
Die Zweckmafligkeit und Wirtschaftlichkeit einer weiteren Baumaterialbeistellung durch die Stadt Wien als
Auftraggeber wurden iiberpriift, die Zustandigkeiten fiir die Untersuchungen der Abwasserbeschaffenheit gere-
gelt und Sicherheitsanalysen durchgefithrt. Der Abrechnungsvorgang fiir Photokopien wurde auf Grund der in
einem Bericht des Rechnungshofes enthaltenen Empfehlungen neu gestaltet, der Journaldienst der MA 27 —
Gruppe Elektromechanik wurde reorganisiert, der Katastrophenschutzplan ausgearbeitet ebenso wie die Ge-
schaftsordnung fiir den Krisenstab der Stadt Wien im Katastrophenfall.

Organisatorische Veranderungen ergaben sich auch im Zusammenhang mit Dienst- und Organisationsvor-
schriften fiir verschiedene Verwaltungsbereiche, die von der MD-Verwaltungsorganisation entweder vorbereitet
oder genehmigt wurden. Als Beispiele konnen angefiihrt werden die Herausgabe einer neuen Dienstvorschrift
fiir die Ausscheidung von Sachgiitern, generelle Regelungen iiber die Dezentralisierung der Verwaltung in allen
Wiener Stadtbezirken, insbesondere die Budgetmitwirkung der Bezirksvertretungen, ferner die Abanderung des
Erlasses hinsichtlich der Behandlung von Schecks, die unter Vorlage ciner Scheckkarte eingereicht werden, im
Hinblick auf die Anderung der Allgemeinen Dienstvorschrift fiir die Kassen der Stadt Wien. Beziiglich Amts-
stunden und Parteienverkehr an jenen Tagen, an denen um 12 Uhr Dienstschlufl ist, wurde ein Erlafl herausge-
geben, in dem auf eine Notwendigkeit der Verkiirzung der Parteienverkehrszeit und deren Bekanntgabe hinge-
wiesen wird. Hinsichtlich der Koordination von Umweltschutzmafinahmen durch die MA 22 wurde ein Erlafl
ausgearbeitet, aulerdem fiir die Betriebskasse der MA 52 die Kassenvorschrift genehmigt, eine Verordnung, be-
treffend die Freihaltung des Stadtgebiets von stérenden Werbestandern erlassen sowie die Zustindigkeiten fiir
die Vollziehung festgelegt; die Vorschrift fiir die Hilfskasse der Musiklehranstalten in der MA 13 gedndert sowie
beziiglich Stralenmusik ein Entwurf einer ortspolizeilichen Verordnung erstellt und die Zustandigkeiten fiir die
Vollziehung festgelegt. Ferner erfolgten die Neuorganisation fiir Anfragen im Strafregister, der 3. Nachtrag zu
den Richtlinien fiir das Strafausmafi, die Festlegung der Zustindigkeiten im Gefahrengiitergesetz, die Uberar-
beitung und Genehmigung der Sondervorschrift fiir die Vergebung von Leistungen durch die Anstaltsapothe-
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ken der MA 17, die Uberarbeitung eines Erlaflentwurfes, betreffend die Vorgangsweise bei der Abtragung ge-
meindeeigener Gebaude. Ausgearbeitet wurden eine Dienstvorschrift betreffend Vorkehrungen fiir den Fall ei-
nes Hochwassers auf der Grundlage eines Entwurfes der MA 45 sowie die Dienstvorschrift fiir die stadtischen
Grundtransaktionen. Ein Erlaflentwurf betreffend Raum- bzw. Funktionsprogramm-, Wirtschaftlichkeits- und
Projektsbesprechungen bei stadtischen Planungen und Bauvorhaben mufite Gberarbeitet werden, ein Erlafl der
Magistratsdirektion betreffend die telephonische Terminbekanntgabe bei Bauarbeiten im Stralenbereich an die
MA 46 — Verkehrspermanenzstelle wurde entworfen. An den Arbeiten zur Neufassung der Richtlinien fir die
Vergebung von Leistungen durch Dienststellen und Unternehmungen der Stadt Wien, insbesondere von geisti-
gen Leistungen, wurde mitgewirkt. In Ausarbeitung ist die Anderung des Erlasses der Magistratsdirektion, be-
treffend die Beschaffungskompetenzen der Dienststellen fiir Spezialerfordernisse, eine Dienstvorschrift iiber die
Durchfithrung der besonderen Feuerbeschau liegt zur Priifung und allfilligen Genehmigung vor.

Eine Dienstvorschrift iiber das Verhalten im Brand- und Katastrophenfall fiir das Amtshaus in 1, Rathaus-
strafle 1, wurde herausgegeben, auflerdem die Beheizungsvorschrift fir die Amtsgebaude der Stadt Wien iiberar-
beitet, Ausbildungsvorschriften fiir die MA 68 — Rathauswache erstellt und Richtlinien fiir die Erstellung von
Katastropheneinsatzplinen erarbeitet.

Die MD-Verwaltungsorganisation war dariiber hinaus auch mit der Bearbeitung von Kontrollamtsberichten
befaflt, die ebenfalls Ansatzpunkte fiir die Durchfiithrung von organisatorischen Mafinahmen bildeten. Beispiels-
weise konnen angefiihrt werden die Priifung des Gartnerei-Teilbetriebes Hernals der stadtischen Friedhofsgart-
nerei in der MA 43, die Ausschreibungen im Bereich der MD-Automatischen Datenverarbeitung, die Priifung
des Grundkaufes fiir Miilldeponien, die Priifung der Grundtransaktion fur die Einrichtung einer Berufsschule in
einem bestehenden Gebiude in 7, Zieglergasse 9— 11, ferner die Grundzinserhdhung infolge der Zinsen fiir
Hypothekdarlehen durch fehlerhafte Mietzinsberechnung, die Einschau in das Referat G der MD-Automati
schen Datenverarbeitung, die Probleme der Verwaltungszustandigkeit fir die Minigolfanlage in 14, Miiller-Gut-
tenbrunn-Strafle sowie Schall- und Luftmessungen in umweltbelastenden Betriebsanlagen.

Dic Zuweisung gecigneter Amtsraume bildete wieder einen wichtigen Tatigkeitsbereich in
der MD-Verwaltungsorganisation. Im Zuge der Wahrnehmung dieser Agende wurden folgende grofiere Pro-
jekte bearbeitet: Das fiir den Amtshausbereich des gesamten Stadtgebietes erstellte Amtsraumkonzept mufite
auf Grund verschiedener Entwicklungen (unerwartete Erweiterung von Dienststellen und dgl.) neu tberarbeitet
werden. Um bei bestehenden Raumproblemen Abhilfe zu schaffen, muflten die Anmietung und Adaptierung
von Raumlichkeiten in den Objekten in 1, Gonzagagasse 11, 17, Rotzergasse 6, sowie in 21, Franz-Jonas-Platz 8,
veranlafit werden. Ferner wurden in mehreren Amtsgebauden im gesamten stadtischen Bereich verschiedene
Instandsetzungs- und Adaptierungsarbeiten veranlaflt. Diese betrafen insbesondere die Amtshauser in 1, Eben-
dorferstrafle 4, in 1, Rathausstrafle 4 und 9, in 1, Schottenring 22— 24 (MA 15 — Geschlechtskrankenberatung
und Korperbehindertenbetreuung), in 13, Hietzinger Kai 1—3, in 15, Gasgasse 8 — 10 (Generalinstandsetzung),
und in 21, Am Spitz 1. Weiters wurden fiir eine Reihe von Dienststellen entsprechende Raumzuweisungen vor-
genommen. So ubersiedelten die MD-Verwaltungsakademie, die MD-Automatische Datenverarbeitung und die
MA 6 — Buchhaltungsabteilungen I, II, XI und XV in das Amtshaus 1, Rathausstrafle 1; die MA 6 — Stadtkas-
sen 21 und 22 in das Biirogebaude Donauzentrum; die Magistratsabteilungen 22 und 51 nach 1, Ebendorfer-
strafle 4; die MA 25 in den Bartensteinblock; die MA 11 — Bezirksjugendamt 10 nach 10, Van der Niillgasse
20; die MA 13 — Landesbildstelle, Aulenstelle Siidwest, nach 14, Hickelgasse; die MA 59 — Marktamtsabtei-
lung fiir den 1. Bezirk in das Amtshaus 1, Ebendorferstrafie 4. Fiir die zukiinftige Besiedelung des ,Felderhau-
ses“ 1, Ebendorfer Strafle 2, der Objekte 1, Parkring 8, 1, Freyung 1 (Palais Harrach), 16, Savoyenstrafle 2 (Schlofl
Wilhelminenberg), sowie 20, Dresdner Strafle 75—79, wurden Vorschlage zur Besiedelung bzw. Mafinahmen
beziiglich der Raumaufteilung getroffen. Hinsichtlich der fiir den Amtshausbereich vorgesehenen Budgetmittel
hat die MD-Verwaltungsorganisation bei der Erstellung des Voranschlages 1981 wesentlich mitgewirkt.

Drucksorten sind ein Organisationsmittel, die bei richtiger Gestaltung die Arbeitsablaufe in den
Dienststellen wesentlich verbessern und beschleunigen. Dartiber hinaus sind Vordrucke, die an Biirger ge-
schickt werden oder von Biirgern ausgefiillt werden miissen, Visitenkarten des Magistrates der Stadt Wien. Von
ihrem Aussehen bzw. von der Einfachheit, mit der sie auszufiillen sind, werden Riickschliisse auf die Verwal-
tung gezogen. Gerade auf diesem Gebiet ist — im Hinblick auf die rasch fortschreitende Entwicklung der Text-
bearbeitung und -verarbeitung sowie der automatischen Datenverarbeitung und mit Riicksicht auf die Bestre-
bungen der Verwaltung biirgerniher zu sein — ecine effiziente Organisation erforderlich. Uberdies kann durch
Vereinheitlichung der Sonderdrucksorten eine wirtschaftlichere Vergabe von Druckauftragen erzielt werden.
Die MD-Verwaltungsorganisation hat daher eine grundsétzliche Neuordnung des Drucksortenwesens in die
Wege geleitet. Zu diesem Zweck wurde in der Magistratsdirektion eine Drucksortenkommission eingerichtet,
die alle generellen und speziellen Angelegenheiten bei der Gestaltung von Drucksorten zu bearbeiten hat. Diese
Kommission, in der auch Bedienstete aus Bereichen auflerhalb der Magistratsdirektion tatig sind, hat im Jahre
1980 vorlaufig Richtlinien fiir deren Gestaltung sowie ein Entwurfsblatt fiir Drucksorten entwickelt und wird
diese Unterlagen den Drucksortenreferenten der Dienststellen zur Verfligung stellen. Dariiber hinaus iiberpriift
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die MD-Verwaltungsorganisation samtliche neu aufgelegten oder nachbestellten Drucksorten auf ihre Zweck-
mafligkeit. 1980 wurden rund 4.000 solcher Uberpriifungen durchgefiihrt. Ein von der Drucksortenkommission
gebildeter Ausschufl revidierte dariiber hinaus Drucksorten der Klassifikation ,Allgemeine Drucksorten” anlafi-
lich ihrer Neuauflage oder ihrer Nachbestellung eingehend unter Bedachtnahme auf die erwahnten Richtlinien
fiir die Gestaltung von Drucksorten. Dieser Ausschufl behandelte rund 250 verschiedene Allgemeine Drucksor-
ten und veranlafite die erforderlichen Abanderungen oder Anpassungen an organisatorische Neuerungen.

Dem betrieblichen Vorschlagswesen, das als wichtiges Instrument zur Sichtbarmachung von Organisations-
mingeln anzusehen ist, wurde wieder erhohte Aufmerksamkeit zugewendet. Im Jahre 1980 wurden rund 300
Vorschlage bearbeitet und vorbeurteilt, was gegeniiber dem Jahre 1979 eine Steigerung von rund 30 Prozent
darstellt.

Der MD-Verwaltungsorganisation obliegt die Genehmigung fiir die Anschaffung von Kraftfahrzeugen. Wie
alljahrlich war im Einvernehmen mit den betroffenen Dienststellen der Systemisierungsplan der Kraftfahrzeuge
der Stadt Wien festzulegen. Dariiber hinaus hat die MD-Verwaltungsorganisation den Finsatz von Dienstkraft-
wagen laufend zu iberpriifen und die Anschaffung neuer Fahrzeuge zu genehmigen.

Im Rahmen der MD-Verwaltungsorganisation wird auch das Zentralexpedit als zentrale Postverteil-
stelle des Magistrates gefiihrt. Die Leistungen dieser Dienststelle waren, wie in den vergangenen Jahren, erheb-
lich. Dartiber hinaus wurden ablauforganisatorische Mafinahmen bzw. Mafinahmen zur Verbesserung der raum-
lichen Unterbringung eingeleitet, deren Ziel es ist, den standig steigenden quantitativen und qualitativen Anfor-
derungen ohne betrichtlichen Mehraufwand zu begegnen. Im Jahre 1980 waren rund 3,5 Millionen Poststiicke
anzunehmen und weiterzuleiten, wobei die fiir stadtische Dienststellen bestimmte Post mit zwei, speziell einge-
richteten Fahrzeugen zugestellt wurde.

Die MD-Verwaltungsorganisation hat auch an der Aufgabe, die Verwaltung der Stadt Wien, so weit es mog-
lich ist, zu dezentralisieren, mitgewirkt. Als wichtige Arbeiten konnen erwahnt werden: Fiir die Biirger des 21.
und 22. Bezirkes wurde als besonderes Service der Parteienverkehr in den Abendstunden eingefiihrt. Diese Ein-
richtung, die im Jahre 1980 sehr eingehend erprobt werden konnte, soll den Biirgern der beiden Bezirke ermog-
lichen, die Dienste der Stadtverwaltung einmal in der Woche auch in den Abendstunden in Anspruch nehmen
zu konnen.

Zur Verbesserung der Budgetmitwirkung der Bezirksvertretungen in den beiden Versuchsbezirken wurden
verschiedene organisatorische Modelle in der Praxis erprobt, zum erstenmal ein Bezirksbudget fiir das Jahr 1981
erarbeitet, mit den beiden Bezirksvorstehern abgesprochen und ein neues Steuerungsinstrument in den beiden
Bezirken in Form von sogenannten Koordinationsgesprichen eingefiihrt. Bei diesen Gesprichen soll den bei-
den Bezirksvorstehern die Moglichkeit geboten werden, einmal im Monat mit den Vertretern der wichtigsten
Dienststellen die aktuellen Bezirksprobleme zu besprechen, die Wiinsche des Bezirks zu duflern und sich iiber
die von den Fachdienststellen im Bezirk erbrachten Leistungen zu informieren. Die Koordinationsgespriche
haben sich auflerordentlich gut bewihrt und stellen ein wichtiges Steuerungsmodell im Rahmen der Dezentrali-
sierung dar.

Fiir alle Leitungs- und Fithrungsaufgaben ist eine verbesserte Information von entscheidender Bedeutung.
Dieser verbesserten Information soll im Rahmen des Dezentralisierungsversuches die Erstellung einheitlicher
Leistungsberichte aller stadtischer Dienststellen dienen, die erstmals im Jahre 1980 eingefiihrt wurden. Der Er-
folg dieser Mafinahmen kann erst im Jahre 1981 gemessen werden.

Wie in den Vorjahren lagen auch 1980 die Aufgaben der Magistratsdirektion-Automatischen Datenver-
arbeitung (MD-ADYV) schwerpunktmafig bei der Weiterentwicklung und Konsolidierung der der Dienststelle
ubertragenen Projekte, bei der Beschaffung, Installation und Betreuung der zur Durchfiihrung erforderlichen
Hardwareeinrichtungen sowie bei der Weiterentwicklung und Verbesserung der in der MD-ADV eingesetzten
softwaretechnischen und organisatorischen Werkzeuge. Eine besondere Belastung stellte die zu Jahresbeginn er-
folgte Ubersiedelung der gesamten Dienststelle in das neue Amtsgebaude in 1, Rathausstrafle 1, dar, da alle Ak-
tivititen unter voller Aufrechterhaltung eines Tag und Nacht ohne Unterbrechung laufenden Dienstbetriebes
durchgefiihrt werden muflten.

In der Folge wird auf einzelne Leistungen, die von besonderer Wichtigkeit sind, eingegangen:

Entwicklung und Durchfiithrung von EDV-Projekten: Neben der EDV-maBigen
Unterstiitzung der Bundesprasidentenwahl sowie des Volksbegehrens und der Volksbefragung lag der Schwer-
punkt der Arbeiten im Referat Personenwesen bei der Erstellung der Programme fiir die Neuorganisation der
Wiener Standesamter sowie bei der Installation von neun dezentralen Mini-Computern, System 6, der Firma
Honeywell Bll. Die Implementierung des fertigen Systems erfolgte zum Jahresende, so dafl mit Beginn des Jah-
res 1981 der Betrieb nach der neuen Organisationsform aufgenommen werden kann.

__ Wie im vergangenen Jahr mufite auch im Jahre 1980 in der automatisierten Bezugsverrechnung ein hoher
Anderungsaufwand termingerecht bewiltigt werden. Hervorzuheben sind auch die Anpassung der Bezugsver-
rechnung an die Voranschlags- und Rechnungsabschlul-Verordnung (VRV) und die Uberleitung der Daten in
dic MA 6 — Buchhaltungsabteilung 1. Die EDV-maflige Erstellung der Referatseinteilung konnte auf iiber 30
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Dienststellen ausgeweitet ebenso ein Teleprocessing-System fiir die Verrechnung der Vortragshonorare erstellt
werden.

In der Abgabenverrechnung wurde unter anderem die auf Grund einer Gesetzesnovelle zur Getranke- und
Gefrorenessteuer notwendig gewordene Anpassung des EDV-Systems vorgenommen und die Verrechnung der
Grundbesitzabgaben um den Datentrageraustausch mit dem Bundesrechenamt sowie um die Erstellung der
Einheitswertbescheide erweitert. Die Neuorganisation der Wasser- und Abwassergebihrenverrechnung konnte
einschliefllich der Realisierung eines neuen Konzeptes fiir dic Wasserzahlerverwaltung termingerecht abge-
schlossen werden.

Der Betrieb von 10 PHILIPS-Subsystemen in der Haushaltsverrechnung konnte nach anfanglichen Schwie-
rigkeiten soweit konsolidiert werden, dafl das neue EDV-System heute im wesentlichen problemlos lauft. Dane-
ben wurden die Vorbereitungen fiir den — erstmals nach den Richtlinien der VRV — automatischen Ablauf
des Jahresabschlusses 1980 getroffen. Neben den Vorarbeiten fir die Grofizahlung 1981 wurde vom Referat —
,Grundstiickswesen/Planung® ein Pilotprojekt fir die MA 46 — Kraftfahrzeugpriifstelle entwickelt mit dem
Ziej, den Arbeitsablauf in dieser Dienststelle durch Automation zu beschleunigen. Das Referat ,Bauverwaltung®
hat vordringlich das WIBUS-System um den Einbau der Leistungsbeschreibungen fiir Gleisbauten und Ver-
kehrslichtsignalanlagen erweitert sowie das Auskunftssystem {iber den Ausbauzustand von Gemeindebauten fir
die MA 27 fertiggestellt. Das automatisierte Mietenverrechnungssystem wurde durch den verstarkten Einsatz
des Mikrofilms verbessert. Hinsichtlich der automatischen Vorschreibung konnten die noch fehlenden Amts-
hauser in das Verrechnungssystem aufgenommen werden. Die Ubersiedlung in das neue Gebaude brachte fiir
die empfindlichen Gerite der graphischen Datenverarbeitung besondere technische Probleme. Dennoch
konnte die automatische Erstellung der Wiener Stadtkarte planmafig fortgefiihrt werden. Fiir das EDV-System
der MA 48 wurde die Installation eines dezentralen Rechners vorbereitet und das System selbst im Hinblick auf
gesetzliche Anderungen (zum Beispiel Einfiihrung der VRV) adaptiert. Parallel dazu wurden Teile eines dezen-
tralen Personaladministrationssystems entwickelt und getestet, so dafl mit Anfang 1981 die automatisierte Per-
sonalevidenz in Produktion ubernommen werden kann.

Die Neuorganisation der Wiener Stadtischen Biichereien wurde in bezug auf die Titelaufnahme begonnen,
wobei bis Ende 1980 etwa ein Drittel des gesamten Buchbestandes iiber vier in der Hauptbiicherei installierte
Bildschirmterminals erfaflt wurde.

Auf Grund der stindig wachsenden Aufgabenstellung mufite das Referat Gesundheitswesen im Jahre 1980 in
einen Bereich ,Patientenbezogene Verwaltung® mit den Schwerpunkten WIKIS, Krankenbettenreservierung
und medizinische Dokumentation und in einen Bereich ,Betriebsbezogene Verwaltung® mit dem Schwerpunkt
Spitalskostenrechnung geteilt werden. Die bestehenden EDV-Systeme wurden weiter ausgebaut und konsoli-
diert, wobei von besonderer Bedeutung sind: die Integration der Krankenbettenreservierungs-Funktionen in
WIKIS, die Vorarbeiten zur Neuorganisation der Pflegegebiihren- und Transportkostenverrechnung, die Erfas-
sung und Auswertung des Krankengeschichtenindex fiir die Krankenanstalt Rudolfstiftung, die Umstellung der
Erfassung der Urologiedaten auf Dialogerfassung sowie die Anderung des Tumordatenerfassungsdialoges, ferner
die Installation eines Minicomputers im Neurologischen Krankenhaus Rosenhiigel und die Ubernahme der
Kostenrechnungsprogramme von der Groflanlage, die Umstellung der Anlagen- und Inventardialoge (Erfassen,
Andern, Auflisten und Ausdrucken der anfallenden Daten) auf Minicomputer, die Voruntersuchung fiir die au-
tomatisierte Erfassung der Nebengebiihren, die Ausarbeitung eines Konzeptes fiir ein computergestiitztes Ein-
satzleitsystems fiir die Wiener Rettung und schliefllich die Einschulung und Unterstiitzung der Bediensteten so-
wohl in den einzelnen Krankenanstalten wie auch in der MD-ADV im Zusammenhang mit den genannten
EDV-Systemen.

Neben den bereits angefiihrten Aufgaben wurde eine Reihe kleinerer Projekte bzw. Untersuchungen durch-
gefiihrt, die den Dienstleistungscharakter der Automatischen Datenverarbeitung in den Vordergrund stellen.
Dazu zahlen beispielsweise die Entwicklung und Prasentation eines Dokumentationssystems fiir den Verwal-
tungsgerichtshof, die Unterstiitzung der MA 68 bei der Ausschreibung von EDV-Einrichtungen im Rahmen
der Emeuerung der Nachrichtenzentrale sowie der Einsatz eines computergestiitzten Auskunftssystems fiir das
Biiro des Magistratsdirektors (Verbesserungsvorschlage). Die im Vorjahr durchgefiihrte mittelfristige EDV-Pla-
nung wurde bis zum Jahre 1985 fortgeschrieben.

Hardware-/Software-Entwicklung: Fir das Rechenzentrum der MD-ADV stellte die
Ubersiedelung des gesamten zentralen Maschinenparkes in das neue Amtshaus in 1, Rathausstrafle, ein beson-
deres Problem dar, das durch den kurzfristigen Einsatz redundanter Hardware sowie durch entsprechende
Mehrdienstleistungen des Personals gelost werden konnte. Auf Grund der zitierten Projektentwicklungen so-
wohl bei den Groflanlagen wie auch bei den zentralen Subsystemen muflte ein weiterer Ausbau vorgenommen
werden, so dafl Ende 1980 drei EDV-Groflsysteme mit einer Hauptspeicherkapazitat von 11 Megabyten und 37
Subsystemen in Betrieb standen. Insgesamt erhéhte sich der Geratestand in der MD-ADYV bzw. in den ange-
schlossenen Fachabteilungen von rund 900 Einheiten Ende 1979 auf iiber 1.000 Ende 1980. Fiir das in der zen-
tralen Datenerfassung installierte Datensammelsystem wurden auf Grund steigender Anforderungen fiinf wei-
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tere Arbeitsplatze eingerichtet. Die Datenerfassung der MA 6 im Rathaus konnte mit drei neuen Bildschirm-
arbeitsplatzen ausgeriistet und an das Datensammelsystem angeschlossen werden.

Im Softwarebereich lagen die Schwerpunkte bei der Installation des Betriebssystems OS/MVS fiir die IBM-
Anlagen, das seit Anfang 1980 ohne wesentliche Probleme und mit hoher Stabilitat funktioniert, bei der test-
weisen Installation von Software-Produkten fiir die Textverarbeitung, ferner bei der Ausarbeitung von Konzep
ten fiir dic Archivieiung von Massendaten, besonders fiir den Gesundheitsbereich von Bedeutung und fiir die
Nachrichtenerstellung und -vermittlung, bei der Implementierung der hoheren Dialogsprache NATURAL, wo-
mit die Programmerstellung bei Online-Projekten bedeutend vereinfacht und beschleunigt wird, und schliefilich
bei der laufenden Betreuung aller Standard- und Betriebs-Software-Produkte mit der diesbeziiglichen Unterstiit-
zung und Schulung der Benutzer.

An Stelle des Referats ,Programmierung® wurde im Jahre 1980 das Referat ,Methoden und Techniken® mit
grundsatzlich neuen Zielsetzungen geschaffen. Aufgabe dieses Referates ist es, die in der MD-ADV eingesetz-
ten EDV-Werkzeuge und -Techniken zu tiberarbeiten, fiir deren Verbreitung und Anwendung zu sorgen sowie
die Aus- und Weiterbildung der Benutzer dieser Werkzeuge — im wesentlichen alle Organisatoren und Pro-
grammierer — zu ubernehmen.

Interne Organisation: Im Vordergrund der Aktivititen dieses Bereiches standen die Einrichtung
und Besiedelung des neuen Amtshauses in 1, Rathausstrafle 1. Auf Grund der exakten Terminplanung, teilweise
mit Hilfe eines computergestiitzen Netzplanes, konnte nicht nur die Anlieferung und Aufstellung von anna-
hernd 4.000 Einrichtungsgegenstanden termingerecht bewiltigt, sondern auch die Ubersiedlung der einzelnen
Gruppen der MD-ADV planmaflig ohne wesentliche Beeintrachtigung des Dienstbetriebs und ohne nennens-
werte Schiden durchgefiihrt werden. Einen weiteren Schwerpunkt bildete — im Einvernehmen mit den zustan-
digen Fachdienststellen — die Beseitigung der nach der Besiedelung des Amtshauses aufgetretenen Baumangel
und Schaden. Dazu zahlten insbesondere Probleme mit den Aufziigen, der Heizung, Beliiftung und Klimatisie-
rung des Gebaudes sowie den sicherheitstechnischen Einrichtungen. Die Entwicklung des EDV-Stystems fiir
die interne Kostenrechnung der MD-ADV konnte im wesentlichen abgeschlossen werden. Die laufende Be-
treuung und Handhabung dieses fiir die Fiihrung, Steuerung und Finanzgebarung der Dienststelle auflerst wich-
tigen Systems werden nun von den Referaten ,Interne Revision“ und »Wirtschaftsangelegenheiten™ wahrgenom-
men. Von der Internen Revision wurden die Terminkontrolle sowie die Kostenverfolgung der in Bearbeitung
stehenden Projekte weiter ausgebaut und weitestgehend automatisiert. Diese Aktivitaten bedeuten nicht nur fir
die einzelnen Referate eine wesentliche Arbeitserleichterung bei der Planung, Steuerung und Kontrolle ihrer
Aufgaben, sondern stellen einen wesentlichen Faktor in bezug auf die Qualitit und Ordnungsmafligkeit der von
der MD-ADYV erbrachten Leistungen dar. Auflerdem konnte damit ein weiterer Schritt in Richtung ,begleiten-
der® Revision gesetzt werden. )

Der Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter der MD-ADV wurde auch im Jahre 1980 besondere Bedeutung
bcigemessen, wobei im Hinblick auf die steigenden Kosten verstirkt von der Herstellerschulung zur Eigenschu-
lung iibergegangen wurde. So konnten insgesamt 34 ADV-interne Kurse, zum Teil im Zusammenwirken mit
der MD-Verwaltungsakademie, organisiert und durchgefithrt werden, was einer Steigerung von annihernd 80
Prozent gegeniiber dem Vorjahr gleichkommt. Die Administration der Schulung sowie die Fithrung der EDV-
Fachbibliothek und der Zentralen Dokumentation wurden weitestgehend automatisiert.

Der Mitarbeiterstand der AD-ADV erhohte sich von 252 Bediensteten zu Beginn des Jahres 1980 auf 283
zum Jahresende. Der Dienstpostenplan fiir 1981 weist 301 Posten auf, von denen 51 bei anderen Magistratsab-
teilungen gefiihrt werden. Auf Grund der Personalfluktuation — so waren im Jahre 1980 25 Abgange zu ver-
zeichnen — und des im Hinblick auf den Aufgabenzuwachs laufend steigenden Personalbedarfs mufiten auch
1980 entsprechende Werbemafinahmen getroffen werden, wobei mit 160 Bewerbern Aufnahmegesprache und
Eignungstests durchgefiihrt wurden.

Im Zusammenhang mit dem Datenschutzgesetz wurde der MD-ADV nicht nur eine Reihe zusitzlicher Auf-
gaben iibertragen, sondern sie wirkte auch bei der Vorbereitung fiir die Ende des Jahres ergangene Wiener Da-
tenschutzverordnung mafigeblich mit.

Im Rechtsmittelbiiro fielen im Jahre 1980 an: in Bauangelegenheiten 593 Berufungen, 26 Devolutionsan-
trage, 22 Verwaltungsgerichtshof- und 7 Verfassungsgerichtshofbeschwerden sowie 45 Aufforderungen zur Ab-
gabe von Stellungnahmen; in Strafangelegenheiten 714 Berufungen, 14 Verwaltungsgerichtshof- und 2 Verfas-
sungsgerichtshofbeschwerden sowie 14 Stellungnahmen. In sonstigen Rechtsmittelsachen (Abgabenberufungen,
Berufungsentscheidungen usw.) waren es 352 Berufungen, 12 Devolutionsantrige, 16 Verwaltungsgerichtshof-
und 6 Verfassungsgerichtshofbeschwerden sowie 32 Stellungnahmen. Die Abgabe von Auflerungen, Berichter-
stattungen und die Teilnahme an Amtsbesprechungen auflerhalb von Rechtsmittelverfahren betrafen 345
Rechtssachen; 14.440 Rechtsmittelentscheidungen und -akten anderer Dienststellen und deren Schriftsatze an
die Gerichtshofe des offentlichen Rechts sowie sonstige Uberpriifungen, darunter auch Akten fiir den Beru-
fungssenat, waren zu tiberpriifen. Bei den zu (iberpriifenden Rechtsmittelakten und erstinstanzlichen Erledigun-
gen war gegeniiber 1979 eine Abnahme um 3,9 Prozent, gegeniiber dem Durchschnitt der letzten 5 Jahre eine
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Zunahme um 0,1 Prozent festzustellen. Bei der Uberpriifung der Rechtsmittelentscheidungen konnte gegen-
iiber 1979 ein Mehranfall von 9,4 Prozent, gegeniiber dem Durchschnitt der letzten 5 Jahre eine Zunahme von
31 Prozent verzeichnet werden.

Neben der routinemafligen Mitwirkung an der Losung wichtiger Rechtsfragen aus dem Bereich der Zivil- und
Strafrechtsangelegenheiten sowie im Selektionsverfahren bei der Aufnahme von Technikern und Juristen wur-
den folgende wesentliche Aktivititen gesetzt: Um eine Voraussetzung fiir die Einfiihrung moderner Manage-
mentmethoden in die Verwaltung zu schaffen, erarbeitete die Magistratsdirektion-Verwaltungstechnik
(MD-VT) im Einvernehmen mit den Dienststellen der Personalverwaltung und der Dienstaufsicht ein neues
Beurteilungssystem fiir Mitarbeiter. Auf der Basis des Fiihrens durch Zielsetzung, management by objektives,
soll im Gegensatz zur bisherigen Beurteilung von Eigenschaften die Bewertung der Leistung auf Grund der kon-
kret vorgegebenen Aufgaben des Mitarbeiters in den Vordergrund gestellt werden. Der Mitarbeiter soll sowohl
bei der Erstellung der spiter der Beurteilung zugrundeliegenden Ziele als auch bei der Leistungsbeurteilung
selbst starker als bisher einbezogen werden. Die Mitarbeiterbeurteilung auf der Grundlage der periodischen
Zielsetzung wird nach ihrer Einfiihrung die Ubereinstimmung des Leistungsprofiles der jeweiligen Mitarbeiter
mit dem Anforderungsprofil der jeweiligen Stelle erheblich erleichtern. Das neue System, das zuerst bei einigen
Dienststellen probeweise Verwendung finden soll, liegt derzeit den Dienstnehmervertretern zur Stellungnahme
vor.

Auf dem Gebiet der Meinungsforschung wurde ein Fragebogen ausgearbeitet, der die Zufriedenheit der Mit-
arbeiter mit ihrer Arbeit sowie verschiedene andere leistungserhebliche Faktoren sichtbar machen soll. Das In-
strument wird erstmals angewendet, um die Auswirkungen der im Zusammenhang mit der Organisationsunter-
suchung der magistratischen Bezirksamter zu setzenden Mafinahmen kontrollieren zu kdnnen. Zur weiteren
Objektivierung der Personalauslese wurde in Zusammenarbeit mit Psychologen eine Testserie entwickelt, wel-
che die fiir eine verlalliche Auswahl von Bewerbern bedeutsamen Kriterien einer standardisierten Beurteilung
zuganglich machen wird. Es soll damit wirkungsvoller als bisher die Aufnahme von Bewerbern mit nicht ent-
sprechendem Leistungs- oder Persénlichkeitsprofil hintangehalten werden. Am Beispiel der magistratischen Be-
zirksamter entwickelte die MD-Verwaltungstechnik eine an objektiven statistischen Werten orientierte Me-
thode fiir die Ermittlung eines Personalzuteilungsschliissels. Die damit erzielte stirkere Unabhangigkeit von ar-
beitsstatistischen Angaben der betroffenen Dienststellen soll eine gleichméfligere Auslastung der Mitarbeiter er-
méglichen und bietet iiberdies einen besseren Uberblick iiber lokale Verinderungen bei der Arbeistsbelastung.
Im Rahmen der Verwaltungs- und Betriebsreform wurde die Untersuchung der Einsatzmoglichkeit eines inte-
grierten Personalinformationssystems fortgesetzt und das Stadium der Schwachstellenanalyse erreicht. Im Ge-
folge der bereits abgeschlossenen Organisationsuntersuchung in den magistratischen Bezirksimtern wurde mit
der Ausstattung dieser Dienststellen mit Geriten zur automatischen Textverarbeitung begonnen.

Im Dienstpostenplan waren im Jahre 1980 infolge von Postenvermehrungen, Postenstreichungen,
Aufwertungen, Abwertungen und Postenumwandlungen mehr als 1.000 Anderungen durchzufiihren und die
entsprechenden Schreiben zu veranlassen. Das Verzeichnis iiber den Dienstpostenplan 1981 wurde auf Grund
der Personalperlustrierung verfafit und in Druck gelegt. Anderungen der dienstrechtlichen Stellung einzelner
Bediensteter sowie Neuaufnahmen, Versetzungen, Abginge und Namensanderungen erforderten rund 54.000
Eintragungen und Vormerkungen.

Im Rahmen der Mitwirkung bei der Inspizierung des Dienstbetriebes von stadtischen Amtern und Anstalten
nahm die MD-Verwaltungstechnik an der Revision der Magistratsabteilungen 14, 25, 26 und 28 teil. Neben der
Beteiligung an den Revisionsgesprichen mit den betreffenden Dienstnehmern wurden dabei schwerpunktartig
Uberpriifungen der Arbeitstechnik sowie der Méglichkeiten des Einsatzes biirotechnischer Hilfsmittel vorge-
nommen.

Bei der Genehmigung fiir die Anschaffung von Biiromaschinen, Kartothekeinrichtungen, Langstampiglien
mit Adressenangaben, Siegeln sowie fiir die Anschaffung von Gegenstanden der Biiro- und Arbeitstechnik lag
das Hauptaugenmerk weiterhin auf den Erfordernissen der Wirtschaftlichkeit sowie der Kompatibilitit der Ge-
rite. Die Ausstattung der Dienststellen mit Kugelkopfschreibmaschinen als Voraussetzung fiir die Einfihrung
der automatischen Belegerfassung wurde fortgesetzt. Beziiglich der Genehmigung der Anschaffung vom Amtsli-
teratur wurde mit der vollstindigen Erfassung des derzeitigen Standes an Zeitschriftenabonnements erstmals
ein Uberblick iiber deren Umfang und Vielfalt geschaffen. Das Ergebnis der Umfrage wird einerseits die Evi-
denzhaltung bei den beschaffenden Dienststellen wesentlich erleichtern, andererseits die Basis fur eine gezielte
Steuerung und Rationalisierung des Aufwandes auf diesem Gebiet bilden. Ahnliche Mafinahmen wurden auch
fiir die Beschaffung von Biichern eingeleitet.

Gemifl dem in den Vorjahren erarbeiteten Kopiergeratekonzept sowie der 1979 erfolgten Ausschreibung fiir
rund 90 Kopiergeriate wurde im ersten Halbjahr 1980 die Aufstellung dieser Gerate bei den Dienststellen
durchgefiihrt. In diesem Zusammenhang wurde auch die Kopierzentrale des Rathauses in der MA 20 mit
neuen und leistungsfahigeren Kopiergeriten ausgestattet. Dadurch sowie durch eine ortliche Verlegung der
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Zentrale, verbunden mit einer Erweiterung der Offnungszeiten, konnte die Benutzerfreundlichkeit erheblich
gesteigert werden.

Der Einsatz von Textverarbeitungsgeriten wurde weiter verstarkt. Im Anschlufl an die Ende 1979 abgeschlos-
senen Vorbereitungsarbeiten erfolgte 1980 die Einfiihrung der Textverarbeitung im magistratischen Bezirksamt
fiir den 12. Bezirk in Form eines Pilotprojektes. Mit der Adaptierung des in diesem Bezirksamt entwickelten
Texthandbuches fiir die iibrigen magistratischen Bezirksimter konnte die Voraussetzung fiir die Rationalisie-
rung des Schreibdienstes auch dieser Dienststellen geschaffen werden. Neben dem Magistratischen Bezirksamt
fir den 12. Bezirk wurden auch die Magistratsabteilungen 70, 37 und 2 mit cigenen Textverarbeitungsgeraten
ausgestattet. Die Kapazitat der zentralen Textverarbeitungsstelle der MD-Verwaltungstechnik mufite auf Grund
des standig steigenden Bedarfes durch die Installierung eines weiteren Textverarbeitungssystems ausgebaut wer-
den. Die technische Aktualitat der Ausstattung ermoglichte auflerdem eine weitere qualitative Verbesserung der
Serviceleistungen. Die Schreibleistung der zentralen Textverarbeitungsstelle konnte von 32.600 A 4-Seiten im
Vorjahr auf 43.110 Seiten gesteigert werden.

Auf dem Gebiete der Zivil- und Strafrechtsangelegenheiten wurden, wie schon in den Vorjahren, zu
mehreren Gesetzesentwiirfen Stellungnahmen abgegeben. So waren unter anderem die Entwiirfe zu
einem Bundesgesetz iiber die Anderung des Personen-, Ehe- und Kindschaftsrechts sowie zu einem Strafverfah-
rensanderungsgesetz 1980 bzw. die beabsichtigt gewesenen Novellen zum Insolvenz-Entgeltsicherungsgesetz,
Urheberrechtsgesetz und Bewahrungshilfegesetz zu begutachten. Es ergab sich aber auch die Notwendigkeit, die
sich aus dem Konsumentenschutzgesetz, Mietrechtsgesetzentwurf und Grundbuchsumstellungsgesetz fiir den
Wiener Magistrat ergebenden Mafinahmen juristisch zu betreuen. Auf Ersuchen stadtischer Dienststellen wur-
den ferner zu konkreten Sachverhalten schriftliche Rechtsgutachten erstattet. Anlaf fiir derartige Er-
suchen waren samtliche Aufgabenbereiche der Privatwirtschaftsverwaltung, vor allem aber Anspriiche im Zu-
sammenhang mit Schadenersatz, Grenzstreitigkeiten, Bereicherungen, Forderungseinlsungen, Miteigentums-
verhaltnissen, mit Unfalls-Fiirsorge-Regressen, Verkehrssicherungspflichten sowie Vertragserfiillungen und -auf-
16sungen, aber auch strafrechtlich relevante Sachverhalte. Der Schwerpunkt dieser Arbeit lag neben Ansprii-
chen aus Verkehrsunfallen vor allem bei der Mitwirkung am Abschlufl und der Realisierung von Bestand- und
Bauleistungsvertrigen. Insgesamt sind 238 schriftliche Rechtsgutachten angefallen.

Einen erheblichen Arbeitsaufwand brachte die Beratung der stadtischen Dienststellen in zivil- und strafrecht-
lichen Belangen mit sich, die haufig telephonisch oder bei personlichen Vorsprachen stadtischer Bediensteter
erfolgte und auch die zivilrechtliche Betreuung der Bauabteilungen umfafite. Allein im Zusammenhang mit
dem U-Bahn-Bau sind 112 neue Geschaftsstiicke, darunter Beurkundungen von Rechtsgeschiften fiir die Siche-
rung kiinftiger Baufiihrungen, vor allem im Zusammenhang mit der Verlangerung der U 1 nach Kagran und
mit dem Bau der U 6, die Vergabe von Geschiftslokalen usw., angefallen. Dariiber hinaus waren zu 302 Ver-
handlungen, die von anderen Behdrden und Amtern gefiihrt wurden, iiberwiegend rechtskundige Beamte in be-
ratender Funktion zu entsenden.

Auf dem umfangreichen Gebiet der streitigen, auflerstreitigen und vergleichbaren
Zivilrechtsanspriiche, wie Prozesse, vergleichbare Zivilrechtsanspriiche, Verlassenschaften zugun-
sten der Stadt Wien und Kuratorbestellungen, sowie der Strafsachen, sind 950 Rechtsvorginge neu angefallen.
Das sprunghafte Ansteigen der Zahl der Falle gegeniiber dem Vorjahr ist auf die von der Dienststelle ibernom-
mene Hereinbringung von Anspriichen der Stadt Wien zuriickzufiihren, die im Zusammenhang mit aus Wohn-
bauférderungsmitteln gewahrten Eigenmittelersatzdarlehen stehen, deren Riickzahlung von den Darlehensneh-
mern eingestellt worden ist. Im iibrigen umfa@iten diese Anspriiche vor allem die Einbringung von Geldforde-
rungen der Stadt Wien, Kiindigungen und Raumungen, meist zur Ermoglichung stadtischer Bauvorhaben, fer-
ner Besitzstorungen, Rechtskonflikte aus Bestand- und Werkvertragen, Klagen auf Feststellung strittiger
Rechtsverhaltnisse und alle Arten von Schadenersatzprozessen. In diesem Zusammenhang und bei aus fritheren
Jahren noch anhingigen Rechtsstreitigkeiten wurden im Jahre 1980 486 Tagsatzungen bei Gericht verrichtet.
Neben 453 Besitzstorungs- und Mahnklagen wegen Geldforderungen, bei denen, von ganz wenigen Ausnahmen
abgesehen, die Bestitigung des Anspruches der Stadt Wien durch auflergerichtliches Anerkenntnis oder durch
die Erwirkung eines gerichtlichen Exekutionstitels erreicht werden konnte, ist es im Jahre 1980 auch gelungen,
in weiteren 94 Prozefifallen fiir die Stadt Wien positive Urteile oder Vergleiche zu erzielen. Sechs dieser Verfah-
ren verliefen negativ, drei Strafverteidigungen waren erfolgreich, eine Strafverteidigung verlief negativ. In einem
Verlassenschaftsverfahren hat die Stadt Wien 700.000 S an Bargeld geerbt. Insgesamt 59 Exekutionen sind an-
gefallen, aulerdem wurde in 234 Insolvenzverfahren (Konkursen und Ausgleichen) interveniert. Die zufrieden-
stellende Erfiillung der beschriebenen Aufgaben setzt ein standiges Studium sowie die laufende Evidenzfithrung
der auf dem Zivil- und Strafrechtssektor publizierten, fiir die Privatwirtschaftsverwaltung relevanten, umfangrei-
chen inlindischen, im gewissen Umfang aber auch auslandischen Literatur und Judikatur voraus.

In Vertragsangelegenheiten der Stadt Wien fielen 576 Akten an. Darunter waren vor allem
Kauf-, Verkaufs- und Tauschvertrage, Dienstbarkeitsbestellungs- sowie Baurechtsvertrige zu beurkunden. Der
sprunghafte Anstieg der Zahl der Falle gegeniiber dem Vorjahr erklirt sich aus der Zunahme von Grundverkau-
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Amtsfiihrender Stadtrat Franz Nekula (Personal- und Rechtsangelegenheiten) nimmt im Rahmen einer Feierstunde
Angelobung von 1.300 Gemeindebediensteten vor

Personalangelegenheiten

Abschluifeier im Festsaal des Wiener Rathauses fiirr 222 Lehrlinge der Stadt Wien
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Angelobung der neu gewihlten Mitglieder der Gemeindevermittlungsamter durch Amisfithrenden Stadtrat Franz
Nekula

Rechtsangelegenheiten

Ein grofles Plakat im Arkadenhof des Rathauses kiindigt die Volksbefragung in Wien an
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fen an die bisherigen Bestandnehmer oder Baurechtsnehmer. In allen Vertragssachen wurden die Vertragsur-
kunden errichtet, deren Unterfertigung veranlafit und in einer erheblichen Anzahl der Falle aber auch die
grundbiicherliche Durchfithrung sowie die faktische Abwicklung, das heiflt die Besitziibergabe, vorgenommen.
Vor allem in diesem Zusammenhang, aber auch im Zusammenhang mit dem Management vergleichbarer An-
spriiche und mit der Losung grundsatzlicher rechtlicher Fragen wurden 135 Verhandlungen und Besprechun-
gen durchgefiihrt, bei denen auftretende Schwierigkeiten und Unklarheiten bereinigt wurden.

Auf dem umfangreichen Sektor der Verfassung von Grundbuchsgesuchen und
grundbuchsfihigen Urkunden betrafen neben der grundbiicherlichen Durchfihrung der er-
wihnten Vertragsurkunden 211 Akte Grundabteilungen und sonstige Eingaben zur Herstellung der Grund-
buchsordnung und 2.721 die Ausfertigung von Schuldscheinen, Loschungs-, Freilassungs-, Vorrangseinrau-
mungs- und sonstige Zustimmungserklirungen. Auch auf diesem Rechtsgebiet stieg die Zahl der Falle, bedingt
durch die Ausweitung der mit Wohnbaudarlehen belasteten Grundflichen bzw. durch die Zunahme der voll-
standigen Riickzahlung langfristiger Darlehen. Um die Rechte der Stadt Wien zu wahren und eine mogliche
Schagigung dritter Personen zu verhindern, wurde bei 500 von der Baubehérde erteilten Auftragen die Ersicht-
lichmachung im Grundbuch veranlafit.

In 497 Fallen waren stadtische Bedienstete von ihrer Verpflichtung zur Amtsverschwiegenheit zu entbinden,
um ihre zeugenschaftlichen Einvernahmen bei Gericht zu ermdglichen. Schliefilich waren 308 sonstige Verwal-
tungsvorginge, wie zum Beispiel die Ausstellungen von Vollmachten und Uberprifungen von Akten anderer
Dienststellen, zu besorgen.

Der Schwerpunkt der Tatigkeit der Magistratsdirektion-Stadtbaudirektion umfafite im Jahre 1980 die
Koordination der umfangreichen Aufgabenstellungen im technischen Bereich sowie bei der Bauvorbereitung
und Baudurchfithrung. Koordinierende Besprechungen, Dienstanweisungen sowie einschlagige Erlisse haben
dazu beigetragen, um ein méglichst reibungsloses Zusammenwirken der technischen Dienststellen zu erzielen.
Probleme genereller Art wurden durch die MD-Stadtbaudircktion bzw. deren Referate, spezielle Gruppenpro-
bleme durch die gemaf § 11 a der Geschaftsordnung fiir den Magistrat der Stadt Wien bestellten Bediensteten
mit Sonderaufgaben behandelt. Aulerdem oblag der MD-Stadtbaudirektion die Vorbereitung bzw. Durchfiih-
rung von Raumprogramm-, Wirtschaftlichkeits- und Projektsbesprechungen diverser Bauvorhaben. Dabei
wurde besonders darauf Bedacht genommen, daf die Bauprojekte dem letzten Stand der technischen Wissen-
schaften entsprachen, funktionelle und wirtschaftliche Aspekte optimiert und insbesondere auf deren spatere
Erhaltung und Betrieb hin in zweckmafliger Weise geplant wurden. Dem Energiespargedanken wurde bei allen
Bauvorhaben des Hochbaues grofie Bedeutung beigemessen. So wurde immer wieder versucht, in diesem Sinne
neue Impulse zu geben.

Die koordinierende Tatigkeit, die beim Neubau von drei im Jahre 1979 fertiggestellten Bezirkshallenbadern
durchgefiihrt worden ist, wurde nunmehr fiir drei weitere neue Bezirkshallenbader wieder aufgenommen. Far
eine einheitliche Vorgangsweise der technischen Dienststellen bei ihrer baubeaufsichtigenden Tatigkeit war es
notwendig, fiir die Einhaltung der ergangenen Richtlinien und Weisungen Sorge zu tragen. Dem Bereichsleiter
hinsichtlich des Behindertenwesens wurde fiir die Durchfiihrung seiner Aufgaben im Hinblick auf die Magi-
stratsabteilungen 19, 23, 24 und 26 die erforderliche Unterstiitzung gegeben. Im Zusammenhang mit der
Durchfiihrung von Baustelleninspektionen mufiten die erforderlichen Mafinahmen iiber die dabei getroffenen
Feststellungen eingeleitet werden. Vereinfachungsvorschlage fir die Verwaltungsarbeit wurden crarbeitet, die
Zentralisierung einzelner Arbeitsvorgange konnte weiterverfolgt werden. Ebenso wurden die Wirtschaftlich-
keitsiiberpriifung der Materialbeistellung durch Auftraggeber oder Auftragnehmer sowie eine Verbesserung in
der Organisationsform des Zentralen Fachreferates fortgefiihrt, auflerdem waren zu zahlreichen, den techni-
schen Bereich betreffenden Kontrollamtsberichten Stellungnahmen zu verfassen bzw. die erforderlichen Veran-
lassungen zu treffen. Bei der Verfassung von Baufiihrungsvertragen wurde mitgewirkt, weiters mufiten Richtli-
nien fiir die Sicherheitsiiberpriifung von Hochbauten ausgearbeitet werden. Uber Auftrag von amtsfiihrenden
Stadtriten wurden Einzelprobleme behandelt, zu durchlaufenden Akten Stellungnahmen verfafit und Entschei-
dungsgrundlagen geliefert. Auflerdem wurde an der Ausarbeitung von zahlreichen Erlassen des Magistratsdirek-
tors mitgewirkt. Bestehende Erlasse des cigenen Bereiches wurden auf ihre Giiltigkeit hin iiberpriift bzw. tiber-
arbeitet und neue Erlasse ausgearbeitet.

Die MD-Stadtbaudirektion vertritt die Stadt Wien in der Fachgruppe Bauingenieurwesen des Osterreichi-
schen Ingenieur- und Architekten-Vereines, im Bundesministerium fiir Bauten und Technik, in der Bundes-
kammer der gewerblichen Wirtschaft und in der Verbindungsstelle der Bundeslander mit dem Ziel, bundesein-
heitliche standardisierte Leistungsbeschreibungen fiir verschiedene Fachgebiete zu erstellen und vor allem eine
Koordination der standardisierten Leistungsbeschreibungen untereinander zu erreichen. So wurden Leistungs-
beschreibungen fiir den Hochbau, Flufibau, Siedlungs- und Industriewasserbau sowie fiir die Elektrotechnik be-
arbeitet. Die Organisation und Verteilung der fiir die standardisierte Leistungsbeschreibung ,Hochbauten® not-
wendigen Unterlagen fiir simtliche Dienststellen der Stadt Wien, die Hochbauten ausschreiben, werden von der
MD-Stadtbaudirektion durchgefiihrt, ferner die Schulung von Bediensteten im Einvernechmen mit der MD-
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Automatischen Datenverarbeitung vorgenommen. Auflerdem wird eine zentrale Kartei zur Erfassung samtli-
cher Bediensteter, die in Normenausschiissen des Osterreichischen Normungsinstitutes als Mitglieder fungie-
ren, gefiihrt und die Mitgliedschaft von technischen Dienststellen zu Vereinen und vereinsihnlichen Einrich-
tungen evident gehalten. An der Anderung der Geschiftseinteilung fiir den Magistrat der Stadt Wien, insbeson-
dere an der Neuorganisation der baubehordlichen Agenden, wurde mitgearbeitet.

Im Zusammenhang mit der Realisierung des Schienenverbundprojektes hatte die MD-Stadtbaudirektion die
bei der Planung und Bearbeitung offengeblicbenen Probleme einer Klarung zuzufiihren und grundsatzliche po-
litische Entscheidungen vorzubereiten. Die Kontakte und die Zusammenarbeit mit den Osterreichischen Bun-
desbahnen konnten bei den in periodischen Abstinden stattgefundenen Besprechungen weiter vertieft und fiir
beide Teile in fruchtbringender Weise gestaltet werden. Die Durchfiihrung von Aufschlieflungsarbeiten fiir Be-
tricbsbaugebiete wurde koordiniert, fiir zukiinftige Industrieansiedlungen in Aussicht genommene Flachen wur-
den aus technischer Sicht gepriift sowie mit den in Frage kommenden Dienststellen beraten. Fiir die Handha-
bung der Bauordnung fiir Wien sowie ihrer Nebengesetze war es notwendig geworden, entsprechende Dienst-
anweisungen herauszugeben und dafiir vorzusorgen, dafl alle Vorgangsweisen dem jeweiligen Stand der techni-
schen Wissenschaften entsprachen, aber auch mit den geltenden baurechtlichen und sonstigen einschlagigen
Rechtsvorschriften in Einklang standen. Ebenso ergab sich die Notwendigkeit, an der Neuorganisation des Per-
manenzdienstes mitzuwirken, zur Regierungsvorlage ,Einsparung von Energie® nach Art. 15 a B-VG Stellung zu
nehmen sowie an der Novellierung des Baulirmgesetzes mitzuarbeiten und Stellungnahmen zu verschiedenen
in den Rahmen der Baupolizei fallenden rechtlichen Problemen abzugeben.

Fiir derzeit aktuelle Grofiprojekte wurde diec netzplantechnische Betreuun g weitergefiihrt
bzw. auf einige neue ausgedehnt. Dies betrifft vor allem den U-Bahn-Bau, wobei hier die terminliche Bearbei-
tung fiir die Strecken U 1 (bis Kagran), U 2 und U 4 weitergefiihrt und hinsichtlich der Planung der Strecke U 3
neu aufgenommen wurde. Die Terminplanung fiir die ,Autobahn A 22“ und fiir die ,Autobahn A 4, Richtung
Schwechat® wurde fortgesetzt. Im Bereich des Hochbaues wurde fiir das Projekt ,Neilrechgasse” die Netzplan-
bearbeitung abgeschlossen, fiir das Projekt ,siidlich Am Schopfwerk® diese weitergefiihrt und fiir die Planung
und Baudurchfiihrung der ersten Ausbaustufe des Krankenhauses Sozialmedizinisches Zentrum Ost muflte sie
neu aufgenommen werden.

Weiters erfolgte die Abstimmung der Grundlagen fiir die Erstellung des Voranschlages fiir die MD-Stadtbau-
dircktion und die Dienststellen des technischen Bereiches. Dazu gehéren alle Vorarbeiten von der Perlustrie-
rung bis zur endgiiltigen Festsetzung des Voranschlages. Der Voranschlag fiir das Jahr 1981 wurde nach der
Voranschlags- und Rechnungsabschluflverordnung (VRV), BGBL Nr. 493/1974, in der Fassung BGBI.
Nr. 604/176, aufgestellt. Die bereits im Jahre 1979 begonnene Umstellung auf dieses System konnte 1980 abge-
schlossen werden und hat sich bewahrt.

Mittels EDV wird seit Jahren eine Bauinvestitionsvorschau fir jeweils funf Jahre gefithrt und
evident gehalten. Im Herbst wurde diese Arbeit fiir die Jahre 1981 bis 1985 vorgenommen. Diese Zusammen-
fassung wird laufend auf den letzten Stand gebracht, wobei alle Verinderungen, die durch Sachkredit- oder Bau-
ratenerhShung, Virements oder Widmungsinderung entstehen, unmittelbar verarbeitet werden. Die entspre-
chenden Abteilungsantrige werden auf Kompetenzmafigkeit und ordnungsgemafle Antragsformulierung iiber-
prift und nétigenfalls korrigiert oder erganzt. Anlagilich der Budgetdebatte wurde dem Gemeinderat mit dem
Voranschlag fiir 1981 ein Sjahriger Finanzplan, mit dem Basisjahr 1981, vorgelegt. Dieser Plan enthalt fiir die
Jahre 1981 bis 1985 die geschatzten voraussichtlichen Einnahmen und Ausgaben. Einen wesentlichen Bestand-
teil dieses Finanzplanes bildet die Zusammenstellung iiber die ,Baulichen Investitionen® fiir diesen Zeitraum.
Die Vorschau enthilt alle Bauvorhaben, die bis 1980 begonnen wurden und alle jene, die im Budgetjahr 1981 in
Angriff genommen werden sollen, ferner die Angaben iiber Gesamtkosten, die Ausgaben bis 1979, die geneh-
migten Bauraten fir die Jahre 1980 und 1981 sowie alle noch notwendigen-Bauraten bis einschliefilich 1985.
Diese Vorschau wird fiir einen 5jahrigen Zeitraum fortgeschrieben und alljahrlich als Bestandteil des Finanzpla-
nes dem Gemeinderat zur Kenntnisnahme vorgelegt. Die Vorschau enthilt aulerdem die Darstellung aller not-
wendigen Budgetmittel fiir jene Grofiprojekte, die im Voranschlag und Finanzplan als ,Projektsausweise” ent-
halten sind. Es handelt sich dabei um die Hochbauvorhaben ,Am Schopfwerk®, ,Mitterhofergasse®, ,Aderklaaer
Strafle®, ,ostliche Neilreichgasse* und ,Sozialmedizinisches Zentrum Ost* sowie um die Tiefbauprojekte ,U-
Bahn und ,Philadelphiabriicke*, Fiir die Erfiillung des Straflenbauprogramms (Gemeinde- und Bundesstraflen)
wurden auch fiir das Jahr 1981 Ermittlungen {iber die Gesamtkosten durchgefiihrt. In diesen sind alle fiir die
Einbautendienststellen anfallenden Kosten, einschlieilich der Stadtwerke, zusammengefaflt. Durch die genaue
Erfassung dieser Kosten wurde eine budgetmifige Sicherung bei den Einbautendienststellen gewahrleistet. Alle
erarbeiteten Unterlagen und Zusammenstellungen wurden der Finanzverwaltung zur Verfiigung gestellt.

Ein weiteres Aufgabengebict umfafit die Erstellung eines Mittelfristi gen Investitionspro-
grammes fiir Maflnahmen im Straflenbereich”fiir die Zeit von 1980 bis 1984. Unter Mit-
wirkung der Straflen- und Briickenbauabteilungen aller Einbautendienststellen der Hoheitsverwaltung (Magi-
stratsabteilungen 30, 31, 33 und 46) sowie der Wiener Stadtwerke — Flektrizititswerke, Gaswerke und Ver
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kehrsbetriebe wurden alle Baumafinahmen, deren Gesamtbaukosten 1 Million Schilling tibersteigen, fiir den ge-
nannten Zeitraum erfafit. Das Programm wird nach Bezirken, Straflen, lexikalisch gereiht, und nach der die
Baumafinahme auslosenden Abteilung geordnet, programmiert und ausgedruckt. Jeder Malnahme sind eine
Kostenschatzung und der Hinweis fiir die Bedeckung beigeordnet. Das jeweils auf den letzten Stand gebrachte
Programm wird allen betroffenen Dienststellen iibermittelt.

Weiters wird in der MD-Stadtbaudirektion ein Auftragnehmerkataster gefihrt, in dem jene Fir-
men enthalten sind, denen Auftrige durch die technischen Abteilungen des Magistrates iibertragen werden. Die
zentrale Erfassung bietet jederzeit einen Uberblick iiber die Auftragslage bei den einzelnen Firmen hinsichtlich
der fiir die Stadt Wien durchzufiihrenden Arbeiten. Dieser Einrichtung bedienen sich nicht nur die technischen
Abteilungen, sondern auch die Wiener Stadtwerke.

Monatlich werden die Arbeitskrifte auf den Bau- und Arbeitsstellen der technischen Abteilungen der Ho-
heitsverwaltung statistisch erfat. In den Wintermonaten werden alle 14 Tage Zahlungen der Arbeitskrifte
durchgefiihrt. Dadurch ist es méglich, besonders grofie Schwankungen in der Zahl der Beschaftigten rechtzeitig
zu erkennen und eventuell notwendig gewordene Mafinahmen einzuleiten. Letztlich hat die Stadt Wien einen
groflen Anteil an der guten Beschiftigungslage des Bauhaupt- und Baunebengewerbes wahrend der Wintermo-
nate.

Ein weiteres Aufgabengebiet der MD-Stadtbaudirektion ist die Bearbeitung aller Verge-
bungsakte des technischen Bereiches, die in die Kompetenz eines Stadtrates oder Ausschusses fallen. Die
laufende Befassung und Erfahrung erméglichen es der MD-Stadtbaudirektion, etwa vorhandene Mangel im Ver-
gabeakt festzustellen und im Einvernehmen mit der antragstellenden Abteilung zu beseitigen. Im Jahre 1980
wurden 1.789 protokollierte Akte bearbeitet und dabei ein Gesamtersparnis von liber 21 Millionen Schilling er-
zielt. Des weiteren gehoren freihandige Vergebungen schwierigster Art, die Priifung der Honorarangebote der
Ziviltechniker mit Ausnahme der Architekten und Vermessungstechniker, Verhandlungen als zweite Instanz,
Beurteilungen von Bauzeitverlingerungen und Pénale, diverse Umrechnungen, Lohnerhohungen, Indexberech-
nungen, Vertragsauslegungen usw. zu den Agenden der MD-Stadtbaudirektion; auch in diesen Fallen konnten
im Interesse der Stadt Wien Kosten eingespart werden.

Im Jahre 1980 wurden im Wege dreier ,V erstandigungen® mit insgesamt 123 Seiten Weisungen in
Baupreisangelegenheiten an simtliche Bauabteilungen erteilt. Diese Verstindigungen bezogen
auch eine grofie Anzahl von amtlichen und halbamtlichen Stellen aufierhalb des Magistrates der Stadt Wien. Da
die MD-Stadtbaudirektion die Stadt Wien im Kreise der offentlichen Auftraggeber im Bundesministerium fiir
Finanzen zur Durchfithrung von Preisberichtigungen vertritt, konnten bei allen Beratungen und Abschlissen
beste Ergebnisse fiir die Stadt Wien erzielt werden. Preisveranderungen aller Art am Baustoffsektor wurden
nach Riicksprache mit der Parititischen Kommission festgelegt. Aufierdem ist die MD-Stadtbaudirektion in fast
allen Fachnormenausschiissen sowie in der AGOST, Arbeitsgemeinschaft Osterreichisches Standardleistungs-
buch, vertreten.

Einen weiteren Schwerpunkt der Tatigkeit der MD-Stadtbaudirektion bilden auch die Vorbereitung von stad-
tischen Hochbauvorhaben und die Koordinierung aller in diesem Zusammenhang stehenden baulichen Mal3-
nahmen. Trotz der im Jahre 1980 in verstarktem Mafle aufgetretenen Schwierigkeiten ist es gelungen, den Neu-
bau von 2.535 Wohnungen im Rahmen des kommunalen Wohnbauprogrammes der Stadt Wien in An-
griff zu nehmen. Ein betrichtlicher Teil dieser Wohnbauvorhaben wird im Zuge der Stadterneuerung durchge-
fiihrt. Aus der Sicht der Bauvorbereitung kann somit das Wohnbauprogramm als erfiillt angeschen werden. Die
gewiinschte Schwerpunktverlagerung der Wohnbautitigkeit auf innerstidtische Bereiche bringt eine Fiille von
Problemen und Schwierigkeiten bei der Baureifgestaltung von Liegenschaften mit sich, da in den meisten Fallen
die Absiedlung der Bevélkerung aus dem Althausbestand erforderlich, aber auch haufig der stadtische Grundbe-
sitz aus wirtschaftlichen und stidtebaulichen Griinden in teilweise langwierigen Verhandlungen zu arrondieren
ist. Der aus den genannten Griinden bedingte lingere Vorbereitungszeitraum erforderte, dafl der Schwerpunkt
der Tatigkeit im besonderen Mafle auf diesen Problemkreis ausgerichtet wird. Hinsichtlich des stadtischen Alt-
hausbestandes mit rund 600 Objekten wurde auf die im Jahre 1979 erfolgten Vorarbeiten aufgebaut und eine
Klassifikation des Erhaltungszustandes vorgenommen. Zum Teil konnten Liegenschaften mit abbruchwiirdigen
Objekten bereits in das kommunale Wohnbauprogramm der nachsten Jahre aufgenommen werden. Das ab-
schlieflende Ergebnis dieser Arbeit wird voraussichtlich Anfang 1981 vorliegen.

Die Hochbauvorhaben in 10, 6stlich Neilreichgasse, in 12, Am Schopfwerk, in 21, siidlich Mitterhofergasse
und in 22, siidlich Aderklaaer Strafle, die im Voranschlag und Finanzplan als ,Projektsausweise” enthalten sind,
wurden zeit- und kostenmaflig weiterverfolgt. Neben dem Wohnbauprogramm wurde auch die Vorbereitung
des Siedlungsprogrammes der Stadt Wien durch die MD-Stadtbaudirektion festgesetzt. In zahlreichen Bespre-
chungen konnten die Voraussetzungen fiir die Baureifgestaltung der Liegenschaften, die in diesem Zusammen-
hang zu bebauen sind, geschaffen werden.

Die MD-Stadtbaudirektion nahm im Jahre 1980 388 Befahigungspriifungen ab; 303 Kandidaten
konnten approbiert werden. Bei Baumeisterpriifungen erhielten von 78 Kandidaten 41 das Befahigungszeugnis,
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37 muflten zuriickgestellt werden. Auch bei der Befihigungspriifung fiir das Elektrikergewerbe bestanden von
22 Kandidaten nur 10, bei den Gas- und Wasserinstallateuren 17 von 18 Priiflingen. Bei Ziviltechnikerpriifun-
gen bestanden 90 von 113 Kandidaten. Die Dienstpriifung fiir die Verwendungsgruppe A haben von 32 Kandi-
daten 31, fiir die Verwendungsgruppe C und D von 71 Kandidaten 69 erfolgreich bestanden. Die Abschlufiprii-
fung fiir die bautechnischen Zeichenlehrlinge wurde von allen 8 Kandidaten erfolgreich abgelegt. Auflerdem
wurde die Ausbildung von 26 bautechnischen Zeichenlehrlingen tiberwacht, die Einschulung bzw. Weiterbil-
dung von 94 Bediensteten, die zu den ,Rundfahrten Modernes Wien“ eingeteilt sind, sowie die Zusammenstel-
lung der Routen durchgefiihrt.

Am 31. Dezember 1980 unterstanden der Dienstaufsicht der MD-Stadtbaudirektion insgesamt
9.116 Bedienstete, und zwar technisches Personal, Arbeiter und Saisonarbeiter. Fiir Bedienstete der technischen
Abteilungen wurden 298 Antrage fiir Dienstreisen im Inland und 125 fiir Dienstreisen in das Ausland gestellt
und bearbeitet. Die diesbeziiglichen Reisekostenrechnungen sowie die der 2.367 genehmigten Inlandsdienstrei-
sen wurden nach Uberpriifung der formalen Erfordernisse der MA 3 zur Anweisung zugeleitet. Wahrend der
Sommermonate 1980 waren 32 inlandische Ferialpraktikanten in diversen technischen Dienststellen beschaf-
tigt.

Schliefilich wurden 3.765 Theater-, Reserve- und Permanenzdienste vorgeschrieben und 2.887 verrechnet.
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