Bildung, Jugend, Familie, Soziales und
Frauenfragen

Amt fiir Jugend und Familie

Die geserzlichen Grundlagen der Jugendwohlfahrt wurden durch das Jugendwohlfahrtsgesetz 1989, das
Kindschaftsrechts-Anderungsgesetz 1989 und das Wiener Jugendwohlfahrtsgeserz 1990 neu gefafir. Uber die Auswir-
kungen dieser Reform liegen nun erste Erfahrungen vor.

Das Jugendwohlfahrtsgesetz 1989 legte die Schwerpunkte auf die Verstirkung des Dienstleistungscharakters
der Jugendwohlfahrt, auf die vermehrte Férderung der Familie und auf das Ziel, Gewaltanwendung und die Zufii-
gung von korperlichem und seelischem Leid in der Erziehung zu verhindern. Das gleichzeitig verabschiedete Kind-
schaftsrecht-Anderungsgesetz 1989 brachte folgende Verinderungen: die Gleichstellung der unehelich geborenen
Kinder bzw. deren Miitter gegeniiber ehelich geborenen Kindern bzw. deren Miitter, die gesetzliche Verankerung der
gewaltfreien Erziehung im Familienrecht und die Verbesserung der rechrlichen Situation der Pflegeeltern.

Die Gleichstellung der unehelichen Kinder bzw. deren Miitter erfolgte durch die Abschaffung der bis dahin gelten-
den generellen geserzlichen Amtsvormundschaft fiir unehelich geborene Kinder. Die volljihrige Mutter eines uneheli-
chen Kindes erhilt nunmehr mit Geburt des Kindes ex lege, d. h. ohne weiteren gerichtlichen Ubertragungsakt, niche
nur wie friiher das Recht auf Pflege und Erzichung, sondern auch das Recht zur gesetzlichen Vertrerung und Vermo-
gensverwaltung. Es besteht in diesen Angelegenheiten jedoch nach wie vor die Méglichkeit, die Hilfe des Amtes Fiir
Jugend und Familie in Anspruch zu nehmen und dieses mit den Aufgaben der Feststellung der Vaterschaft sowie der
Durchsetzung der Unterhaltsanspriiche des Kindes zu betrauen. Die bisherigen Erfahrungen zeigen, daf die Miitter
von dieser Moglichkeit auch tatsiichlich Gebrauch machen und somit die Vorsorge fiir den Unterhalt der Kinder
nach wie vor gesichert ist, ohne daf eine Diskriminierung durch generelle ,Amtsvormundschaften® erfolgt.

Das Kindschaftsrechtsinderungsgeserz brachte weiters lang erwartete, rechdiche Verbesserungen fiir Pfle-
gcfamilit:n: es wird jedoch weiter dariiber diskutiert, ob diese \ferhesserungen ausreichend sind oder im Interesse der
betroffenen Kinder nicht weitergehende gesetzliche Regelungen erforderlich wiiren. Pflegeeltern kénnen nunmehr
unter bestimmten Vorausserzungen die Rechte der Obsorge ganz oder teilweise iibertragen bekommen, wobei vom
Wohl des Kindes auszugehen ist. Die Erfahrungen zeigen, dafl die giinstigsten Liosungen diejenigen sind, bei denen
zwischen den Beteiligten Einvernehmen erzielt werden kann. Nach wie vor in Diskussion ist allerdings die Forderung
der Interessenvertretung der Pflegeeltern, daf nach einer gewissen Dauer eines Pflegeverhiltnisses eine rechtliche Ab-
sicherung in der Art erfolgen sollte, daf ein solches Pflegeverhiltnis nur noch unter ganz bestimmten Griinden auf-
hebbar sein sollte, z. B. wenn bei Weiterverbleib eine Gefihrdung des Kindes gegeben wiire.

Die Zielsetzungen des Wiener Jugendwohlfahrtsgesetzes 1990 gehen dahin, moglichst vorbeugende Hil-
feleistung einzusetzen, um die Entstehung von Not, psychischen Stérungen, Verwahrlosung und Kriminalitit an der
Waurzel zu verhindern.

Der Schwerpunktsetzung einer verstirkten Familienférderung entsprechend wurde der Aktionsbereich der of-
fentlichen Jugendwohlfahrt auf familidre Belange erweitert. An die Stelle der traditionellen Bezeichnung ,,Jugcndamt
trat der Begriff ,Amt fiir Jugend und Familie®. Ebenfalls umbenannt wurde die traditionelle ,Mutterberatung” in

»Elternberatung”, womit die gleiche Verantwortung von Miittern und Vitern fiir die Betreuung der Kinder betont
wurde. Wenngleich die traditionellen Begriffe im Bewufltsein der Bevilkerung nach wie vor stark verankert sind,
zeigt sich doch, daf die neuen Begriffe angenommen werden und sich die damit verbundenen Zielsetzungen tenden-
ziell erfiillen.

Damir entsprechende Fachlichkeit und Effektivitit der Mafnahmen sichergestellt werden, sicht das Geserz
qualifizierte Ausbildungen, Fortbildungen und Supervision fiir die Mitarbeiter vor. In den Ausbildungseinrichtungen
des Amtes fiir Jugend und Familie in diesem Bereich, der Akademie fiir Sozialarbeit und dem Institut fiir Sozial-
padagogik wird dieser Zielserzung Rechnung getragen. Durch Verbesserungen in der Ausbildung der Sozialarbeiter
und Sozialpidagogen konnte die Professionalitit dieser Berufsgruppen weiter erhht werden. Auflerdem werden von
den beiden Ausbildungseinrichtungen vielfiltige Fortbildungsseminare und Fachkurse zur Qualifizierung in speziel-
len Bereichen angeboten. Die Supervision stellt eine anerkannte Unterstiitzung der Arbeit in Aufgabengebieten der
Sozialarbeit und Sozialpidagogik dar und wird auch entsprechend in Anspruch genommen. Die interne Ausbildung
fiir die Sachbearbeiter der Rechtsfiirsorge wurde ebenfalls verbessert.

Das Gesetz sicht die Moglichkeit vor, fiir bestimmte (nicht hoheitliche) Aufgaben freie Jugendwohlfahrestri-
ger heranzuziehen. Bisher erhielten folgende Vereinigungen die Anerkennung fiir die Durchfiihrung von Aufgaben
im Rahmen der Jugendwohlfahrt als freie Triger: der ,Verein Initiative Pflegefamilien® fiir die Vermittlung von
Pflege- und Adoptivkindern, der Verein ,Wiener Kindergruppen® fiir die Betreuung und Vermittlung von Kindern in
Kindergruppen, der Verein ,Frauen gegen sexuelle Ausbeutung von Midchen® fiir die Einrichtung der ,Beratungs-
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stelle fiir sexuell miﬂbrauchr:fausgchcutctc Midchen und junge Frauen®, der Verein ,,Unahhﬁngigi‘s Kinderschurz-
zentrum Wien® fiir die Einrichrung des Kinderschutzzentrums und der Verein Osterreichische Gesellschaft ,Rettet
des Kind“ — Landesverband Wien fiir das Projeke , Streerwork”.

Der Dienstleistungscharakter der Jugendwohlfahrt kommt vor allem durch das Angebor ,sozialer Dienste™ zum
Ausdruck, worunter Hilfen zu verstehen sind, die der Entwicklung und Férderung von Kindern und Jugendlichen
bzw. Familien dienen. Hier sind insbesondere die Aktivititen der Eltern-Kind-Zentren zu nennen, die den
Eltern vor und nach der Geburt eines Kindes Aktivititen, Beratung und Hilfestellung offerieren und in den letzten
Jahren laufend ihre Akrtivititen erweiterten und dadurch die Zahl der Besucher steigern konnten, zuletzt auf 57.190.

Weiters sind in diesem Bereich die Krisenzentren ,FIDUZ" und ,BIWAK" als relativ neue Einrichtungen
zu nennen, die sowohl ambulante Betreuung anbieten als auch kurzfristige Unterbringung von Kindern bzw. Jugend-
lichen. Weiters von Bedeutung sind u. a. die Unterkunftsmoglichkeiten im Rahmen der ,Mutter-Kind-Krisenhilfe®
und die verschiedenen Berarungscinrichtungen zur Hilfe bei Erziei‘n.mgspmlﬂumrn.

Sehr gut bewihre hat sich die seit Juli 1991 bestehende Maglichkeit, iiber die Amter fiir Jugend und Familie an
Familien in wirtschaftlichen Krisen einmalige finanzielle Unterstiizungen zur Behebung der unmittelbaren Krisensi-
twation und Wiederherstellung der Fihigkeit zur Selbsthilfe zu vergeben. Bisherige Erfahrungen zeigten, daf durch
die wirtschaftliche Krisenhilfe insbesondere bei Wohn- bzw. Obdachlosigkeitsproblemen rasche, zielgerichtete und er-
folgreiche Hilfe geleistet werden kann. Fiir zahlreiche Familien konnte so der drohende Verlust ihrer Wohnung ver-
hindert bzw. ein Beitrag zur Erlangung einer neuen Wohnmaglichkeit geleister werden. Weitere Unterstiitzungen
dienten dazu, die u. a. norwendigste Wasser- bzw. Energieversorgung von Wohnungen sicherzustellen.

Seit 1989 besteht in Wien entwsprechend dem neuen Jugendwohlfahrtsrecht ein ,Kinder- und
Jugendanwalt®. Die Kinder- und Jugendanwaltschaft vertrite die Rechte und Interessen von Kindern und Jugend-
lichen. In jedem Einzelfall beriit der Kinder- und Jugendanwalt und unterstiitze bei Konflikten mit Behorden in allen
Fragen, die Minderjihrige betreffen. Als Lobby fiir Kinder und Jugendliche setzt sich der Kinder- und Jugendanwalt
auch allgemein fiir eine Verbesserung der Stellung von Kindern und Jugendlichen in unserer Gesellschaft ein. 1993
wurden die Bestimmungen des Wiener Jugendwohlfahresgesetzes 1990 hinsichtlich der Kinder- und Jugend-
anwaltschaft auf Grund der bisherigen Erfahrungen novelliert. Die Novelle sicht eine Kinder- und Jugendanwiltin
und einen Kinder- und Jugendanwalt vor. Die Kinder- und Jugendanwilte sind nach einer 6ffentlichen Ausschrei-
bung und Vorauswahl durch den zustindigen Ausschufl des Gemeinderates von der Landesregierung auf Vorschlag
des zustindigen Stadtrates fiir die Dauer von fiinf Jahren zu bestellen. Die Kinder- und Jugendanwilte sind nach die-
ser Novelle nunmehr an keine Weisungen gebunden. Bei Bedarf, mindestens jedoch einmal jihrlich, hac die Kinder-

und Jugendanwaltschaft der Landesregierung iiber ihre Titigkeit und die gesammelten Erfahrungen zu berichten.
Die Landesregierung hat diesen Titigkeitsbericht dem Landrag vorzulegen.

Wihrend das friihere Jugendwohlfahrtsrecht bei Gefihrdungen der Entwicklung von Minderjihrigen eine Reihe
von Mafnahmen mit unterschiedlichem ,Schweregrad” beinhaltete, sicht die neue Rechtslage allein ,Hilfen zur Er-
zichung® vor, wobei unterschieden wird zwischen Unterstiitzung in der Familie und der sogenannten ,vollen Erzie-
hung®, womit die Unterbringung in einer Pflegefamilie, in cinem Heim oder einer sonstigen Einrichtung wie z. B. in
einer Wohngemeinschaft gemeint ist.

Die Unterstiiczung der Erziehung in der Familie erfolgt durch Angebote der Sozialarbeit, durch Beratung, Betreu-
ung, Therapie und andere Hilfestellungen. Da in Wien bereits seit Ende der sechziger Jahre die Forderung der
Familienerzichung Prioritit vor institutioneller Betreuung von Kindern hatte, brachte die neue Rechtslage keine
groflen Verinderungen. Die Gesamtzahl der in Pflegefamilien oder Heimen untergebrachten Kinder und Jugend-
lichen sank seit dem Jahre 1960 um iiber 40 Prozent. Die starke Reduzierung der Zahl der Heimunter-
bringungen war auch mit entsprechenden Anpassungen im Heimangebort gekoppelt, so daf es nun unter Umstin-
den schwierig ist, bei bestimmten Problemlagen eine geeignete Unterbringung zu finden. Selbstverstindlich sind trotz
der Prioritit ambulanter Betreuungen Heime weiterhin fiir spezielle Aufgaben notwendig. Seit 1992 zeigt sich wieder
ein stirkerer Bedarf an Heimplitzen,

Weiterhin besteht ein grofier Bedarf an Unterbringungsméglichkeiten bei Pflegefamilien, doch ist dieser Be-
darf allein durch Werbemafinahmen nicht mehr abzudecken. Es werden deshalb Weiterentwicklungen in Richtung
einer verstirkren sozialen Absicherung {Sozialversicherung fiir Pﬂegctlzcrn} und Professionalisierung (Ausbildung,
fachliche Begleitung, Anstellung) diskutiert. Auch im Bereich der Heimerziehung sind Weiterentwicklungen geplant.
Einen Beitrag zur Schaffung von kleineren iiberschaubaren Einrichtungen wird die fiir die niichsten Jahre geplante
Regionalisierung und Dezentralisierung von Einrichtungen der Heimerziehung leisten. Es ist geplant, regionale Kri-
senzentren einzurichten, in denen in einer ersten Phase zuniichst eine Problemklirung erfolgr und, soferne eine Riick-
fithrung des Minderjihrigen in die Familie nicht moglich ist, in einer weiteren Phase die Unterbringung in bezirks-
eigenen Wohngemeinschaften oder sonstigen Einrichtungen angestrebt wird. Auch neue sozialpidagogische Modelle
werden diskutiert, wie z. B. ,Sozialpidagogische Erzichungsstellen®. Dieses Modell sieht vor, dafl pidagogisch qualifi-
zierte MitarbeiterInnen zwei bis vier Kinder in den eigenen Wohnriumen betreuen. Derzeir lassen jedoch die gelten-
den (bundesgesetzlichen) Bestimmungen auf dem Gebiet des Arbeitsrechtes eine Realisierung schwer moglich er-
scheinen.
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Zusammenfassend ist festzustellen, dafd sich das neue Jugendwohlfahrisrecht bisher gréftenteils gut bewihrt hat
und eine gute Basis fiir die zukiinftige Arbeit im Interesse von Kindern, Jugendlichen und Familien darstellt, jedoch
auch weitere programmatische Schwerpunktsetzungen und Aktivititen erfordert, um akruelle Herausforderungen zu
bewiltigen.

In der Rechtsfiirsorge bestand ein Schwerpunkt darin, die Umstellung der Aktenbearbeitung auf elektronische
Datenverarbeitung und die Umstellung der Miindelgeldverrechnung auf ein neues System vorzubereiten. Im Zuge
dieser Vorarbeiten wurde ein Mitarbeiter des Amtes fiir Jugend und Familie mit der Koordination aller kiinftigen
Aufgaben im Bereich der elektronischen Datenverarbeitung betraut.

Da nach § 71 Abs. 3 Fremdengesetz 1992 die Vertretung minderjihriger Fremder nur noch bis zu deren 16. Le-
bensjahr zu erfolgen hat, fiihrt dies zu einer Abnahme der Vertretungen auf 10 (1992: 129).

Durch die Abnahme der Zahl von Asylwerbern ergab sich eine Gesamrzahl von 29 Vertretrungen von minderjihri-
gen Asylwerbern im Asylverfahren gegeniiber dem Bundesasylamt.

Auf Grund des neuen Aufenthaltsgesetzes 1992 muften ab 1. Juli fiir alle auslindischen Kinder und Jugendlichen
in Pflege und Erziehung der Stadt Wien Antrige auf Aufenthalisbewilligungen gestellt werden, sofern die Antragstel-
lung nicht durch deren gesetzlichen Vertreter erfolgte.

Gleichfalls ab 1. Juli traten das Bundespflegegeserz 1993 und das Wiener Pflegegeldgesetz 1993 in Krafg;
die Amter fiir Jugend und Familie stellten daraufhin als geserzliche Vertreter fiir die in Frage kommenden behinder-
ten Kinder und Jugendlichen Antrige auf Bewilligung des Pflegegeldes. 1.406 Familien stellten Antrige auf Ge-
wihrung des Wiener Familienzuschusses. Fiir 981 Familien konnten Zuschiisse in der Gesamthéhe von
9,734.963 S gewihrt werden.

Zum Jahresende fithrten die Sachbearbeiter insgesamt 26.978 laufende Betreuungsfille (1992: 26.919), und zwar
22.601 Sachwalterschaften, 238 gesetzliche und 384 bestellte Vormundschaften, 147 Ubertragungen der Obsorge
gcmiﬁ § 176a ABGB. In 105 Fillen wurden L':inger daverende Amtshilfen Hir Jugcndwuhlfahrurrigcr auflerhalb
Wiens, insbesondere aus dem Ausland geleister. 3.503 Fille betrafen die Einbringung von Kostenersatzbeitrigen fiir
die Unterbringung von Kindern in voller Erzichung. In 8.713 Fillen konnte die Gewihrung von Unterhaltsvor-
scl‘lilssen E]T(,'].Cht WEI’d[’H.

Die Gesamtsumme der von Unterhaltspflichtigen hereingebrachten Unterhaltsbeitrige betrug 483,764.201 S, was
gegeniiber dem Vorjahr eine Steigerung von 8,690.331 S oder rund 1,8 Prozent bedeutet.

Fiir die Sachbearbeiter der Rechusfiirsorge fanden zwei Fortbildungsveranstaltungen iiber das neue Fremdenrecht
und das Aufenthaltsgesetz statt. Fiir Berufsanfinger fand ein Einschulungsseminar fiir den ersten Ausbildungsab-
schnitt (,Unterschriftsberechtigung®) und fiir den zweiten Ausbildungszeitraum (,Prozefermichtigung®) statt. Ab
1. September besteht die Regelung, dafl die Ausbildungsabschnitte durch die Ablegung einer kommissionellen Prii-
fung beendet werden. Die Priifungskommission besteht aus der Abteilungsleiterin, vertreten durch den Leiter des De-
zernates I, der Fachaufsicht des Dezernates I und einem Amusleiter. Die gleichzeitig erfolgte Anderung der Ausbil-
dungsvorschriften diente dazu, die Qualifikation der Mitarbeiter durch eine entsprechende Ausbildungsgrundlage
weiter zu verbessern.

Die Fortbildungsveranstaltung fiir die Leiter bzw. Leiterinnen der Amter fiir Jugend und Familie behandelte die
Themen ,Zielsetzungen des Amtes fiir Jugend und Familie® und ,Fiithrungsinstrumente zur Férderung von Entwick-
lungsprozessen und organisatorischen Abliufen®.

Im Bereich der Sozialarbeit fiir Kinder, Jugendliche und Familien bildeten prophylaktische Aufgaben
rund um die Geburt von Kindern einen Schwerpunkt. Der Herausgabe von Broschiiren und Info-Faltern, durch die
den Eltern Informationen und Ratschlige gegeben werden und durch die sie auf hilfreiche Einrichtungen und Ange-
bote aufmerksam gemacht werden, kommt dabei besondere Btduurung zu. Eine Broschiire mit dem Titel ,Will
schon! Kann schon?* wurde neu konzipiert und aufgelegt. Diese Broschiire behandelr alle Fragen, die sich ergeben,
wenn das Kind mehr Selbstindigkeit und eigenen Willen zeigt. Die Amter fiir Jugend und Familie senden diese Bro-
schiire den Eltern zu. Erste Riickmeldungen iiber die neue Broschiire sind sehr positiv.

Wie jedes Jahr wurde der ,Rartgeber fiir junge Eltern” iiberarbeitet und in einer Auflage von 18.000 neu gedrucke.
Weiters wurden die Info-Falter ,Rund um das Baby" (iiber Fragen und Angebote rund um die Geburt eines Kindes)
und ,Eltern werden — Eltern sein!” (iiber Inhalt und Zielserzungen der Elternschule) neu gestalter. Diese Falter wur-
den allen niedergelassenen Gynikologen und den Spitalsambulanzen zugesandt.

Die 16 Elternschulen bieten werdenden Eltern Vorbereitung auf die Geburt, den Alltag und das Leben mit
dem Kind. Die Mitarbeiter der Elternschulen versuchen, auf Wiinsche und Sorgen der kiinftigen Eltern einzugehen
und weisen auf die verschiedensten Unterstiirzungsmaglichkeiten hin.

Gyniikologen und Hebammen informieren iiber Fragen der Schwangerschaft und Geburt. Sie behandeln auch in-
dividuelle Fragen, wie z. B. zur Sportausiibung und Sexualitit wihrend dieser Zeit. Sozialpidagoginnen (Kinderpfle-
gerinnen) geben den Eltern Tips und Hinweise zur Pflege und Erndhrung, vor allem tiber das Stillen, beraten, welche
Anschaffungen notwendig sind, zeigen bei praktischen Ubungen den Umgang mit dem Siugling. Psychologen spre-
chen an einem Abend iiber Verinderungen in der Paarbezichung und die Entwicklung des Kindes im 1. Lebensjahr.
Erste Erzichungsfragen betreffend Lob, Anerkennung, Ermutigung und Verwdhnen werden diskutiert. Kinder-
fachirzte behandeln Vorsorgeuntersuchungen, Impfungen, Kinderkrankheiten und die Entwicklung des gesunden
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Kindes. Referenten der Arbeiterkammer und der Schuldnerberatung informieren iiber Mutterschurz, Wochenhilfe
und Karenzurlaub sowie finanzielle Belastungen, die sich aus diversen Anschaffungen ergeben kénnen. Umweltbera-
ter schlieflich behandeln Anschaffungen und Ausstattungserfordernisse aus ékologischer Sicht. Die Aufgabe der
Sozialarbeiter als Kursbegleiter besteht darin, offene Fragen aufzugreifen, iiber das soziale Netz in Wien und die
Beratungsangebore des Amrtes fiir Jugend und Familie hinzuweisen und die Eltern zu Fragen und Diskussionsbeitri-
gen zu ermutigen. Die Elternschulen verzeichneten an 551 Kursabenden insgesamt 5.593 Horerinnen und Hérer,
was einem Durchschnitt von 10 Kursteilnehmern pro Abend entspricht. Der Anteil werdender Viter betrug rund 30
Prozent.

Erstmals fand im Eltern-Kind-Zentrum in 12, Lingenfc]dg:l.ssc 28, eine ,Elternschule danach® in Form einer
Elternrunde statt. Ziel dieser Elternrunde ist es, die Sicherheit und Kompetenz der Eltern in heiklen oder kritischen
Alltagssituationen mit dem Kind zu erhéhen. Kinderpflegerinnen und Psychologen sprechen mit den Eltern iiber
Erziechungsfragen, Problemstellungen und auch Schwierigkeiten. Wie die Erfahrungen zeigten, entspricht dieses
Angebot den Bediirfnissen junger Eltern. Es ist daher beabsichtigt, solche Elternrunden auch in anderen
Eltern-Kind-Zentren einzurichten.

In den Elternberatungsstellen ergab sich ein weiterer Anstieg der Konsultationen (um 6 %) auf insgesamt
82.567, und zwar an 3.409 Beratungstagen. Die Durchschnirttsfrequenz lag bei 24 Siuglingen und Kleinkindern pro
Beratungstag (1992: 23). Die Zahl der Kinder, die von ihren Vitern begleitet wurden, stieg leicht an und betrug
5.688. Die Eltern niitzten neben der Moglichkeit der kostenlosen Impfungen und Vorsorgeuntersuchungen insbe-
sondere das Beratungs- und Informationsangebor durch das interdisziplinire Team der Elternberatungsstellen. Die
Elternberatungsstellen werden von allen sozialen Schichten in Anspruch genommen. Neben Kinderirzten beraten So-
zialarbeiterinnen und Kinderpflegerinnen und beantworten Fragen, die Ernihrung, Pflege und Erziehung betreffen.
Da viele Miitter wihrend des 1. Lebensjahres des Kindes die Beratungsstellen sehr regelmiilig aufsuchen, entsteht
zwischen dem Beratungsteam und den Eltern eine Vertrauensbeziehung, so daf! auch sensible Fragen wie z. B. vermu-
tete Entwicklungsverzégerungen oder Behinderungen angesprochen werden kdnnen. Mit Hilfe der zur Verfiigung
stechenden Dolmetscher ist es gelungen, auch auskindische Familien erfolgreich die sozial-medizinischen Hilfestel-
lungen zu geben. Die Besucherfrequenz ist in Regionen mit hohem Auslinderanteil stark gestiegen; dementsprechend
wurden die Beratungszeiten und -tage in vier Elternberatungsstellen ausgeweitet.

Die Eltern-Kind-Zentren, die den Eltern vor und nach der Geburt eines Kindes Aktivititen, Beratung und
Hilfestellung offerieren, erweiterten ihr Angebot. So wurden in den Eltern-Kind-Zentren in 2, Malzgasse 1, und in
12, Lingenfeldgasse 28, Stillgruppen neu eingerichtet. Insgesamt stieg die Zahl der Besucher weiter an, und zwar um
15 Prozent auf 57.190. Die Kinderpflegerinnen informierten 1.348 Eltern iiber Babypflege und -ernihrung, 4.051
nahmen solche Beratungen telefonisch in Anspruch. Besonders stark frequentiert waren die Miitter- und Elterncafés
mit 11.211 Besuchern, was einer Steigerung um 22 Prozent entspricht. Auch die Zahl der Besucherinnen in den Still-
gruppen nahm zu und betrug 4.204. Weitere Angebote der Eltern-Kind-Zentren sind die kreativen Vormirtage
(1.508 Teilnehmer), die Spitigruppcn (1.115), die Bcratungsangcbme der Familienhebammen (1.364) und die Vor-
trige der Umweltberater (209).

Die muttersprachliche Beratung fiir tiirkische Familien sowie der Deutschkurs fiir tiirkische Frauen erfreuten sich
weiterhin grofier Beliebtheit. 377 tiirkische Frauen lernten im Laufe des Jahres die Grundbegriffe der deutschen Spra-
Cl'll_"

Das Zwilling,strcl‘ﬁ:n im Eltern-Kind-Zentrum in 10, Que"enphtz 4, besuchten 129 Miitter und 226 Kinder.

Die Spezialberatungsangebote zeigten folgende Inanspruchnahme: Konfliktberatung 585 Klienten, Sexualberatung
874, Fami“enber;ltung mit Psychosomatik 750.

Die Sozialarbeiterinnen im Klinikverbindungsdienst informieren und beraten iiber die Serviceangebote
des Amtes fiir Jugend und Familie und bieten konkrete Hilfestellungen bei Frauen bzw. Kindern an, wenn Probleme
oder Gefihrdungen in ihrer Lebensorganisation bestehen und diese nicht durch Ressourcen innerhalb der eigenen Fa-
milie gelost werden konnen.

Die Sozialarbeiterinnen in den Geburtsspitilern fithrten insgesamt 19.198 Gespriche mit Klienten. Ins-
besondere die Zahl der Frauen, zu denen durch die Ambulanzen der Kontakt zur Sozialarbeiterin hergestellt wurde,
stieg stark an. Dieser frithe Zugang zu schwangeren Frauen mit sozialen Problemen ist deshalb so wichtig, weil psy-
chosoziale Belastungen bertrichtliche Risikofaktoren wihrend der Schwangerschaft darstellen kénnen. Die Sozial-
arbeiterinnen sind bestrebt, gemeinsam mit den Frauen Wege zur Bewiltigung von kritischen Lebenssituationen zu
erarbeiten und dadurch entlastend und streffmindernd zu wirken.

Das Amt fiir Jugend und Familie der Stadt Wien wurde deshalb auch zur Mitarbeit in der Arbeitsgruppe zur Ent-
wicklung von Qualititsstandards fiir die umfassende Betreuung von Frauen an geburtshilflichen Abteilungen eingela-
den. Auch die Primarirzte dieser Ahrt‘ilungen forderten, die Sozialarbeiterinnen im Klinikverhindungs;dicnst mehr als
bisher in die Ambulanzen der geburtshilflichen Abteilungen einzubinden, um méglichst frithzeitig belastende soziale
Problemlagen erfassen und bearbeiten zu kénnen. Um diese zusitzlichen Aufgaben wahrnehmen zu kénnen, werden
dem Verbindungsdienst 1994 zwei weitere Posten fiir Sozialarbeiterinnen zur Verfiigung stehen.

In der Arbeit der Sozialarbeiterinnen im Verbindungsdienst zu Kinderspitilern steht die Informa-
tion und Beratung der Eltern iiber finanzielle Anspriiche und Ressourcen bzw. die Begleitung und Unterstiitzung der
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Angehorigen bei der Bewiltigung besonders belastender Krankheits- oder Krisensituationen im Vordergrund. Die So-
zialarbeiterinnen sind bestrebt, familiire Selbsthilfekrifte zu aktivieren und dadurch oft auch die Méglichkeit abzusi-
chern, dafd das Kind trotz der bestehenden Probleme im Familienverband verbleiben kann.

Die Sozialarbeiterinnen in den Kinderspitilern betreuten insgesamr 1.193 Fille iiber einen Lingeren Zeitraum; da-
zu waren 5.010 Gespriche mit diversen Institutionen, Angehérigen und dem medizinischen, pflegerischen oder
ps}'chnlﬂgischcn Personal erforderlich. Aus den Ambulanzen wurden insgesamt 685 Fille gcrnddﬂ.

Soziale Auffilligkeiten sind die hiufigsten Problemlagen, gefolgt von Behinderungen und Aufgaben der Friithférde-
rung, Milﬁhandhlng und Miffbrauch. Im Prcycrschen Kindcrspit:ﬂ war die ngc Zahl von Kindern mit Alkohol-
oder Drogenproblemen auffallend.

Die Haupraufgabengebiete der 24 Kinderpflegerinnen bestehen in der Mitarbeit in den Eltern-Kind-Zentren
und in den Amtern fiir Jugend und Familie. Neben ihren Beratungs-, Informations- und Gruppentitigkeiten fiihrten
sie 3.374 Hausbesuche durch (1992: 3.167).

Die Kinderpflegerinnen arbeiten eng mit den Sozialarbeiterinnen der Geburtsspitiler bzw. der Amter fiir Jugend
und Familie zusammen und werden vor allem bei Fﬂegu- und Emiihrungspmblcmen von Siuglingen und Kleinkin-
dern in die Betreuung mit einbezogen. Zunehmend sind die Kinderpflegerinnen auch in Elternrunden titig.

Die Zahl der in Wiener Spitﬁfcrn gcbnrcnen Kinder betrug 18.059, davon 8.978 Ersrgt:burtt:n und 5.167 uneheli-
che. Es wurden 10.270 Siuglingsausstattungen und 6.932 Ausstattungen fiir Kleinkinder als Geschenke der Stadt
Wien an die Eltern au\gca{.bt_n

Fiir nultterﬁprachhci‘lt_ Bf_mmngsdlmqrt standen weiterhin sechs Dolmetscher in Zusammenarbeit mit dem Ver-
band Wiener Vc)]ksbiidung zur VLrlugung Die Dolmerscher fiir Tiirkisch, Serbisch und Kroatisch wirken vor allem
in den Elternberatungsstellen mit, stehen aber auch wihrend der Sprechstunden in den Amtern fiir Jugend und Fa-
milie und fiir (]usprﬁchc anlifllich von Hausbesuchen zur Vcrfﬁgung.

Das Referat Eltern, Siuglinge, Kleinkinder arbeiter weiter rn_i_l der Arbeitsgemeinschaft Frithforderung zusammen.

Die Sozialarbeiterinnen bzw. Sozialarbeiter der Amter fiir Jugend und Familie fiihren als eine ihrer
Haupraufgaben Betreuung von Kindern, Jugendlichen und Familien als ,Hilfen zur Erziechung” gemifl Wiener Ju-
gendwohlfahrisgeserz 1990 durch. Die Zahl der zum Jahresende gefithrien Betreuungen betrug 11.940 (1992:
11.212). Die Zahl der Betreuungen auf der Basis gerichtlicher Verfiigungen, also wenn die Erzichungsberechtigten
den erforderlichen Maffnahmen nicht zustimmen, betrug 1.076 (1992: 1.055).

Die Zahl der Stellungnahmen in pflegschaftsbehérdlichen oder strafgerichtlichen Verfahren blieb in etwa konstant
und betrug 4.200 (1992: 4.256). Die SozialarbeiterInnen gaben 13.558 Informationen iiber elterliche Rechte und
Pflichten gemdfl § 212 ABGB (1992: 12.342). Die Gesamtzahl aller Klienten, die im Laufe des Jahres die
SozialarbeiterInnen der Amter fiir Jugend und Familie aufsuchten, betrug 239.089, stieg somit weiterhin an, und
zwar um 7 Prozent. Insgesamt standen fiir die regionale Sprengelbetreuung durch Sozialarbeiterinnen bzw. Sozialar-
beiter 229 volle Sprengelposten zur Verfiigung, so daf theoretisch durchschnittlich 1.288 Minderjihrige auf einen
Sprengelsozialarbeiter entfielen.

Insgesamt standen zum Jahresende 325 ganztigige Posten (+ 1 Posten im Rahmen der Personalausgleichsstelle)
und 20 systemisierte Halbtagsposten (+ 1 Posten im Rahmen der Personalausgleichsstelle) fiir Aufgaben der Jugend-
wohlfahrt zur Vcrfﬁghlng, von denen 41 volle und 2 Huﬂ}tagspﬂstcn in der Zentrale (einschlieflich Spitalsvcrbin-
dungsdicnsr, Jugendherufshilﬁ: und Adnprionssrcllc) situiert sind, 18 volle Posten im Julius-Tandler-Familienzen-
trum, 248 volle und 18 H:llhtag:ipustt‘n in den Amtern fiir ]ugcnd und Familie, 7 volle im Krisenzentrum ,,FIDUZ",
6 volle fiir Intensivbetreuer und 5 volle fiir Familienintensivbetreuer. 20 SozialarbeiterInnen beendeten ihr Dienstver-
hiltnis (3 infolge Pensionierung, 15 durch Kiindigung bzw. Dienstentsagung, 2 durch Verwendungsinderung); 18
“-'Llrdl_'ﬂ neu Elll'lgl.'.‘;[t'"[.

SozialarbeiterInnen der Amter fiir Jugend und Familie stellten insgesamt 22.549 Antriige auf Aushilfen fiir Fami-
lien nach dem Wiener S(Jzialhﬂfﬁg&:ﬁctz (1992: 25.931).

Im Rahmen der Wirtschaftlichen Krisenhilfe standen fiir Familien, Schwangere und Alleinerzieher insge-
samt 15 Millionen Schilling zur Ve rfugung 1.078 Ansuchen konnten positiv erledigt werden, 140 mufiten abgelehnt
werden. Zur Sicherung bzw. Schaffung einer Wohnméglichkeit wurden 55 Prozent der Mittel aufgewende[ (1992:
44 %), zur Sicherung der Energie- und Wasserversorgung von Wohnungen 16 Prozent (1992: 31 %), zur Anschaf-
fuhg notwendigster Mébelstiicke 16 Prozent (1992: 13 %) und fiir sonstige Notstinde 13 Prozent (1992: 12 %).

Weiters wurden aus Mitteln der Odescalchi-Stiftung 159 Unterstiirzungsbeitrige in der Gesamthéhe von
786.830 S ausgegeben, aus Mitteln der Leopold-Thaller-Hilfe drei Unterstiitzungen in der Gesamthéhe von
50.000 S und von der Geiter-Goos-Stiftung sechs Unterstiiczungen in der Gesamthéhe von 30.000 S. Die Zahl der
Meldungen iiber Kindesmifhandlungen bzw. Kindesmifibrauch an die Amter fiir Jugend und Familie blieb
in etwa konstant, betrug 60 (1992: 62). Bei 15 dieser Meldungen handelte es sich um Kindesmiffbrauch, wovon
11 Midchen und 4 Knaben betroffen waren. Bei 19 der Meldungen stellte sich heraus, daR es sich um eine leichte
Mifhandlung handelte (1992: 18), bei 15 um eine mittelschwere (1992: 24), bei 20 um eine schwere (1992: 12). In
sechs Fillen wurde keine Mifhandlung festgestellt. Bei vier Meldungen war eine Spitalsaufnahme des Kindes not-
wendig (1992: 2), bei 16 die Aufnahme in ein Heim (1992: 20), bei achr ein Pflegewechsel innerhalb der Familie
(1992: 3), bei zwei eine voriibergehende Unterbringung im Rahmen der Krisenintervention (1992: 2); 39 Kinder
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wurden sozialarbeiterisch betreut, sicben in einer Kinder- und Jugendpsychologischen Beratungsstelle vorgestellt, fiinf
in ein Kinderragesheim aufgenommen und fiir drei wurde eine Therapie eingeleitet.

Im Rahmen der Sozialen Gruppenarbeit fithrten Sozialarbeiternnen der Amter fiir Jugend und Familie 14
Gruppen fiir Kinder bzw. Jugendliche (darunter Kinder- und Jugendlichensprechstunden und regionales ,Streerwork
fiir Kinder®), vier fiir Eltern bzw. Familien (darunter Familiencafé in Elternberatungsstellen bzw. Eltern-Kind-Zen-
tren, Scheidungsgruppen zur Aufarbeitung der Trennungsproblematik, Besuchscafé zur Begleitung schwieriger Be-
suchskontakte nach erfolgter Trennung der Eltern, interkulturelles gemeinsames Lernen), fiinf fiir Pflege-, Tages-,
Adoptiv- und Stiefeltern, 12 fiir Alleinerzichende und zwei weitere gruppenihnliche Aktivititen fiir spezielle
Klientengruppen. Insbesondere durch die Familiencafés ergab sich eine sehr hohe Gesamtbesucherzahl von iiber
12.000 Erwachsenen und Kindern.

Drei Sozialarbeiterinnen und drei Sozialarbeiter waren im Rahmen der Intensivbetreuung eitig. Die Gesamtzahl
der Betreuungsfille betrug 80, 55 Burschen und 25 Midchen. 20 Betreuungen wurden abgeschlossen und ebenso-
viele neu begonnen. Zum Jahresende bestanden 50 laufende Betreuungen.

Bei den betreuten Burschen standen Erzichungs- und Schulprobleme sowie aggressives Verhalten im Vordergrund.
Bei den Midchen, die im Durchschnitr ilter als die Burschen sind, sind es vor allem Probleme der Verselbstindigung,
die die Betreuung erforderlich machen.

Relativ oft zeigte sich in diesem Jahr auch der Problemschwerpunkt , Tod bzw. Krankheit einer Erziehungsperson®.
Die Trauerarbeit, die Kinder und Jugendliche beim Verlust von nahen Angehérigen leisten miissen, um wieder le-
bensfroh und unbeschwert zu werden, bedarf einer ganz besonders intensiven Begleitung und verlangt vom Betreuer
Einfiihlungsvermégen, Geduld und Professionalitit.

Neben der Einzelfallarbeit gewinnt zunehmend auch die Gruppenarbeit an Bedeutung. So fithren die Intensivbetreu-
er eine Volleyballgruppe im Turnsaal der Berufsschule Mollardgasse. Auch beim gemeinsamen Kochen in der Beratungs-
stelle entsteht ein Gruppengefiihl, und manche Probleme kinnen dabei leichter bearbeiter werden als im Einzelkontakt.

Die Zahl der nebenberuflichen Intensivbetreuer nahm gegeniiber dem Vorjahr ab und betrug 14 (1992: 26). Sie
betreuten insgesamt 16 Kinder bzw. Jugendliche; 7 Betreuungen wurden abgeschlossen und 6 neue begonnen.

In der Familienintensivbetreuung — FIB waren 6 SozialarbeiterInnen und 8 Sozialpidagoglnnen titg, Ins-
gesamt wurden 89 Familien betreut. Davon begann bei 34 Familien die Betreuung neu. 29 Betreuungen konnten ab-
geschlossen werden.

Auf einen Familienintensivbetreuer kommen im Durchschnite vier Familien. Schwerpunkte der Betreuungsarbeit
sind: Erziehungshilfe zur Verhinderung von Fremdunterbringung, Bewiiltigung von Krisensituationen durch Krank-
heit oder Haft von Familienmitgliedern, Hilfe bei Alkohol- und Drogenproblemen, Integrationshilfe in die Arbeits-
welt, Integrationshilfe bei auslindischen Familien und die Reintegration von aulerhalb der Familie untergebrachten
Kindern.

Die Mutter-Kind-Krisenhilfe umfafite zum Jahresende 71 Unterkunfismoglichkeiten fiir Miitter (Virer)
bzw. Schwangere. Es handelt sich um 32 Zimmer, 13 Krisenwohnungen und 26 Zimmer in Einrichtungen mir so-
zialtherapeutischer Zielsetzung. Da es gelang, mehr Miitter als im Vorjahr in Gemeindewohnungen zu entlassen,
stieg die Zahl der Neuaufnahmen auf 75 Frauen (Viter) mit 95 Kindern an (1992: 44). 73 Miitter (Viter) wurden
entlassen, 54 in eine Altbau-Gemeindewohnung, 15 in ihre Herkunftsfamilie bzw. zu ihren Partnern zuriick und 4 in
anderer Weise. Nach wie vor ungeldst ist das Problem der Verselbstindigung von auslindischen Familien.

Die Intensivbetreuer unterstiitzten weiterhin die in die Krisenunterkiinfte aufgenommenen Miicter (Viter), insbe-
sondere bei Problemen der Antragstellung auf eine Gemeindewohnung, bei erforderlichen Wohnungsausstattungen
und bei der Vorbereitung der Ubersiedlung.

Die Zahl der vom Dezernat II — Jugendwohlfahrt in Zusammenarbeit mit den Amtern fiir Jugend und Familie zu
bearbeitenden schriftlichen Eingaben und persénlichen Interventionen stieg auf 1.047 (1992: 790). Weiterhin stan-
den dabei Fragen der Kindertagesheime (Platzbedarf, Kostenbeitriige) weit an der Spitze, gefolgr von Wohnproble-
men, finanziellen Krisensituationen, Besuchsrecht, Obsorge, Beschwerden und Heimentlassungen.

In der Zusammenarbeit des Wohnungsreferates mit dem Wohnungsamt kam es durch die Umorganisationen in
der MA 50 und der Schaffung der ,Gruppe fiir soziale Notwendigkeiten® zu Verinderungen, durch die sich auch die
Zahl der Wohnungszuweisungen fiir Klienten in schwierigen sozialen Situationen auf 283 erhéhre (1992: 206). 112
Wohnungen davon entfielen auf Jugendliche, die aus der Pflege der Stadt Wien entlassen wurden, 95 auf Familien
aus Familienherbergen oder den Mutter-Kind-Krisenunterkiinften und 76 Wohnungen auf Familien zur Verhinde-
rung von Obdachlosigkeit oder Gefihrdung von Kindern in ungeniigenden Wohnverhiltnissen.

Im Rahmen des Frithwarnsystems zur Verhinderung des Verlustes einer Gemeindewohnung wurden Informatio-
nen iiber 1.746 Riumungsklagen, 1.038 Antriige auf zwangsweise Riumung und 402 Delogierungstermine den zu-
stindigen Amtern fiir Jugend und Familie iibermittelt. Die vor jeder Delogierung aus einer Gemeindwohnung vorge-
sehenen Besprechungen zwischen der Stidtischen Wohnhausverwaltung, dem Sozialamt und dem Amr fiir Jugend
und Familie fanden 43mal statt, bei denen 1.743 Fille von Familien mit Kindern behandelt wurden. Bei diesen Be-
sprechungen kénnen die aus sozialer Sicht méglichen Sanierungen erértert und dadurch eventuell von den geplanten
Delogierungen abgesehen werden. Von den besprochenen Fillen wurden maximal 10 Prozent tatsichlich delogiert,
wobei in dieser Zahl auch Personen enthalten sind, die ihre Wohnung nicht mehr benétigen und benurzen.
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In der Jugendberufshilfe waren zwei Sozialarbeiterinnen und zwei Sozialarbeiter titig, die im Monatsdurch-
schnitt mit rund 395 Jugendlichen, vorwiegend Lehrlingen, Kontake hielten, zumeist im Vubindungadium zu den
Berufsschulen, auf den ’\rhutapl.uzr.n der _]ugmd]l;h:..n oder im Referat in der Zentrale der Abteilung. In 380 Fillen
hatten die Sozialarbeiter Kontakt mit Eltern, in 405 Fillen mit Firmen. Weitere Kontakre bestanden zu den Amtern
fiir Jugend und Familie, Arbeitsimtern, Arbeiterkammer und Gewerkschaften, Bewdhrungshilfe und diversen Bera-
tungsstellen.

Persénliche Probleme der Jugendlichen standen weiterhin im Mittelpunkt, weiters auch Probleme der Jugendli-
chen in den Lehrfirmen, finanzielle Probleme und Fragen des Wohnens. 51 Jugendliche halfen die Sozialarbeiter da-
bei, einen Platz in einem privaten Heim zu bekommen. Auch bei Entscheidungen zur Berufswahl bzw. bei der Be-
schaffung eines Arbeitsplatzes waren die Sozialarbeiter personlich oder vermittelnd eingeschaltet. Ein besonderer
Schwerpunkr liegt auch bei der Betreuung auslindischer Jugendlicher, wobei eine in den letzten Monaten zunch-
mend angespannte Lehrstellensituation sich insbesondere auf diese Personengruppe auswirkre.

Die Gesprichsgruppe fiir kontaktschwierige Jugendliche besuchten an 37 Abenden jeweils rund 10 bis 13 Berufs-
schiiler.

Eine Sachbearbeiterin bearbeitete die Lehrlingsbeihilfen, fiir die wieder 600.000 S zur Verfiigung standen. Die
Beihilfen dienten fiir Lehrlinge in besonderen Notlagen zur Anschaffung der nétigen Bekleidung (Arbeitskleidung)
oder norwendiger Behelfe fiir den Lehrberuf. Weiters bestand die Méglichkeit, an arbeitsuchende Jugendliche
Straffenbahnfahrscheine auszugcbcn (1.625 Einzelfahrscheine, 11 Streifenkarten).

Die Zahl der Ansuchen um Auftrittsgenchmigungen nach dem Kinder- und Jugendbeschiiftigungsgesetz betrug
84.

Die Sozialarbeiterin im Verbindungsdienst zum Jugendgerichtshof Wien iibermittelte 624 Verstindi-
gungen iiber Strafverfahren gegen Jugendliche den Amtern fiir Jugend und Familie (1992: 608). Die Amter fiir Ju-
Lcnd und Familie {ibermittelten 23 Berichte iiber betreute Jugendliche zur Vorlage bei der jeweiligen Hauptverhand-
|1.||1 .

l%ic Zahl der Pflegschafts- und Strafakee, die den Amtern fiir Jugend und Familie zur Einsichtnahme bzw.
Stellungnahme iibermirtelt wurden, ist angestiegen und betrug 674. Die Zahl der von den Amtern fiir Jugend und
Familie gestellten Antrige auf Verfiigung von Hilfen zur Erziehung betrug 187.

Das FIDUZ — Regionales Krisenzentrum und Kinderwohngruppe in 22, Melangasse 1, steht weiter-
hin fiir ambulante Beratung, als telefonische Anlaufstelle rund um die Uhr und fiir kurzfristige Unterbringungen von
Schulkindern aus dem 21. und 22. Bezirk in der Kinderwohngruppe zur Verfiigung. Sowohl die ambulanten Bera-
tungen wie auch die Aufnahmen in die Wohngruppe und entsprechende Nachbetreuungen nahmen stark zu. Das
FIDUZ wird einerseits bei akuten Ausfillen von Betreuungspersonen durch Krankheit, Tod, Haft in Anspruch
genommen, andererseits bei Erziehungs- und Schulproblemen, wobei es meist darum gehrt, durch fachgerechte Bera-
tung und Vermittlung von Hilfestellungen zu verhindern, daf Kinder und Jugendliche kérperlich oder seelisch
mifhandelt werden. Kinder und Jugendliche kénnen jederzeit direke in das Krisenzentrum kommen oder telefoni-
sche Informationen einholen. Je nach Wunsch der Kinder wird auch mit den Eltern Kontakt aufgenommen. Weiters
wird ihnen in Krisensituationen angeboten, dafl sie — nach Riicksprache mit den Eltern — einige Tage im FIDUZ
wohnen konnen, bis akruelle Konflikte sich entschéirft haben.

Insgesamt wurden im Laufe des Jahres 74 Kinder/Jugendliche (33 Midchen, 41 Burschen) im FIDUZ unterge-
brachr (1992: 42). Die Aufnahme von 44 Kindern vermirtrelten die Amter fiir Jugend und Familie fiir den 21. und
22. Bezirk, 9 nahmen selbst Kontakt mit dem FIDUZ auf, 3 kamen von Institutionen aulerhalb des 21. bzw. 22. Be-
zirkes. 18 Kinder kamen iiber das Julius-Tandler-Familienzentrum; fiir diese Kinder war meist bereits vor dem Auf-
enthalt im FIDUZ eine Heimunterbringung vorgesehen. Die Unterbringung diente in diesen Fillen zur Uber-
briickung der Wartezeit auf einen Heimplatz. 53 Kinder (71 %) konnten nach dem Aufenthalt im FIDUZ wieder
nach Hause entlassen werden. Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer verkiirzte sich gegeniiber dem Vorjahr auf 16
Tage (1992: 23); tiglich nichtigten im Durchschnitt 5 Kinder im FIDUZ (1992: 3). Die Zahl der persnlich durch-
gefiihrten Beratungen stieg auf 698 (1992: 527); es handelte sich um 194 Gespriche mit Kindern bzw. Jugendlichen,
217 Gespriche mit Angehérigen, 218 Gespriiche mit Institutionen und 69 Informations- und Vorstellungsgespriiche
im Rahmen von Offentlichkeitsarbeit, Kontakten zu anderen Einrichtungen und der Praktikantenbetreuung. Der
von den Eltern zu leistende Kostenbeitrag fiir stationiire Aufnahmen ist auf einen Essensbeitrag begrenzt und kann
bei finanzieller Notlage ermiifigt werden. Der Bekanntheitsgrad des FIDUZ stieg weiter an; fiir viele Institutionen ist
die Zusammenarbeit mit dem FIDUZ zu einem wichtigen Bestandreil ihrer Arbeit mit Familien geworden.

Die Zahl der Kinder bzw. Jugendlichen, die insgesamt wiihrend des Jahres neu in Heime oder Pflegefamilien
aufgenommen werden muften, zeigte weiter etwas steigende Tendenz und betrug 646 (1992: 637, 1991: 609). Die
Unterbringung der meisten Kinder (601) wurde iiber die Amter fiir Jugend und Familie veranlafit; weitere Aufnah-
men erfolgten im Zuge polizeilicher MaBnahmen (35), iiber Spitiler (3) und andere Stellen (7).

Bei den Unterbringungsgriinden nahmen die Erziehungsprobleme wie schon 1992 weiterhin ab und machten 24
Prozent aus, ebenfalls abgenommen hat der Grund ,Unvermégen der Erzichungsperson® mit 14 Prozent, korperli-
che und geistige Behinderung® mit 1 Prozent, gleichgeblieben sind ,Wunsch des Minderjihrigen® mit 15 Prozent
und ,,Mi@handhng“ mit 4 Prozent, wihrend bei ,Gefihrdung” mit 19 Prozent eine Steigerung zu verzeichnen war,
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ebenso bei ,Ausfall der Pflegeperson” mit 11 Prozent, ,Wohnungsproblemen® mit 7 Prozent und ,Sonstigen Griin-
den” mit 5 Prozent.

Die Altersverteilung der aufgenommenen Kinder bzw. Jugendlichen blieb weitgehend konstant. 49 Prozent befan-
den sich im Schulalter (1992: 51 %), 29 Prozent im Alter unter 6 Jahre (1992: 28 %) und 22 Prozent im Alrer iiber
15 Jahre (1992: 21 %). Weiterhin angestiegen sind die Entlassungen, und zwar auf 834 (1992: 681). Bei der prozen-
tuellen Verteilung der Entlassungsgriinde ist die Verselbstindigung von Jugendlichen mit 35 Prozent weiterhin am
hochsten (1992: 41 %). Der Anteil der Entlassungen auf Verlangen des Minderjihrigen bzw. der Angehérigen stieg
auf 28 Prozent (1992: 23 %). Die Entlassungen nach Wegfall der urspriinglichen Unterbringungsgriinde machten
wie schon 1992 10 Prozent aus, die Entlassungen aus anderen Griinden 27 Prozent (1992: 26 %).

Bei der Altersverteilung der entlassenen Kinder bzw. Jugendlichen ging der Anteil der iiber 15jihrigen mit 61 Pro-
zent etwas zuriick (1992: 66 %), wihrend der Anteil der Kinder im Schulalter auf 26 Prozent (1992: 23 %) und der
Anteil der Kinder unter 6 Jahren mit 13 Prozent (1992: 11 %) anstieg.

Die Gesamrtzahl der Kinder bzw. Jugendlichen in Gemeindepflege sank weiterhin ab und betrug zum Jahresende
2.796 (1992: 2.984), wovon 32 Prozent nicht die osterreichische Staatsbiirgerschaft hatten (1992: 27 %, 1991:
24 %). Davon lebten 1.391 in Pflegefamilien und 1.405 in Heimen. Erstmals seit 1979 iiberwog damit wieder die
Zahl der Kinder in Heimen jene der Kinder in Pflegefamilien. Die Zahl der Kinder in Wiener Pflegefamilien betrug
757 (1992: 890), jene in Pflegefamilien anderer Bundeslinder 634 (1992: 671).

Die Zahl der Bewilligungen zur Ubernahme in fremde Pflege, die von den Amtern fiir Jugend und Familie ereilt
werden, nahm zu. Fiir [‘ﬂegekinder wurden 54 Bewilligungen erteilt (1992: 30), fiir Kinder in Pflegeverhiltnissen
mit Adoptionsabsicht 88 (1992: 57), fiir Kinder in Tagespflege 301 (1992: 243) und fiir Kinder in Kindergruppen
475 (1992: 387).

Das Pflegefamilienreferat konnte bedeutend mehr Kinder in Pflegefamilien vermitteln als im Vorjahr, nim-
lich 183 (1992: 127). Es handelte sich um 108 Direktvermittlungen (16 Pflegewechsel einschliefflich) und 75 Pflege-
vermittlungen aus Heimen. 25 der vermittelten Kinder waren unter 6 Monaten alt, weitere 14 unter einem Jahr, 88
im Alter von 1 bis 6 Jahren, 42 im Schulalter und 14 iiber 15 Jahre alr.

Insbesondere konnten mehr Vermittlungen bei passageren Unterbringungen durchgefiihrt werden. Dazu trugen
gezielte Werbung und die vom Pﬂcgcfamilienrcfcrat veranstalteten Informationsabende bei. Die passagere Form der
Unterbringung von Pflegekindern basiert auf cinem prcfcssmncllcrm Selbstverstindnis der Pflegeeltern, die ihre Be-
treuung in einem weiteren Sinne als Hilfe fiir Familien in Krisensituationen® verstehen und daher auch zu intensi-
veren Elternkontakten und einer engeren Zusammenarbeit mit den Einrichtungen der Jugendwohlfahrt bereit sind.

Von den 64 untergebrachten Kindern im Sinne passagerer Pflege verblicben schlieflich 12 in den passageren
Pflegefamilien als Langzeitpflegekinder. Zwei Drittel der passageren Pflegen endeten aber mit der Riickkehr des Kin-
des in die Herkunftsfamilie. Bei 9 Kindern erfolgte ein Pflegewechsel in eine Langzeirpflegefamilie.

Nach wie vor gibt es zu wenig Familien, die bereit und geeignet sind, sich bewuflt auf Schwierigkeiten hinsichtlich
der Entwicklung der Kinder und Unsicherheiten der Dauer des Pflegeverhiltnisses einzulassen.

Die Zahl der Pflegeriickstellungen ins Heim betrug 52, wobei der Schwerpunke in der Altersstufe von 10 bis
19 Jahren (66 %) lag. Fiir Pﬂcgcki nder, die oft bereits in ihrer frithesten Kindheit schwierigsten erzicherischen Situa-
tionen ausgeserzt waren, ist die Zeit der (Vor-)Pubertiit eine besonders kritische Entwicklungsphase, in der Pflege-
eltern oftmals iiberfordert sind. Nach den Erfahrungen der Sozialarbeiter des Pflegefamilienreferates scheinen ins-
besondere eine gezielte Vorbereitung der zukiinftigen Pflegeeltern auf die spezielle Problematik von Pflegekindern,
besonders sorgfiltige Vermittlung unter Beriicksichrigung von Kriterien, die sich in der Praxis bewihrt haben (z. B.
passendes biologisches Alter der Pflegeeltern, passende Anzahl und Altersstruktur der Kinder) und eine gezielte
Betreuung der Pflegefamilie fiir die Dauer des Pflegeverhiltnisses von Bedeutung,

Die Schwerpunkte der Pflegefamilienarbeit liegen in der Auswahl der aufnahmebereiten Pflegefamilien mit den
notwendigen Vorbereitungsgesprichen, in der Veranstaltung von Informationsabenden fiir die an der Aufnahme von
passageren Pflegekindern interessierten Familien, der Vermitdung von Pflegekindern, der Organisation, Gestaltung
und Mirwirkung bei Besuchskontakten von leiblichen Eltern, der Organisation und Koordinierung von Fallverlaufs-
konferenzen (iiber wichtige Entscheidungen hinsichtlich der Pflegekinder) bzw. von Entlassungsgesprichen. Zweimal
monatlich tritt das Pflegestellenteam zusammen, das in seiner mulitprofessionellen Zusammensetzung sowohl indivi-
duelle Fallbesprechungen durchfiihre als auch allgemeine Fragen und Grundsiwze der Pflegefamilienarbeit eréreert.
1993 konnte die Zusammenarbeit mit der Heilpidagogischen Station der Universitits-Kinderklinik verstirke werden,
insbesondere durch die personliche Mitarbeit des Leiters der Heilpiddagogischen Station. Weiterhin wurden alle ver-
mittelten Kinder bis zum vollendeten 3. Lebensjahr in regelmifigen Abstinden entwicklungsdiagnostisch begurach-
tet, damit bei Ennvicklungsstﬁrungen die erforderlichen Therapien rechmitig angeboten werden kénnen. In 16 Fil-
len wurde das Pflegefamilienreferat auch bei der Vermittlung von Kindern im Rahmen der Nachbarschaftshilfe
kontaktiert.

Weiterhin standen zwei Sozialpidagoginnen zur Unterstiiczung von Wiener Pflegefamilien zur Verfiigung, die be-
sonders betreuungsbediirftige Kinder haben. Die Beratungsstelle fiir Pflegefamilien bot ihre Dienste an. In den Bezir-
ken 11, 12, 21, 22 und 23 fiihrten Sozialarbeiter Pflegeelterngruppen, in denen Pflegeeltern die Moglichkeit zum
Erfahrungsaustausch haben. Weitere Aktivititen waren die Veranstaltung eines Wochenendseminars fiir Pflegefami-
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lien zum Thema ,Das Pflegekind und seine leiblichen Angehérigen®, die Weihnachtsaktion fiir Grof8- und sozial-
padagogische Pflegefamilien, die Mitwirkung an Vorbereitungskursen fiir Pflegefamilien an drei Wiener Volkshoch-
schulen, die Organisation der Ehrung von Pflegeeltern, die 10 Jahre hindurch Pflegekinder der Stadt Wien betreut
haben, die Zusammenarbeit mit dem Verein ,Initiative Pflegefamilien” und verschiedene Werbeaktiviciten.

Die Zahl der bewilligten privaten Tagespflegestellen betrug zum Stichtag 31. August 1993 333 (1992: 341),
von denen rund 60 Prozent auch tatsichlich besetzt waren. Insgesamt betreuten die privaten Tagespflegestellen 394
Kinder (1992: 346), wobei 79 Familien zwei Kinder betreuten, 68 ein Kind, 38 drei Kinder, 11 vier Kinder und 2
fiinf Kinder. Weiters waren beim Sozialen Hilfswerk, beim Verein ,Initiative Pflegefamilien® und bei den Wiener
Kinderfreunden Tagesmiitter angestellt, wofiir die Vereine Férderungen der Stadt Wien fiir insgesamt 65 Tagespflege-
stellen erhielten. Diese Tagesmiitter betreuten zum Stichtag 180 Kinder (1992: 163). Die Zahl der Wiener Kinder-
gruppen stieg von 55 im Jahre 1992 auf 75 an, wovon 50 dem Verein Wiener Kindergruppen angehéren. Die Stadt
Wien unterstiitzte 40 Kindergruppen durch Zuschiisse in der Gesamthéhe von 4,516.000 S.

Die Adoptionsvermittlung der Adoptionsstelle ging weiter zuriick, und zwar auf 35 (1992: 40). Es handelte
sich dabei ausschlieRlich um Siuglinge, von denen 32 aus Spitilern und 3 aus Kinderheimen vermirtelt wurden.

Insgesamt war die Adoptionsstelle mit 51 Kindern befaft. Ein behindertes Baby (Findelkind) konnte bisher nicht
vermirttelt werden, zwei Frauen entbanden zwar in Spitilern, gaben dort aber falsche Personalien an und verliefen die
Kinder. Bei einem dieser Kinder konnten die Eltern nicht ausgeforscht werden, und es muflte wie ein Findelkind, mit
zusitzlichen gerichtlichen Mafnahmen, vermittelt werden.

Bei den 35 durchgefiihrten Vermittlungen wurden 4 ,offene Adoptionen® durchgefiihrt, wobei 3 Miitter bereits
bestimmre Wahleltern nannten. Zum Jahresende befanden sich 332 Paare in Vormerkung. Bei 37 vorgemerkten Paa-
ren ist der Kinderwunsch doch noch durch die Geburt eines leiblichen Kindes in Erfiillung gegangen. In 66 Fillen
wurden an die Adoptionsstelle Anfragen, Wiinsche gerichtet, die frither durchgefiihrte Adoptionen betrafen. In 15
Fillen wurde von dem Angebot Gebrauch gemacht, iiber die Adoptionsstelle Informationen oder Fotos der zur Ad-
option freigegebenen Kinder zu bekommen. Weiters unterstiitzte die Adoptionsstelle jugendliche oder erwachsene
Adoptierte bei der Suche nach Angehorigen.

Im Rahmen der Fachaufsicht iiber die Adoptionsvermittlungstitigkeit des Vereins Initiative Pflegefamilien wurden
mehrmalige Kontrollen durchgefiihrt. Der Verein Initiative Pflegefamilien hat insbesondere einige ruminische Kin-
der zu Adoptiveltern in Osterreich vermitelt.

Die Sozialarbeiter des Heimreferates waren mit 305 Krisenunterbringungen (auf 14 Tage beschrinkt) befafit
(1992: 357). In dieser Staristik scheinen allerdings die ersatzweise in den Krisenzentren FIDUZ und BIWAK erfolg-
ten Unterbringungen wihrend der Uberlastung des Julius-Tandler-Heimes nicht auf.

Das Heimreferat verzeichnete 875 Zuginge in die Heime, 62 Prozent davon direkt von Familien, 19 Prozent von
Beobachtungs- bzw. Durchzugsgruppen, 10 Prozent von anderen Heimen, 6 Prozent von Pflegefamilien und 3 Pro-
zent von anderen Einrichtungen. 873 Kinder bzw. Jugendliche verliefen einzelne Heime, und zwar 42 Prozent in
ihre Familie, 13 Prozent im Zuge ihrer Verselbstindigung, 9 Prozent in Pflege- oder Adoptivfamilien, 21 Prozent
wechselten von einer Durchzugs- oder Beobachtungsgruppe in ein Heim, 14 Prozent wechselten von einem Heim in
ein anderes und 1 Prozent starben oder kamen in Haft. Von den Heimwechseln fanden 30 auf Grund von Erzie-
hungsschwierigkeiten statt (1992: 34).

Anfang des Jahres entstand im Julius-Tandler-Heim, das als Auffang- bzw. Durchzugsheim dient, eine kritische
Situation, da die Weitervermittlung der aufgenommenen Kinder auf Schwierigkeiten stief. Die langen Wartezeiten
im Durchzug und Aggressionsakte schwieriger 12- bis 14jahriger Buben fiihrten zu einer Eskalation von Gewaltitig-
keiten. Ersatzweise mufSten 32 Schulkinder in anderen Einrichtungen aufgenommen werden; trotz aller Bemiihungen
war es nicht zu vermeiden, daf dabei einige Kinder in kurzer Zeit mehrmals ihre Unterbringung wechseln muften.
Sinkende Unterbringungszahlen in den Sommermonaten und die Eréffnung der Auflenwohngruppe im 2. Bezirk im
Herbst fiihrten zu einer Entspannung der Situation.

Weiterhin bestanden spezielle Verbindungsdienste zur Universititsklinik fiir Neuropsychiatrie des Kindes- und
Jugendalters, zur Universititsklinik fiir Tiefenpsychologie und Psychotherapie und zur Heilpidagogischen Station der
Universitits-Kinderklinik.

Die Schuldnerberatung betreute insgesamt 2.468 Haushalte, um 15 Prozent mehr als 1992. Auf Grund dieser
Steigerung der Inanspruchnahme wurden Umstellungen im Beratungsablauf durchgefiihre, die aufferdem erméglich-
ten, die Wartezeit der Ratsuchenden drastisch zu verringern. So werden neue Klienten jetzt innerhalb einer Woche zu
cinem Termin eingeladen und gleich mit den dringend notwendigen Ratschligen und Unterlagen versorgt.

47 Prozent der Ratsuchenden verfiigen iiber ein Arbeitseinkommen, 35 Prozent beziehen Arbeitslosenunterstiit-
zung, Notstandshilfe oder Sondernotstandshilfe, 18 Prozent beziehen Karenzgeld, eine Pension oder Sozialhilfe.

Seit Dezember wird ein speziell entwickeltes EDV-Programm ,Schuldner- und Gliubigerverwaltung” probeweise
angewandt. Es ist geplant, dieses Programm sterreichweit anzubieten, so daff ein Teil der Entwicklungskosten wieder
hereingebracht werden kann und Aussagen iiber die Schuldner- und Gliubigersituation nach einheidlichen Mafsti-
ben getroffen werden kénnen. Weitere Aktivititen der Schuldnerberatung waren die Veranstaltung eines Expertenge-
spriches am 10. Mai 1993 im Wiener Rathaus mit dem Titel ,Mit Verlust ist zu rechnen®, Mitarbeit an der Vorberei-
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tung der Konkursordnungsnovelle, diverse Vortrige zum Thema ,Uberschuldung privater Haushalte“ und eine Vor-
tragsserie im Rahmen der Elternschulen der Stadt Wien.

Die Ehe- und Familienberatungen und die Konfliktberatung suchten insgesame 2.281 Personen auf,
wovon 838 Frauen waren, 289 Minner, 510 Paare und 134 Kinder bzw. andere Begleitpersonen. Von den insgesamt
1.929 Beratungsgesprichen fiihrten Sozialarbeiter 838, Juristen 733, Psychiater 206 und Psychologen 152. Die Zahl
der Telefonanrufe an die Ehe- und Familienberatungen betrug 2.687, wovon 1.447 Auskiinfte oder Beratungen wa-
ren, der Rest war Terminvereinbarungen.

Die Beratungsstelle der Stadt Wien fiir Familienplanung, 18, Wihringer Giirtel, bezog ab Juni neue Riume in
19, Heiligenstidter Strafle 82-86 (Karl-Marx-Hof), in denen die Familienplanungsberatung und die Jugendberatung
unter verbesserten riumlichen Bedingungen fortgefiihrt werden. Insgesamt suchten die 4 Beratungsstellen fiir Fami-
lienplanung 1.632 Personen, grofitenteils Frauen, auf. Gyniikologen fiihrten 1.460 und Sozialarbeiterinnen 894 Bera-
tungen durch.

Das Institut fiir Ehe- und Familientherapie erhiclt 244 neue Zuweisungen, 19 Prozent von ehemaligen
Klienten und Bekannten, 45 Prozent von sozialen und Informationsstellen und 36 Prozent von psychotherapeuti-
schen bzw. medizinischen Einrichtungen. Die Gesamtzahl der therapeutischen Sitzungen betrug 1.393, wovon 198
in Kotherapie durchgefiihrt wurden. Weiters waren die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen des Institutes in der Fort-
bildung, Forschung und bei Veranstaltungen titig und verfalten Publikationen.

Die Titigkeit der Institute fiir Erzichungshilfe gestaltete sich gegeniiber dem Vorjahr konstant. Die Zahl
der Anmeldungsgespriiche betrug 566. 185 Kindertherapien wurden einmal wichentlich, 49 zweimal wichendlich
und 2 viermal wéchentlich durchgefiihrt. Laufende therapiebegleitende Gespriiche mit Eltern fanden 212 start, wei-
ters wichentliche Elterngespriiche ohne Kindertherapie 113. Im Team fanden insgesamt 1.077 Falldarstellungen
statt. Fortgefiihrt wurden auch wichentliche Miitterrunden und die Legasthenikerbetreuung.

781 Beratungsgespriche wurden mit ehemaligen Klienten oder als fallweise Beratungen, erweitere Testbesprechun-
gen, Kriseninterventionen usw. durchgefiihrt. 948mal nahmen Mitarbeiter Kontakte zu anderen Institutionen wie
Kindergarten, Schule, Klinik, Jugendamt auf.

Die Sozialarbeiter, die im Projekt Streetwork mobile Jugendarbeit mit Gruppen durchfiihren, arbeiteten wei-
terhin mit auffilligen jugendlichen Fuflballfans der beiden Wiener Grofclubs und mit Cliquen von Gastarbeiterju-
gendlichen der zweiten Generation. Das Projeke Streetwork wird vom Wiener Landesverband der sterreichischen
Gesellschaft ,Rettet das Kind® in Zusammenarbeit mit dem Amt fiir Jugend und Familie durchgefiihre. Weiters
konnte nach der personellen Aufstockung auf 6 Mitarbeiter/innen die Arbeit in den Stadtrandsiedlungen (Renn-
bahnweg, Kubinplatz) wieder aufgenommen werden.

Die Zahl der im Drogenbereich titigen Streetworker wurden von sieben auf acht erhéht. Dadurch ergab sich die
Méglichkeit, bestehende Arbeitsbereiche zu vertiefen und neue zu erschliefen. Insgesamt betreuten die Streetworker
1.003 Personen im Drogenbereich, 810 davon erstmals (500 minnliche, 310 weibliche). Im Zentrum der Arbeit
stand die Betreuung der Jugendlichen am Karlsplatz. Neben Spritzentausch, Wundversorgung, Kondomausgabe usw.
bieten die Streetworker an drei Tagen ,Friihstiick” an. Aber auch an anderen Tagen besteht die Maglichkeit, im
Stiitzpunkt am Karlsplatz bei Kaffee oder Tee Gespriiche zu fiihren, die persénliche Probleme, Entzugswiinsche, Me-
thadon-Programm, rechtliche Probleme, Schwierigkeiten mit &ffentlichen Stellen oder Elrern, Arbeitslosigkeit, Woh-
nungsprobleme usw. zum Thema haben. Zuletzt konnte eine Zunahme auslindischer Jugendlicher am Karlsplatz
festgestellt werden. Im Stiitzzpunkr in der Rochusgasse fanden weiterhin sozialarbeiterische Titigkeiten und Psycho-
therapien sowie Rechtsberatung und medizinische Beratung statt. Die Streerworker hielten Verbindung zu Entzugs-
einrichtungen und zum LG I - Gefangenenhaus. Weiters fiihrten sie mehrere Priventionsveranstaltungen durch, und
zwar an Schulen (12), an Elternabenden (4), zur Lehrerschulung (4), in der auferschulischen Jugendarbeit (10) und
zur Polizeischulung gemeinsam mit dem Zentrum ,Ganslwirt® (8). Die Freizeitaktionen erfreuen sich weiterhin
grofler Beliebtheit. Es gibt drei Schwerpunkte: Kanufahren, Bergwandern bzw. Kletter- und Hohlentouren.

Das Unabhingige Kinderschutzzentrum in 7, Kandlgasse 37, setzte seine Tirtigkeit fort.

Die Wiener Kinder- und Jugendanwaltschaft verzeichnete 740 Anfragen, wovon 35 Prozent von Kindern
und Jugendlichen kamen, der Rest von Erwachsenen. Nach wie vor am stiirksten war der Anteil der rechtlichen Fra-
gen, die sich bei Kindern und Jugendlichen hauptsiichlich auf ihr Verhiltnis zu ihren Eltern bezogen, z. B. Konflikte
iiber die Berufswahl, das Ausziehen, Beziehungen zu Freunden und Konflikre zwischen Eltern betreffend. Neben der
Behandlung einzelner Anfragen bearbeitete die Kinder- und Jugendanwaltschaft einzelne Themen intensiver, die eine
groflere Gruppe von Kindern und Jugendlichen betrafen.

Die Zahl der Kinder- und Jugendanwaltschaften in den iibrigen Bundeslindern erweiterte sich; es fehlen nur noch
Jugendanwaltschaften in Tirol und der Steiermark. Die Wiener Kinder- und Jugendanwiltin Dr. Claudia Pronay
iibernahm die erste Sprecherfunktion der stindigen Konferenz aller Kinder- und Jugendanwilte bzw. Kinderbeauf-
tragten Osterreichs. Diese Funktion machte hiufige Kontakte zu Bundesstellen notwendig, um auf die Probleme von
Kindern und Jugendlichen aus ganz Osterreich aufmerksam zu machen.

Die Wiener Kinder- und Jugendanwaltschaft war die erste Einrichrung dieser Art in Osterreich und schloff nun
die Erprobungsphase ab. Die positive Aufnahme bei der Bevélkerung sowie die generelle Weiterentwicklung des Ge-
dankens der Interessenvertretung durch ,,Anwaltschaften® in der Offentlichkeit fiihrte zu einer Reform der gesetzli-
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chen Grundlage fiir dic Wiener Kinder- und Jugendanwaltschaft. Ab 1994 werden gemifl der Novelle des § 10 Wie-
ner Jugendwohlfahrisgesetz zwei Wiener Kinder- und Jugendanwilte weisungsfrei mit genau umschriebenen Aufga-
ben tirtig sein kénnen.

Das Wiener Kindertelefon — 319 66 66 — verzeichnete 7.262 Anrufe, insbesondere allgemeine Informationen
und Sozialkontakte betreffend, weiters Freizeit und Briefkontakte, personliche Probleme, Eltern-Kind-Probleme,
schulische Informarionen, Schulschwierigkeiten, Rechtsfragen, sexuelle Fragen und Notsituationen.

Weiterhin gab es auch cinen hohen Anteil an Scherz- bzw. ,Schweigeanrufen®, was von den Mitarbeitern dahinge-
hend interpretiert wird, daf es sich um ein Ausprobieren und eine ersten Kontaktanbahnung mit dem Kommunika-
tionsmedium Telefon handelt. Die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen des Wiener Kindertelefons sind Montag bis
Freitag von 8.00 bis 20.00 Uhr zu erreichen.

Im Bereich des Psychologischen Dienstes stiegen bei unverindertem Personalstand die Fallzahlen in fast allen
Titigkeitsbereichen an. Insgesamt bezogen sich die Aktivititen auf 8.132 Kinder und Jugendliche und deren Bezugs-
personen (1992: 7.325). Insgesamt fanden 44.876 psychologische Beratungen, Behandlungen, Betreuungen und Psy-
chotherapien statt. Weiters verfafften Mitarbeiter bzw. Mitarbeiterinnen 1.736 schriftliche Gutachten und Stellung-
nahmen, zwei Drittel davon im Bereich der Kinder- und Jugendpsychologischen Beratungsstellen. Die Zahl der
durchgefiihrten Entwicklungs-, Intelligenz- und Persénlichkeitstests betrug 3.464.

Die psychologische Titigkeit in den 30 Kinder- und Jugendpsychologischen Beratungsstellen umfag-
te mit 3.763 betreuten Kindern und Jugendlichen (56 % miinnlich, 44 % weiblich) nach wie vor fast die Hilfte aller
psychologischen Agenden und weist weiterhin eine steigende Tendenz auf (1992: 3.519 Kinder). Die Zahl der Thera-
piestunden stieg zwar an, doch sanken die Fallzahlen. Dies lic auf eine Abnahme der Kurztherapien schliefen und
eine Verlagerung zu psychologischen Behandlungen, die wesentlich zugenommen haben.

In den beiden Psychologischen Beratungsstellen fiir Scheidungsfragen wurden 211 Kinder im Zuge
von Trennungs-, Scheidungs- und Besuchsrechtsproblemen vorgestellt bzw. ihre Familienangehtrigen beraten. Die
Vermittlungstechnik der Mediation, die einvernehmliche Losungen der Partner in Konfliktsituationen anstrebe, ge-
winnt vor allem in der Beratungsstelle im 10, Bezirk zunchmend an Bedeutung; so kénnen etwa zwei Drittel der Rat-
suchenden motiviert werden, gemeinsame Losungsstrategien im Sinne der Mediation zu erarbeiten. Die bereits tradi-
tionellen Arbeitsgespriche mit Familienrichtern der Bezirksgerichte Favoriten und Liesing wurden fortgesetzt.

Das Institut fiir Konzentrations- und Bewegungstraining fiihrte bei 35 Kindern psychologische Behandlungen durch.

An der Kinderpsychologischen Sration ergaben sich Verinderungen durch Umorganisationen im Julius-
Tandler-Heim. Nach der Transferierung der Kleinkindergruppe in das Charlotte-Biihler-Heim wurden im Julius-
Tandler-Heim nur noch Schulkinder untergebracht. 172 Schulkinder wurden im Sinne einer Krisenunterbringung
zur eingehenden diagnostischen Abklirung, psychologischen Behandlung und Begutachtung in der Kinderpsycholo-
gischen Station vorgestellt. Die in den mulitprofessionellen Teambesprechungen erarbeiteten Vorschlige beinhalteten
46 Prozent Entlassungen zu Angehiﬁrigcn, ebenfalls 46 Prozent Hf:imuntf:rh[ingungcn, 4 Prozent Unterbringungen in
einer Wohngemeinschaft und 4 Prozent Unterbringungen in einer Pflegefamilie.

Von den 82 Kindern, die zur eingehenden diagnostischen Abklirung an die Kinderpsychologische Station iiber-
wiesen wurden, stand bei 16 Kindern als Fragestellung der Verdacht auf sexuellen Miflbrauch im Vordergrund
(20 %). Dem Konsiliarfacharzt wurden 17 Prozent der an der Station psychologisch betreuten Kinder zur Kinder-
psychiatrischen bzw. Heilpidagogischen Abklirung vorgestellt.

Die Zahl der im Julius-Tandler-Heim als Durchzugsheim aufgenommenen und psychologisch betreuten Kinder
betrug 90; bei 62 Prozent war eine weitere Fremdplazierung notwendig.

Die Telefonische Erziehungsauskunft wurde 171mal angerufen. Bei der Hilfte der Anrufe werden passen-
de Einrichrungen empfohlen.

Die Psychologische Betreuung von Pflegekindern umfafite 166 Kinder. Oft sind sehr eingehende Be-
treuungen erforderlich, da komplexe Probleme von Pflegekindern — wie Loyalititskonflikte und Identititskrisen — be-
handelt werden.

Die Arbeit im Bereich der Kindertagesheime und Sonderpidagogischen Ambulanzen nahm um 23
Prozent zu. Insgesamt wurden 2.109 Buben und Midchen in Kindergirten und Horten sowie 716 Kinder in Sonder-
pidagogischen Ambulanzen samt ihren Betreuungs- bzw. Bezugspersonen beraten. In 23 Horten wurden Problem-
situationen in den Gruppen anlifllich von 53 Beratungen und Besprechungen analysiert sowie in 35 Supervisionen
reflekiert.

In Stadrischen Heimen und Vertragsheimen wurden 1.206 Kinder und Jugendliche betreut. Im psychologischen
Beratungs- und Therapiezentrum im 17. Bezirk, dessen ambulantes Beratungsangebot in erster Linie fiir Kinder und
Jugendliche der Heime und Wohngemeinschaften des 18. und 19. Bezirks zur Verfiigung steht, betreute 132 Kinder
und Jugendliche und deren Betreuungspersonen.

Die Sozialpidagogische Grundlagenforschung war u. a. mit einer Studie zu einem zweisprachigen
Betreuungsprojekt im stidtischen Kindertagesheim Klettenhofergasse, einer Studie zur Effektivitit eines mittelfristig
stationdren Kriseninterventionsmodells im Heim Gaaden und mit einer Befragung von Experten in der Arbeit mit
Drogenkonsumenten und der Erstellung einer diesbeziiglichen Literaturiibersicht sowie der Ausarbeitung eines Frage-
bogens fiir jugendliche Drogenkonsumenten fiir den Drogenkoordinator der Stadt Wien befafit.
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Die 40. Tagung der &sterreichischen Jugendamtspsychologen und -psychologinnen war neuen
Konzepten und Perspektiven psychologischen Handels im psychosozialen Bereich gewidmet. Renommierte Experten
referierten und diskutierten mit den Tagungsteilnehmern iiber die Umsetzung unkonventioneller Ideen und Modelle
in die Praxis. Weitere Impulse fiir die Diskussion ergaben sich aus den Ergebnissen einer Untersuchung zum Selbst-
und Fremdbild der Psychologen.

Im Rahmen der Einschulungskurse der Verwaltungsakademie hielten Mitarbeiter des Psychologischen Dienstes
insgesamt 22 jeweils zweitigige kommunikationspsychologische Seminare fiir neu eingestellte Bedienstete der Ver-
wendungsgruppen A und B, fiir technische Bedienstete aller Verwendungsgruppen sowie fiir Kanzleibedienstete. Die
Zielserzungen dieser Seminare beinhalten die Verbesserung der sozialen Kompetenz in Gruppensituationen sowie das
Einiiben biirgerfreundlichen Verhaltens.

In den Heimen der Stadt Wien fiir Kinder und Jugendliche erhéhte sich das Platzangebot durch die
neue Aufnahmegruppe fiir Kleinkinder im Charlotte-Biihler-Heim von 903 auf 913.

Die Entflechtung der Zustindigkeiten fiir einzelne Objekte zwischen Charlotte-Biihler-Heim und der Ignaz-Sem-
melweis- Frauenklinik wurde durch die Ubergabe des Wirtschaftsgebiudes abgeschlossen. Der Kinderspielplatz zwi-
schen den Pavillons I und IT wurde nach seiner Fertigstellung im August in Anwesenheit von Frau Vizebiirgermeiste-
rin Ingrid Smejkal im Rahmen eines Kinderfestes feierlich seiner Bestimmung iibergeben.

Das Julius-Tandler-Heim erdffnete im Zuge von Umstrukturierungsmafnahmen eine Auflenwohngruppe fiir Kri-
senunterbringung in 2, Obere Augartenstrale 14/4, fiir acht Buben im Alter von 10 bis 15 Jahren. Das Lehrlings-
heim ,Am Augarten” erweiterte die ,SPI" (Sozialpiidagogische Individualhilfe) fiir besonders schwierige Jugendliche
auf sieben Plitze. Das Kinderheim ,Hohe Warte" wandelte nun auch die letzte der sechs Kindergruppen in eine
koedukativ gefiihrte Wohngruppe um. Das Kinderheim Biedermannsdorf veranstaltete am 2. Dezember eine Feier
anlifllich seines 110jihrigen Bestehens. Nach einer Festrede von Frau Vizebiirgermeisterin Ingrid Smejkal fand ein
Symposion zum Thema ,Sozialpidagogische Heimerziehung zwischen Therapie und Pidagogik® statt. Weiters gab
das Heim auch eine Festschrift heraus.

In den Sommerferien erhielten iiber die Anglo-Austrian-Society 10 Kinder und Jugendliche aus den Heimen Stadr
des Kindes, Dobling, Klosterneuburg, Biedermannsdorf und Charlotte-Biihler-Heim und weiters 14 ambulant be-
treute Kinder die Maglichkeit, Englandaufenthalte fiir Sprachferien bei Gastfamilien zu verbringen.

20 Jugendliche aus Heimen der Stadt Wien erhielten zur Unterstiitzung bei der Verselbstindigung Betrige in der
Hohe von 7.500 S bis maximal 20.000 S aus Mitteln der Odescalchi-Stiftung ausbezahlr.

Im Bereich Freizeitangebote fanden wieder zahlreiche ein- und mehreigige Ausfliige und Erholungsaktionen statr.
Die Kinder und Jugendlichen nahmen auch an zahlreichen sportlichen und kulturellen Akrivititen teil, die die von
ihnen besuchten Schulen veranstalteten.

Der Verein zur Férderung der Bildungs- und Freizeitaktivititen im Charlotre-Biihler-Heim veranstaltete eine
Ausstellung mit Bildern und Collagen der Kinder des Heimes im Rathaussaal der Stadt Miirzzuschlag, Steiermark.
Ebenso fand anliflich der 40. Tagung der Osterreichischen Jugendamtspsychologen eine Bilderprisentation im Wie-
ner Rathaus statt, und im Dezember konnte der Verein eine Vernissage mit den Bildern der Kinder und Jugendlichen
in der Galerie , Kunstraum Débling™ abhalten. Das Kinderheim Biedermannsdorf veranstaltete eine Ausstellung mit
Zeichnungen und Malereien von Kindern im Bezirksmuseum Josefstadt mit dem Titel ,Rohkunst — die Kinder aus
Biedermannsdorf®.

Das Krisenzentrum BIWAK befaflte sich mit insgesamt 99 Jugendlichen (1992: 115), wovon 32 Aufnahmen
in die Wohngruppe des BIWAK waren, 17 ambulante Betreuungen, 38 telefonische Beratungen und 12 Platzanfra-
gen. Der Schwerpunkr der Betreuungsarbeit lag in der Altersgruppe der 12- bis 17jihrigen, woraus im Vergleich zum
Vorjahr ein Trend zu jiingeren Kindern festzustellen ist.

Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer im BIWAK betrug 25 Tage, wobei jedoch eine Streuung zwischen 1 und
143 Tagen bestand. Die Bettenkapazitit war zu 70 Prozent ausgelastet.

Weiterhin standen 11 Sozialpidagogische Wohngemeinschaften zur Verfligung, in denen jeweils 4 Sozial-
pidagogen bzw. Sozialpidagoginnen mit je achr Kindern und Jugendlichen ,zusammenleben®. Die Bedeutung der
Wohngemeinschaften liegt in der in ihnen méglichen individuellen Férderung und der damit verbundenen Vorberei-
tung zur Verselbstindigung. Die Wohngemeinschaften unterscheiden sich in ihrer Ausstattung kaum von anderen
privaten Wohnungen in gréfleren Wohnhausanlagen. Ziel der Betreuung ist es, die Kinder und Jugendlichen in einer
lebensnahen und familienihnlichen Form zur Selbstindigkeit zu fiihren.

Das Gesellinnenheim Aichhorngasse nahm 24 Midchen neu auf (1992: 35), davon ein Midchen aus Heimen der
Stadt Wien und aus Wohngemeinschaften, 17 von Eltern und 6 aus anderen Bundeslindern. Die Aufnahme von jun-
gen Frauen aus anderen Heimen ist stark zuriickgegangen, vor allem durch die verstirkte Moglichkeit der Verselb-
stindigung durch Gemeindewohnungen. 28 junge Frauen verlieen das Heim, 13 in eine Wohnung mit Haupt-
miete, 4 in Untermiete, 6 zu den Eltern, 4 zum Freund und 1 in ein anderes Heim.

Das Gesellenheim Zohmanngasse nahm 67 junge Minner bzw. Jugendliche neu auf (1992: 89), 29 aus Heimen,
12 iiber Vermittlung der Amter fiir Jugend und Familie, 6 aus der Notschlafstelle, 2 iiber die Bewihrungshilfe, 8 aus
der Haft, 6 nach Absolvierung des Bundesheeres und 4 sonstige. 70 Jugendliche zogen aus, 10 in eine eigene Ge-
meindewohnung, 18 zu Eltern oder Freunden u. a.
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Zum Jahresende waren 29 Heimbewohner arbeitslos. Viele Jugendliche haben Vorstrafen, viele zeigen
Verhaltensschwierigkeiten oder verschiedene Stérungen, wodurch die Betreuungsarbeit durch die Heimleiterin sehr
hohes soziales und persénliches Engagement erfordert.

In Privat- und Vertragsheimen bestanden fiir Wiener Kinder zum Jahresende 471 Plitze, von denen 463 belegt wa-
ren. Zusitzlich waren zum Jahresende 139 Einzeleinweisungen zu verzeichnen.

In den Sozialpidagogischen Beratungsstellen betreuten 36 Sozialpidagogen bzw. Sozialpidagoginnen ins-
gesamt 2.164 Klienten, und zwar 1.080 Kinder und Jugendliche und 1.084 Erwachsene. Ziel der Sozialpidagogi-
schen Beratungsstelle ist es, Familien und Alleinerzichenden bei der Bewiltigung von Erzichungsproblemen rasche
und unbiirokratische Hilfe zu gewihren.

Die Institute fiir Sozialtherapie bieten therapeutische Hilfen unterschiedlicher Therapiemethoden an. 9
Sozialpidagogen bzw. Psychotherapeuten waren mit 154 Erwachsenen und 131 Kindern bzw. Jugendlichen befafit.

Auf Anregung des Drogenkoordinators wird vom Amt fiir Jugend und Familie gemeinsam mit dem Sozialamrt das
Projekt FOCUS durchgefiihrt, das die Aufgabe hat, an éffentlichen Plitzen und in Lokalen zu unterschiedlichen
Tages- und Nachrzeiten die Szene zu beobachten und zu analysieren, Kontakte zu Szene-Angehérigen aufzunehmen
und die Vernetzung der Institutionen, die in diesem Bereich titig werden kénnen bzw. Hilfen anbieten, und die Ent-
wicklung priventiver Mafinahmen zu fordern. Im Projekt FOCUS sind zwei Sozialpidagogen der Abteilung und
zwei Sozialarbeiter der MA 12 tiitig. Sie waren vom Jinner bis April im 22. Bezirk vom Mai bis Oktober im 20. und
ab Oktober im 17. Bezirk eingesetzt.

Auf Wunsch des Herrn Biirgermeisters wurde Ende Juni das Projekt ,Mobile Betreuung bettelnder Kinder und
Jugendlicher gestartet. In diesem Projekt betreut eine Padagogin tagsiiber und in den Abendstunden nach Bedarf
bettelnde Kinder und Jugendliche. Sie ist iiber das Amt fiir Jugend und Familie 1/8/9 Bezirk erreichbar bzw. iiber
ihren Stiitzpunkr im Lehrlingsheim ,Am Augarten®, in dem auch Riumlichkeiten fiir Beratungsgespriche zur Verfii-
gung stehen.

11 neue Kindertagesheime nahmen ihren Betrieb auf, und zwar in 10, Otto-Probst-Serafle 28-30 (2 Grup-
pen), 10, Hugo-Meisel-Weg 18/ (4 Gruppen), 10, Hugo-Meisel-Weg 18/l (4 Gruppen), 11, Geiselberg-
strafie 26-32 (4 Gruppen), 11, Simmeringer Hauptstrale 30-32 (4 Gruppen), 12, Hermann-Broch-Gasse 2
(2 Gruppen), 16, Franz-Peyerl-Gasse 3 (4 Gruppen), 21, Anton-Schall-Gasse (1 Gruppe), 21, Jochbergengasse 1
(1 Gruppe), 21, Uberfuhrscralle 35-377(2 Gruppen), und 23, An der Liesing 2-34 (5 Gruppen). In 12 bestehenden
Kindertagesheimen erfolgte eine Vermehrung um jeweils 1 Gruppe.

Zum Jahresende standen 331 Kindertagesheime im Betrieb (1992: 322), in denen insgesamr 32.901 Plitze zur
\-"erﬁigung standen (1992: 32.068). Davon befanden sich 4.530 Plitze in Kleinkinderkrippen, 19.101 Plitze in Kin-
dergiirten und 9.270 Plitze in Horten.

Schon bisher bestand eine Fortbildungsveranstaltung fiir Helferinnen in den stidtischen Kindertageshei-
men, in der die Helferinnen Informationen iiber Bediirfnisse und entwicklungsmifiige Anspriiche der Kinder beka-
men, damit sie die pidagogische Arbeit der Kindergirtnerinnen besser verstehen konnten. Dariiber hinaus erhielten
sie eine Einfilhrung in Kooperations- und Kommunikationstechniken und eine Vorbereitung auf die Teamarbeir.
Diese Kurse ermoglichren vor allem fiir neu in den Beruf einsteigende Mitarbeiterinnen einen besseren Berufstart
und wurden auch von der Personalvertretung sehr positiv bewertet. Aufbauend auf diese Erfahrungen, wurde nun-
mehr ein 80stiindiges Kursprogramm fiir neu aufgenommene Helferinnen ausgearbeitet, das der Einfiihrung in alle
thre Titgkeitsbereiche dient. Das Programm beinhaltet sowohl psychologisch-piidagogische Inhalte als auch Fragen
moderner Haushalesfithrung und Hygiene sowie neue Erkenntnisse auf dem Gebiet umweltbewuflter Reinigung.
Dem Bedarf entsprechend, sollen kiinftig 4 bis 6 Kurse pro Jahr abgehalten werden.

Die jihrlich in einem anderen Bundesland stattfindende Expertentagung ésterreichischer Kindergarteninspekroren
bzw. Kindergarteninspektorinnen fand diesmal in Wien statt. Die Arbeitstagung beschiiftigte sich mit aktuellen Pro-
blemen der institutionellen Kleinkindererzichung. Wien konnte vor allem auf dem Gebiet der Krippenerzichung und
der ganztigigen Kindergartenfithrung viele Erfahrungen einbringen. Da auch in anderen Bundeslindern zuwenig
Fachpersonal zur Fiihrung von Kindergartengruppen vorhanden ist bzw. fiir geplante Erweiterungen nicht in ausrei-
chendem Mafle zur Verfiigung steht, fand die von der Stadt Wien angebotene Maglichkeit der Assistentenlehrginge
fiir Maturanten zur Ausbildung zum Kindergartenpidagogen besonderes Interesse.

Die stidtischen Kindertagesheime gaben insgesamt fast 4 1/2 Millionen Essensportionen an die Kinder aus, von
denen die meisten von der Firma Gustana bezogen wurden. In Kleinkinderkrippen und im Sommerkindertagesheim
Girzenberg wurden rund 600.000 Essensportionen selbst hergestellr.

Der Fonds ,Wiener Jugendhilfswerk® erhielt zur Férderung der Erholungsaktionen der im Fonds vertrete-
nen Organisationen von der Stadt Wien eine Subvention in der selben Hohe wie im Vorjahr (2,150.000 S). Besonde-
re Bedeurung haben die Kostenzuschiisse der Krankenkassen. Allein die Wiener Gebietskrankenkasse zahle fiir 6.197
Kinder Zuschiisse in der Hohe von 7,854.407 S.

74 Kontrollen der Geschiiftsstelle bei Erholungsaktionen der Organisationen ergaben keine Beanstandungen.

Der Verein ,Wiener Jugenderholung” organisierte fiir insgesamt 12.693 Kinder bzw. Familienangehérige
447 Erholungsaktionen (1992: 481).

Die von den Amtern fiir Jugend und Familie angebotenen Erholungsaktionen stehen fiir Kinder zwischen 5 und
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15 Jahren zur Verfiigung. Es handelte sich um 97 Aktionen mit insgesamt 4.662 Kindern bzw. Familienangehérigen.
Weiters fanden 124 Aktionen fiir Kinder aus Heimen, 87 Schullandakrionen, 72 Aktionen fiir Gruppen von Kinder-
tagesheimen der Stadt Wien, 12 Familienurlaube fiir Grofpflegefamilien und 47 geforderte Familienurlaube statt.
Der Schwerpunkt der Aktionen lag in der Zeit von Schulferien, hauptsichlich in den Sommerferien. Wihrend des
Schuljahres finden Schullandwochen und Gruppenaufenthalte von Kindern stidtischer Kindertagesheime und Hei-
me statt.

In einem gemeinsamen Projekt mit dem Stadtschulrat fiir Wien besteht im Kindererholungsheim Gaaden
die Moglichkeit, dafl verhaltensaufFillige Schiiler mit Lerndefiziten zwei bis drei Monate lang in diesem Heim und
der Schule im Haus betreut werden. Die psychologische Betreuung ist darauf ausgerichtet, Ressourcen der Schulkin-
der zu erschliefen. Die Betreuung erfolgt durch ein Team von Lehrern, Erziehern und Psychologen. Insgesamt 56
Kinder, gréftenteils Buben, nahmen daran teil.

In den Sommerferien lud die Stadt Wien 95 ukrainische Kinder in Ferienheime ein. Durch eine Subvention der
Stadt Wien und betrichtliche Geld- und Sachspenden konnte diese Aktion gesondert finanziert werden.

Die Kindererholungsheime Sulzbach/Bad Ischl und Lehenhof veranstalteten ,Tage der offenen Tiir®, bei denen El-
tern Gelegenheit hatten, den Heimbetrieb kennenzulernen und sich davon zu iiberzeugen, dafl ihre Kinder gut unter-
gebracht und betreut wurden. Die Kinder niitzten die Gelegenheit zu kiinstlerischen Prisentationen.

Fiir die Akademie fiir Sozialarbeit der Stadt Wien brachte die 14. Schulorganisationsgesetznovelle 1993
eine wesentliche rechtliche Verinderung. Die Dauer der Ausbildung von sechs Semestern wurde festgeschrieben, der
Hinweis auf ein ,Praxissemester” entfillt. Damit wird die Maglichkeit einer (durch Lehrplanverordnung noch zu re-
gelnden) anderweitigen Plazierung der Praktikumszeit gegeben. Dadurch wird auch der in EU-Richtlinien geregelten
Ausbildungsdauer von sechs vollen Studiensemestern fiir die Anerkennung der Ausbildung innerhalb der Europii-
schen Union entsprochen. Weiters regelte die Novelle die Einrichrung eines ,Stindigen Ausschusses”, in dem Direk-
tor, Lehrer, Studierende und Vertreter des Schulerhalters reprisentiert sind und dem eine Reihe von Entscheidungs-
befugnisse im Sinne der Schulautonomie zukommen.

Eine Anderung der Externistenpriifungsverordnung sieht vor, daf Nichtmaturanten die Akademie iiber eine
Studienberechtigungspriifung besuchen kinnen, analog zu den Universititen und zu anderen Akademien. Die Aka-
demie fiir Sozialarbeit der Stadt Wien wird solche Priifungen selbst durchfiihren kinnen. Mit der Volkshochschule
Wien Nord wurde eine Vereinbarung getroffen, nach der in der Volkshochschule Vorbereitungskurse fiir die Studien-
berechrigungspriifung angeboten werden. Dies gilt auch fiir die Sozialpidagogenausbildung in Kollegform am Insti-
tut fiir Sozialpidagogik.

Das Bundesgesetz iiber Fachhochschul-Studienginge 1993 wird fiir die weitere Entwicklung der Ausbildung von
grofer Bedeutung sein. Schon jetzt besteht die Maglichkeit, bisherige Fortbildungskurse (Spezialausbildungen) in
Form von Fachhochschulstudiengingen anzubieten. Da die derzeitige Akademie fiir Sozialarbeit bereits jetze alle we-
sentlichen Bestimmungsmerkmale einer Fachhochschule erfiillt, ist eine Reform in Richtung einer Fachhochschule
im Bereich der Maglichkeit.

Im Bereich des Lehrplans setzte die Akademie einige Schwerpunkte, ohne jedoch die permanent akruellen The-
menstellungen der Familienarbeir, der wirtschaftlichen Hilfen, der Krisenhilfe u. a. einzuschriinken. Fiir die Obdach-
losenarbeit wurden verstirkte Unterrichtsangebote eingesetzt und auf Theorie-Praxis-Verbindung des Unterrichres
durch ein intensives Gastreferentenprogramm Wert gelegt. Der politikwissenschaftliche Unterricht konzentrierte sich
auf den akeuellen Stand der Beitrittsverhandlungen Osterreichs zur Europiischen Union. Das Fach ,Handlungsfeld
Gesundheit” wurde um die Sozialarbeit im Krankenhaus erweitert, wobei hier ein spezifisches kommunales Problem
Wiens, insbesondere im Bereich der MA 47 — Betreuung zu Hause, des Krankenanstaltenverbundes u. a. Beriicksich-
tigung fand. Die Themen Drogenprophylaxe und Sozialarbeit mit Drogenabhingigen, Sozialarbeit mit auslindischen
Klienten sowie der Bereich Gewalt gegen Frauen und Kinder wurden weiter intensiviert. Ein spezielles Seminar
befaflte sich mit der Prophylaxe des sexuellen Miflbrauchs.

Erstmals fand ein Projektentwicklungsseminar statt, das die Studierenden auf Konzeption und Durchfiihrung von
Projekten vorbereitet.

Auf Grund einer mit der Universititsklinik fiir Neuropsychiatrie des Kindes- und Jugendalters abgeschlossenen
Kooperationsvereinbarung kénnen Studierende der Akademie an der Hauptverlesung iiber Jugendpsychiatrie der
Universititsklinik teilnehmen und dariiber auch Kolloquien ablegen, die fiir ihr Akademiestudium angerechnet wer-
dr:n.

Im Bereich der Fliichtlingsarbeit wirkten Studierende bei HilfsmaBnahmen mit, und es wurde zusitzlich ein un-
mittelbar in der Fliichtlingsarbeir titiger Lehrbeauftragter eingeserzt.

Im Rahmen der Wahlpflichtficher wurde ein Diplomandenkonservatorium eingefiihre, das sich zur Vorbereitung
auf die Diplomarbeit sehr gut bewihrt hat.

Im Praxisorientierten Unterricht (Projekte) begann die Arbeit an einem neuen Projekt zur ,Sozialen Planung”®, wo-
bei mit Mandararen des 21. Bezirkes und dem Institut fiir Jugendkunde kooperiert wird. In diesem Projekt ,Jugend
in Floridsdorf* soll eine Grundlage fiir regionale Jugendarbeir ausgearbeiter werden.
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Die Akademie fiir Sozialarbeit der Stadt Wien fungierte 1993 als ,koordinierende Hochschule® fiir einen Antrag
auf eine breit angelegte Kooperation fiir das ERASMUS-Studentenaustauschprogramm, das 14 Akademien, Hoch-
schulen, Fachhochschulen und Universititsinstitute aus 6 Lindern umfafic.

Der Diplomjahrgang 1993 umfafite 38 Personen (12 Minner und 26 Frauen), die das Studium im Laufe des Jah-
res (3 Termine) abschliefen konnten. Es zeigt sich, da zunehmend eine unterschiedliche Studiendauer mit der Ten-
denz zu Lingerer Studienzeit zu verzeichnen ist. Darin driickt sich das Wirksamwerden leistungsbezogenerer Anforde-
rungsprofile im Studienbetrieb aus. Fiir die Absolventen kann generell eine gute berufliche Integrationsquote von
rund 60 Prozent festgestellt werden; es ist allerdings eine Tendenz zur Arbeitsplatzverknappung feststellbar.

Im Laufe des Jahres meldeten sich 198 Bewerber fiir eine Aufnahme in die Akademie an, 150 unterzogen sich der
Eignungsuntersuchung und 40 erhielten einen positiven Aufnahmebescheid. Insgesamt besuchen derzeit 139 Studie-
rende die Akademie (95 Frauen, 44 Minner).

Fiir die Weiterbildung fanden insgesamt 24 dreitigige Veranstaltungen statt, an denen insgesamt 282 Sozialarbei-
ter/innen und 12 Seozialpidagog/inn/en teilnahmen. Die Planung sah 37 Veranstaltungen vor, wodurch eine hohe
Wahlméglichkeit gegeben war. Thematische Schwerpunkte waren die Integrationsproblematik behinderter Men-
schen, Fliichtlings- und Auslinderarbeit, die Arbeit mit psychisch belasteten Kindern und Jugendlichen und psycho-
hygienische Angebote fiir Sozialarbeiter selbst. Die Supervisorenausbildung und die Ausbildung fiir Organisations-
entwicklung wurden abgeschlossen. Auch fiir andere Berufsgruppen innerhalb der Stadt Wien fanden Fortbildungs-
veranstaltungen statt: fiir Kinderpflegerinnen, Sonderkindergiirtnerinnen, Bedienstete der Wiener Rettung, leitende
Pflegepersonen in Krankenhiusern.

Aus Anlaf des 75jihrigen Bestandsjubiliums der Akademie fand im Mai eine internationale Tagung iiber aktuelle
Fragestellungen der Sozialarbeit im Rathaus statt. Neben einem historischen Riickblick behandelten osterreichische,
deutsche, schweizerische und tschechische Referenten sowohl Ausbildungs- als auch Praxisfragen.

Fiir das Institut fiir Sozialpddagogik war die 15. Schulorganisationsnovelle 1993 von Bedeurung, durch die
die Erzicherausbildung in ,Ausbildung von Sozialpidagogen™ umbenannt wurde. Diese Anderung entsprach einem
langgehegten Wunsch aller Praktiker und Ausbildungsinstitutionen. Die Umbenennung betrifft vorliufig nur die Be-
zeichnung der Ausbildungsinstitutionen, nicht aber die Zeugnisse. Zur Zeit fiihre das Institut zwei Lehrginge zur
Ausbildung von Sozialpidagogen in Kollegform. 23 Studenten legten die Befihigungspriifung mit Erfolg ab. Bei der
Eignungspriifung standen geniigend Interessenten zur Auswahl. In den Fichern Pidagogik und Didakeik behandel-
ten interessante Seminare die Themen ,Ideologien in den Erziehungsleitbildern® und ,Alternative Projekte in der
Heimerziechung”. Von den Veranstaltungen sind ein Skikurs, das traditionelle Spielefest ,Spielen in Wien 93", das Al-
pinseminar, die Beteiligung am Janusz-Korzak-Symposion und die Auffiihrung des Musiktheaters ,Flucht vor Atlan-
tis” in der Stadt des Kindes mit Studenten und Lehrern des Instituts fiir Sozialpidagogik zu nennen.

Nach wie vor finden laufend zwei Lehrginge fiir Behindertenbetreuer fiir Berufstirige statt, die drei Semester um-
fassen. Der Bedarf an ausgebildeten Behindertenbetreuern ist nach wie vor grof; die Anmeldungen iibersteigen regel-
mifig die Aufnahmekapazitit. Weiters fiihrt das Institur eine berufsbegleitende Ausbildung fiir Sozialpidagogen in
der Dauer von sechs Semestern durch, die fiir die Teilnehmer einen grolen Teil Selbststudium beinhaltet. Das Inter-
esse fiir dieses Angebot ist trotz hoher Leistungsanforderungen grof3; es wird bereits der zweite Kurs mir jeweils rund
20 Teilnehmern gefiihrr.

Das Fortbildungsprogramm 1993 umfafite 27 Seminare zu sozialpidagogischen Themen, an denen insgesamt
rund 250 Personen teilnahmen und ein positives Feedback abgaben. Das Institut fithrte weiters den Lehrgang ,.Super-
vision” in Zusammenarbeit mit der Arbeitsgemeinschaft Sozialpidagogik durch.

Das Institut organisierte die Durchfiihrung der Supervision fiir Heimerzieher/Sozialpidagogen der Stadt Wien.
Das Angebot von Einzel- oder Gruppensupervisionen wird von den Praktikern rege angenommen.

Das Institut organisierte die Fachtagung ,Psychotherapie bei sexuellem Mifbrauch® am 18. Mirz 1993 und das
Internationale Symposion ,fremd sein am 2. und 3. Mai 1993. Weiters wurde am Arbeitskreis , Stadtentwicklung in
Floridsdorf" im Bereich ,,Jugend und Freizeit* mitgearbeitet und ein Projekt ,Jugendbiiro” in Floridsdorf geplant.

Durch die 15. Schulorganisations-Novelle 1993 ist es nun méglich, an der Bildungsanstalt fiir Kindergarten-
padagogik Kollegs durchzufithren. Aufnahmevoraussetzungen fiir die Teilnahme an einem Kolleg sind die Reifeprii-
fung oder eine Studienberechtigungspriifung und eine Eignungspriifung,

Mit der 14. Schulorganisationsnovelle 1993 und den ergiinzenden Novellierungen des Lehrplanes und der Eroff-
nungs- und Teilungszahlenverordnung wurden cinige wesentliche Akzente zu einer verstirkten Schulautonomie ge-
setzt. Die Reformen zielen auf eine hihere Flexibilitit im Schulwesen, Schaffung eines besonderen Schulprofils und
mehr Mitverantwortung und Mitbeteiligung der Schulpartner. Es bestehen nunmehr verbesserte Gestaltungsmaglich-
keiten im Bereich der Pflicht- und Freigegenstinde, fiir die Regelung des Férderunterrichtes sowie fiir die Festsetzung
von Eréffnungs- und Teilungszahlen. Die Entscheidungen werden im Schulgemeinschaftsausschuf diskutiert und be-
schlossen. Der Schulgemeinschaftsausschufl besteht aus Vertretern der Lehrer, der Schiiler, der Erziehungsberech-
tigten und des Schulerhalters.

80 Kandidatinnen und 1 Kandidat bestanden die Reife- und Befihigungspriifung, 43 davon auch die Hort-
erzicher/inpriifung. Weiters bestanden 31 Kandidatinnen und 2 Kandidaten der Assistentenkurse die Befihigungs-
priifung.
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Auf Grund der schwierigen Personalsituation in den Kindertagesheimen ist die Fiihrung weiterer Assistentenkurse
notwendig. Da die gegebenen rdumlichen Bedingungen an der Bildungsanstalt nicht mehr ausreichten, wurden zu-
sitzliche Riume fiir den Unterricht angemietet sowie vier mobile Klassen im Atriumhof aufgestell.

Zum Jahresende bestanden 5 Schulstufen mit je 3 Klassen mit insgesamt 444 Schiilern und 7 Assistentenkurse mit
218 Schiilern sowie 1 Lehrgang zur Ausbildung von Sonderkindergirtner/innen mit 17 Kandidaten.

Sozialamt

Fiir das Sozialamt waren im Jahr 1993 folgende Ereignisse bzw. Entwicklungen von grofler Bedeutung:

Am 1. Juli trat das Wiener Pflegegeldgesetz — WPGG, LGBI. fiir Wien Nr. 42/1993, in Kraft. Seitens des Sozial-
amtes wurden umfangreiche legistische Vorarbeiten geleistet und dariiber hinaus mit verschiedenen Dienststellen des
Magistrates die organisatorischen Voraussetzungen fiir die Vollziehung dieses Landesgesetzes geschaffen.

Innerhalb des Sozialamres wurde ein eigenes Referar ,Pflegegeld” eingerichtet und erste Vorarbeiten fiir die
EDV-miRige Erfassung der relevanten Daten der Pflegegeldbezieher in die Wege geleiter. Zunichst war es norwen-
dig, die Leistungsanspriiche jener rund 6.000 Personen, die bisher Blindenbeihilfe nach dem Wiener Blindenbeihil-
fengesetz und Pflegegeld nach dem Wiener Behindertengesetz bezogen haben, nahtdos in die Leistungsanspriiche
nach dem neuen Wiener Pflegegeldgesetz iiberzuleiten. Ferner wurden bis Ende des Jahres rund 4.500 Neu- und Er-
hohungsantrige gestellt, die nach Priifung der cingereichten Unterlagen an das Gesundheitsamt (Magistratsabreilung
15) zur Begutachtung weitergeleitet wurden. Wesentlich ist, daf das Pflegegeld — egal, ob nach bundes- oder landes-
gesetzlichen Bestimmungen gewihrt — einen Meilenstein in der sozialen Entwicklung Wiens bzw. Osterreichs dar-
stellt.

Am 25. November 1993 fand im Wappensaal des Wiener Rathauses die vom Sozialamt der Stadt Wien veranstalte-
te Enquete ,, Wohnungslosenhilfe in Wien® statt. Nach der Erdffnung durch Frau Vizebiirgermeisterin Ingrid Smejkal
stellten die Mitarbeiter des Sozialamtes zunichst die Einrichtungen des Sozialamtes fiir obdachlose Menschen in
Wien vor (Sozialtherapeutisches Wohnheim fiir Obdachlose und Tageszentren fiir Obdachlose), anschlielend wurde
der Aufgabenbereich der Arbeitsgemeinschaft fiir Biirger in Not dargestellt und schlicfend erliuterte Herr
Univ.-Doz. Dr. Pohoryles, Leiter des Interdiszipliniren Forschungszentrums Sozialwissenschaften, die im Auftrag des
Sozialamtes von diesem Institut verfate Studie ,Zur sozialen Situation von akut Obdachlosen in Wien®. Ferner hielt
der Fachreferent des Deutschen Stidtetages, Herr Michael Schleicher aus Kéln, einen Vortrag zum Thema ,Woh-
nungssicherung und Wohnungsversorgung®. Nachmittags haben zwei Arbeitskreise, die sich mit der Situation der
akut Wohnungslosen in Wien und Mainahmen zur Wohnungssicherung in Wien befaften, getagt.

An dieser Tagung haben rund 200 Personen teilgenommen. Es fand ein reger Erfahrungsaustausch zwischen den
Vortragenden und den an der Tagung teilnchmenden Fachleuten aus dem Bereich der Obdachlosenbetreuung statt.
Die Enquete fand auch in den Medien einen sehr positiven Niederschlag und hat das Sozialamt darin bestirkt, die
bisher geleistete Betreuungsarbeit verstirkt fortzusetzen und damit sicherzustellen, daff obdachlose Menschen in
Wien gesichert in geeigneten Einrichtungen untergebracht und betreut werden kénnen.

In der Allgemeinen Sozialhilfe wurden die Richtsitze fiir Geldleistungen zur Sicherung des Lebensunterhal-
tes ab 1. Jinner 1993 mit Verordnung der Wiener Landesregierung LGBL Nr. 21/1993 erhht: Sie betrugen fiir Al-
leinunterstiitzte 4.527 S, fiir Hauptunterstiitzte 4.415 S, fiir Mitunterstiitzte ohne Anspruch auf Familienbeihilfe
2.266 S und fiir Mitunterstiiczte mit Anspruch auf Familienbeihilfe 1.358 S. Der zur Angleichung der Dauerleistun-
gen an die Beziige der Ausgleichszulagenempfinger gewihrte Zuschlag wurde ebenfalls erhtht und betrug fiir
Alleinunterstiitzte 2.263 S und fiir Hauptunterstiitzte 2.987 S.

Sozialhilfe als Dauerleistung fiir alte oder erwerbsunfihige Personen wurde im Dezember 1993 in 3.985
Fillen fiir 4.200 Personen gewihrt. Im Vergleich zu 1992 sank die Zahl der Fille um 177 und die der Personen um
172. Von diesen 4.200 Personen waren 13 Kriegsgeschidigte, 890 Bezieher von Sozialversicherungspensionen, 5
Kleinrentner, 194 Auslinder und 3.098 sonstige Dauerleistungsempfinger. Bemerkenswert ist, dafl nicht weniger als
841 Pensionisten eine Dauerleistung erhielten, weil sie eine Miete von mehr als 753 S pro Monat zu zahlen hatten.

Geldaushilfen zur Sicherung des Lebensunterhaltes wurden in 118.641 Fiillen ausbezahlt. Unter anderem ent-
fielen 8.113 Fille auf Pensionsbewerber, 3.410 auf Alleinerzieher/innen und in 887 Fillen handelte es sich um
cine Hilfe in besonderen Lebenslagen. Die Zahl der Geldaushilfen verringerte sich um 4 Prozent, die Aufwendungen
stiegen um 0,62 Prozent. EinschlieBlich der Zuwendung an taubblinde Personen betrugen die Ausgaben
448,793.240,35 S.

An die Wiener Stadtwerke — Stidrische Bestattung wurden fiir nicht bzw. nicht zur Ginze in Verlassenschaftsver-
fahren eingebrachte Bestartungsdurchfiihrungskosten 3,159.373 § fiir 544 Fille iiberwiesen (§ 10 des Wiener Lei-
chen- und Bestattungsgesetzes). In 62 Fillen wurden an Hinterbliebene Beitrige zum Bestattungsaufwand fiir be-
diirftige Personen ausbezahlt, und zwar 718.683,20 S.

Im Rahmen der Hilfe in besonderen Lebenslagen gewihrte die Abteilung in 887 Fillen einmalige Aushilfen zur
Uberbriickung auBergewshnlicher Notstinde. Davon wurden 181 Aushilfen Personen gewihrt, die gleichzeitig
taub und blind sind; und zwar betraf dies im Monatsdurchschnitt 23 Personen. Der Gesamrtaufwand betrug
5,837.020,93 S (Zeitraum Jinner bis August).
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Weitere Hilfen und Zuschiisse umfaten folgende Bereiche: Fiir drztliche Behandlungen, Heil- und Hilfsmittel so-
wie Arzneimittelversorgung wurden im Jahr 1993 im Rahmen der Krankenhilfe 59,565.199,23 S zur Verfiigung ge-
stellt, der Aufwand fiir konservierende und prothetische Leistungen von Zahnirzten und Dentisten betrug
5,842.783,46 § (alle Aufwendungen ohne Fliichtlingshilfe).

Leider bestand auch im Jahr 1993 keine Hoffnung auf ein Ende der Kampfhandlungen in Bosnien. Daher mufite
die seit 11. Mai 1992 von Bund und Lindern begonnene Bosnienaktion fiir mittellose und hilfsbediirfrige Menschen
aus dem Kriegsgebiet weitergefithrt werden. Infolge der langen Dauer der Hilfsaktion konnten viele Privatpersonen
die bei ihnen aufgenommenen Fliichtdinge nicht mehr behalten.

Im Frithjahr 1993 muflten gewerbliche Quartiere in Niederésterreich vertraglich fiir die Bosnienhilfe verpflichtet
werden, da es nicht geniigend Plitze mehr in Wiener Lagern gab.

Die von der Stadt Wien eingerichteten Lager wurden unter Mithilfe des Roten Kreuzes, der Caritas, des
Arbeiter-Samariter-Bundes, des Amtes fiir Jugend und Familie, des Sozialamtes sowie von Zivildienern gefithre. Mit
31. Dezember 1993 waren 59 (1992: 16) von der Stadt Wien eingerichtete Lager oder Pensionen mit insgesamt
2.934 (1992: 2.220) Fliichdingen belegt. Davon befanden sich in Niederssterreich 46 Quartiere (1992: 5) und in
Wien 13 Quartiere (1992: 11).

Zwischen den Quartieren ist grundsitzlich zu unterscheiden nach Lager (7 per 12/1993), gewerbliche Quartiere
(48 per 12/1993 in Wien und Niederosterreich), Integrationshiuser (4 per 12/1993 ausschlieflich in Wien). In Nie-
derésterreich befanden sich vor allem gewerbliche Quartiere, aber auch die Einrichtungen des Jugendamtes (Eggen-
burg-Lindenhof, Klosterneuburg, Biedermannsdorf). Mitte des Jahres wurde der Zugang zum Arbeitsmarke fiir die
de-facto Fliichdinge erméglicht, wodurch bis Ende 1993 2.168 Menschen von der Hilfe durch Bund und Land un-
abhiingig wurden.

Bis 31. Dezember 1993 wurden in Wien, seit Beginn der Aktion, 23.154 (EDV-Stand 27.12.1993) de-facto
Fliichdinge aus Bosnien-Herzegowina registriert, davon waren Ende 1993 7.822 in Betreuung der Stadt Wien.

Fiir drztliche Behandlungen, Heil- und Hilfsmittel sowie Arzneimittelversorgung der Fliichtlinge aus dem ehemali-
gen Jugoslawien wurden im Rahmen der Krankenhilfe 16,156.729,07 S zur Verfiigung gestellt, der Aufwand fiir kon-
servierende und prothetische Leistungen von Zahnirzeen und Dentisten betrug 9,354.329,04 S. Der Sozialhilfeauf-
wand in stidtischen und nichestidtischen Anstalten betrug 54,987.811,40 S. Fiir Unterkunfrskosten an private
Quartiergeber bzw. fiir Versorgung und Unterbringung in stidrischen und privaten Einrichtungen entstand ein Auf-
wand von 186,700.612,78 §S.

An Konventionsflichtlinge wurden 5.773 Aushilfen mit einem Gesamtbetrag von 26,502.287,02 S ausbe-
zahlt, auf Gsterreichische Staatsbiirger gleichgestellie Personen, ausgenommen Konventionsfliichdinge, fielen 339
Fille mic 1,587.808,85 S und auf &sterreichische Staatsbiirger nicht gleichgestellte Personen 2.029 Fille mit
9,130.240,67 S.

Gemiif der Ubertragungsverordnung vom 16. Juli 1992, BGBL. Nr. 412/1992, sind nach MaRgabe der Weisungen
des Bundesministeriums fiir Inneres Vertrige iiber die Unterbringung von bundesbetreuten Asylwerbern mit pri-
vaten humanitiren und kirchlichen Einrichtungen oder Institutionen der freien Wohlfahrt abzuschlieRen und diese
Unterkiinfte und die vereinbarten Leistungen regelmiiflig zu kontrollieren (mindestens 2 x jihrlich). Am 31. Dezem-
ber 1993 waren in Wien 335 Asylwerber untergebracht.

Auf dem Gebiet des Sozialhilfekostenersatzes wurden 6.304 neue Erstattungsanerige in der offenen und ge-
schlossenen Sozialhilfe bearbeitet. Insgesamt wurden im Jahr 1993 36.079 Fille bearbeitet. Es wurden 1.363 neue
Kostenanerkenntnisse gegeniiber nichtstidtischen Krankenhiusern und anderen Sozialhilfetrigern abgegeben. Zur
laufenden Verrechnung waren im Jahre 1993 mit nichtstidtischen Krankenanstalten 736 Fille, mit nichtstidtischen
psychiatrischen Krankenanstalten 75 Fille, mit Kuranstalten 39 Fille und mit The-Heilstitren 14 Fille anhingig. In
779 Fillen wurden Ambulanzgebiihren fiir nichtstidtische Anstalten, in 5.799 Fillen Transportkosten fiir nichtstid-
tische Krankenbeforderungsdienste (Rotes Kreuz, Arbeiter-Samariter-Bund, Johanniter-Unfall-Hilfe, Malteser Hilfs-
dienst) iibernommen. In 484 Fillen wurden aufgelaufene Sozialhilfekosten wie Dauerleistungen, Pflegegebiihren in
Krankenanstalten, Mietbeihilfen usw. zur Verlassenschaft angemeldet und in 103 Fillen wurde RegreR gegen Erben
an unterhaltspflichtige Angehbrige geltend gemacht. Sozialhilfekosten wurden in 367 Fillen mit einem fremden So-
zialhilfetriger verrechnet. In das Referat Sozialhilfekostenersarz fiel auch die Uberpriifung des Vorliegens von Fremd-
verschulden bei Verletzungen, Verkehrsunfillen usw. sowie die Einhebung des 80prozentigen Pensionsanteiles bei
Asylierungsfillen. Weiters iberpriifte man Pensionsanspriiche, fithrte Feststellungen iiber den endgiiltig verpflichte-
ten Sozialhilfetrager durch, erledigte Amtshilfeersuchen und kontrollicrte die Aufrechnung fremder Sozialhilfetriiger.

Zur Sicherstellung aufgelaufener Sozialhilfekosten wurden 58 Hypotheken fiir einen Gesamtbetrag von
9,918.393,94 S zugunsten des Landes Wien grundbiicherlich einverleibt. 59 Hypotheken konnten auf Grund der
Riickzahlung des geleisteten Sozialhilfeaufwandes geléscht werden. Im Grundbuch wurden 95 Erhebungen durchge-
fiihrt. In 138 Fillen wurde ein Regrefverfahren eingeleitet. 27 Vergleiche, die Riickzahlungsvercinbarungen betrafen,
wurden abgeschlossen. Exekutionsverfahren gegen siumige Zahler muften in sieben Fillen durchgefiihrt werden. In
140 Fillen wurden aufgelaufene Sozialhilfekosten im Verlassenschaftsverfahren bei den zustindigen Bezirksgerichten
als Forderung geltend gemacht. In 100 Fillen wurde den Erben ein Kostenersatz vorgeschrieben. In 41 Fillen erklirte
die Abteilung, auf Grund eines im Jahre 1993 neu eingeleiteten Verfahrens vor dem Arbeits- und Sozialgericht auf
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Zuerkennung einer Pension, ihren Beitritt als Nebenintervenient und hat am Verfahren teilgenommen. In 13 Fillen
wurde der Pensionsanspruch durchgesetzt.

Auf Grund des Tuberkulosegesetzes werden mangels eines anderen Kostentrigers im Rahmen der mittelbaren
Bundesverwaltung die Kosten der Behandlung einer aktiven Tuberkulose bzw. die Kosten der Behandlung anderer
Erkrankungen, sofern diese im Zusammenhang mit der Erkrankung an Tuberkulose stehen oder zur Verhinderung
einer Reaktivierung der Tuberkulose notwendig sind, iibernommen. Die Behandlungskosten anderer, gleichzeitig mit
einer Tuberkulose vorliegenden, nichtruberkulsen Erkrankung werden ebenso aus Mitteln der Sozialhilfe iibernom-
men wie die Kosten der Behandlung der Angehérigen eines Tuberkulosekranken. Im Schnitt wurden im Jahr 1993
monatlich fiir 105 Personen Behandlungskosten aus Bundesmitteln und fiir 53 Personen aus Sozialhilfemitteln mit
Bescheid iibernommen. In Zweifelsfillen wurden vor der Ubernahme der Behandlungskosten amtsirzdiche Sachver-
stindige befragt, ob ein Zusammenhang zwischen den zu iibernechmenden Behandlungskosten und der Tuberkulose
vorliegt, um den Kostentriger (Bund oder Land) feststellen zu kénnen. Aus Miteln der Sozialhilfe wurden im
Schnitt im Jahr 1993 monatlich 60 Personen als Hauptbezieher und 12 Personen als Mitbezieher finanziell unrer-
stiirze. Die Unterstiitzung erfolgt unter Beriicksichtigung des krankheitsbedingten Mehrbedarfes auf die Dauer des
Vorliegens einer aktiven Tuberkulose zuziiglich einer dreimonatigen Ubergangsfrist.

Vom Referat Kur- und Rekonvaleszentenaufenthalte wurden 67 Bewilligungen fiir die Kosteniibernahme
eines Kur- und Rekonvaleszentenaufenthaltes erteilt. Anspruchsberechtigt sind nur Sozialhilfebezieher; bezweckt wird
vor allem die Wiederherstellung der Arbeitsfihigkeit bzw. bei dauernd arbeitsunfihigen Sozialhilfebeziehern eine lin-
gerdauernde Linderung von Schmerzzustinden. Im Laufe des Jahres mufften 14 Antrige abschligig erledigt werden;
die iiberwiegende Zahl der Abweisungen erfolgte nach amtsiirzlicher Begutachtung, weil die medizinischen Voraus-
setzungen fiir einen Kur- oder Rekonvaleszentenaufenthalt nichr vorlagen bzw. weil keine Kurfihigkeit gegeben war.

Dem Referart fiir spezielle Individualhilfe und Erwachsenenbetreuung standen mit Dezember 1993
85 Sozialarbeiter/innen zur Bewiltigung des umfangreichen Aufgabenbereiches zu Verfiigung. Die im Referar titigen
SozialarbeiterInnen boten auch 1993 Personen ab dem 19. Lebensjahr Hilfestellungen an, die von einmaligen Infor-
mations- oder Beratungsgesprichen iiber Vorschlige zur Losung von Krisensituationen bis zu Lingerfristigen Intensiv-
betreuungen reichten. Je nach Schwerpunke des Aufgabenbereiches waren die Sozialarbeiter/innen in den sechs de-
zentralen Auflenstellen, in der Obdachlosen- und Behindertenbetreuung, in der Schuldnerberatung und in der Be-
treuung von bosnischen de-facto Fliichtlingen titig. Eine Sozialarbeiterin war wieder mit der Leitung und Durch-
fiihrung von Kursen fiir langzeitarbeitslose Notstandshilfebezicher und Sozialhilfeempfinger befafft. Mit dem
Streetwork Projekt FOCUS wurde ein zusitzlicher Arbeitsbereich erschlossen, worauf in weiterer Folge niher ein-
gegangen wird.

1993 fielen in den Auflenstellen 12.820 Fiille an. Bei 5.415 Personen war eine intensive Betreuung notwendig. An-
gehorige, Bekannte und Nachbarn wurden in 4.244 Fillen in die Beratung und Betreuung einbezogen. Insgesamt
wurden 4.045 Hausbesuche und 2.267 Dienstwege durchgefiihrt. In 4.334 Fillen wurden im Rahmen des Wiener
Sozialhilfegesetzes Geldaushilfen zur Sicherung des Lebensbedarfes und zur Hilfe in besonderen Lebenslagen ge-
wihrt. Finanzielle Hilfen waren notwendig, um existenzbedrohende Lebenssituationen abzuwenden, drohende Delo-
gierungen zu verhindern oder die Energiezufuhr von Gas, Strom und Fernwire zu sichern. Davon betroffen waren
vor allem Personen mit geringem Einkommen infolge Langzeitarbeitslosigkeit, Krankheit, psychischer oder physi-
scher Behinderung und iltere Menschen. Finanzielle Unterstiitzung wurde nicht nur prophylaktisch — um soziales
Abgleiten zu verhindern — gewihrt, sondern auch zur Unterstiitzung von Rehabilitationsmafnahmen, die vor allem
bei Obdachlosen und Arbeitslosen zur Wiedereingliederung in die Gesellschaft fiihrte.

Ein weiterer Schwerpunkr der Arbeit war die Betreuung von Obdachlosen. Die dem Sozialamt zur Verfiigung ste-
henden Prekariumswohnungen sind nach wie vor ein wichtiges Instrument fiir die zeitlich begrenzte Unterbrin-
gung von Obdachlosen und von Obdachlosigkeit bedrohten Menschen. Eine intensive psychosoziale Betreuung bie-
tet diesen Klienten die Chance zur Verselbstindigung, um dadurch eine bessere Anpassung an die reale Umwelt zu
erreichen. In den zur Verfiigung stehenden 90 Prekariumswohnungen waren 1993 114 Personen untergebracht, wo-
von 31 im Laufe des Jahres aufgenommen wurden und 48 wieder ausgezogen sind. In 33 Fillen konnten die Perso-
nen im Anschluf an das ,Probewohnen® in eine ihnen zugewiesene Gemeindewohnung ziehen. Durch die erreichte
Verselbstindigung war es einem Teil der Klienten moglich, wieder Kontakr zu ihren Familien aufzunehmen, neue Le-
bensgemeinschaften einzugehen oder cine andere Unterkunfismoglichkeit zu finden. Am 31. Dezember 1993 wohn-
ten insgesamt 66 Personen in Prekariumswohnungen.

Die beiden Tageszentren fiir Obdachlose in 2, Pazmanitengasse 7, und in 8, U-Bahnstation Josefstidter
Strafe, erfreuten sich auch 1993 grofler Belicbtheit. Die Aktivangebote wie Dusche, Waschmaschine, Wiischetrock-
ner und Kiiche wurden voll geniitzt. Gegen einen geringen Kostenbeitrag konnten alkoholfreie Getrinke und Brote
mit Aufstrich konsumiert werden — Tee wurde gratis ausgeschenkt. Geschirr, Schuhputzzeug, Haarfén u. a. standen
kostenlos zur Verfiigung. Im Jahr 1993 wurden im Tageszentrum Pazmanitengasse insgesamt 13.901 Besucher (pro
Tag 55-90), im Tageszentrum Josefstidter Strafle insgesamt 39.661 Besucher (pro Tag 156-200) gezihlt. Die Sozial-
arbeiterInnen standen den Besuchern auch 1993 fiir Beratungsgespriche zur Verfiigung, was in insgesamt 753 Fiillen
in Anspruch genommen wurde. Bei 47 Personen waren sie bei der Beschaffung von Dokumenten behilflich. Auch
1993 war das Tageszentrum U-Bahnstation Josefstidter Strafle wihrend der Weihnachtsfeiertage geoffnet; am 24.
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Dezember 1993 von 10.00-20.00 Uhr, am 25. und 26. Dezember 1993 von 9.00-17.00 Uhr. An diesen Tagen
wurden Speisen und Getriinke kostenlos ausgegeben. Leider mufite der praktische Arzt, der noch 1992 den Besu-
chern der beiden Tageszentren zu Verfiigung stand, aus beruflichen Griinden seine Titigkeit zu Beginn des Jahres
einstellen.

Durch das Kiinstlerprojeke ,Elf Wochen Klausur® in der Wiener Secession konnte mit 30. November 1993 , Loui-
se”, ein medizinischer Betreuungsbus fiir die Erst- und Notversorgung von Obdachlosen, in Betrieb genommen wer-
den. Die Kosten fiir den laufenden Betrieb des Busses werden seitens der Caritas, die mit Werkvertrigen dort tirige
Arzte und Medikamente seitens der Abteilung finanziert. ,Louise” fihrt werktags acht Plitze in Wien an, an denen
sich Obdachlose aufhalten; unter anderen auch die beiden Tageszentren. Auf Grund der hohen Besucherfrequenz
wird der Standort Josefstidrter Strale zweimal pro Woche angefahren. Im Dezember 1993 nahmen bereits 333 Ob-
dachlose drzdiche Hilfe in Anspruch.

Die Strafensozialarbeit, die von den Sozialarbeiter/innen der beiden Tageszentren geleister wird, ist eine Vor-
gangsweise, die Hilfsangebote direkt zu den Hilfsbediirftigen bringt. Sie verlangt vom Sozialarbeiter ein hohes Maf
an Einsatzbereitschaft und Frustrationstoleranz, denn er/sic ist nicht nur mit kérperlicher und seelischer Verwahrlo-
sung konfrontiert, sondern steht véllig unstrukturierten Gruppen gegeniiber, die ihm zum Teil Zutrauen, zum Teil
aber auch Ablehnung entgegenbringen. Erst das wiederholte Aufsuchen bestimmter Plitze, an denen Obdachlose ihre
Zeit verbringen, erméglicht es bisweilen, eine Vertrauensbasis herzustellen. 1993 wurden insgesamt 606 Einsitze
durchgefiihrt und dabei 737 Beratungsgespriche gefiihrr. Aufgesuchte Plitze waren Karlsplatz, Schwedenplatz,
Bahnhof Wien-Mitte, Westbahnhof, Siidbahnhof, Mariahilfer Strafle sowie Teile der U1, U2, U3, U4, U6 und an-
dere Plirze.

Das Sozialtherapeutische Wohnheim fiir Obdachlose besteht mittlerweile seit mehr als vier Jahren. Es
wird von einem diplomierten Sozialarbeiter geleitet, der fiir die Gesamtkoordination, Personalangelegenheiten, Er-
stellung von Dienstplinen, Budgetplanung mit dem Finanzreferar (eigener Betrieb) u. a. m. zustindig ist. Die Betreu-
ung der Bewohner erfolgt durch Sozialarbeiter/innen. Ziel der Betreuung ist es, mittels eines Resozialisierungsplanes
die Bewohner soweit zu verselbstindigen, daf ein dauernder oder wenigstens lingerer Verbleib in einer eigenen Woh-
nung méglich ist. Es werden dabei die Methoden der Gruppenarbeit und Einzelfallhilfe angewandr. Weiters obliegt
ihnen die Aufgabe, zu den Herbergen der Stadt Wien einen Verbindungsdienst aufrechtzuerhalten. Am 31. Dezem-
ber 1993 belief sich der Bewohnerstand auf 220 Personen. 118 Personen (97 Minner, 21 Frauen) wurden im Laufe
des Jahres aufgenommen — davon rund 32 Prozent aus stidrischen Herbergen, rund 43 Prozent direkt von der Strafle,
der Rest von anderen sozialen Einrichtungen — und 176 Personen (126 Minner, 50 Frauen) haben es wieder verlas-
sen. 104 Personen (rund 59 Prozent) konnten in Gemeindewohnungen untergebracht werden, ein Teil fand Unter-
kunft bei Freunden, Bekannten, Verwandten oder fand eine andere gecignete Wohnmaglichkeit. In einigen Fillen
mufite der Resozialisierungsversuch abgebrochen werden, da Bewohner noch offene Haftstrafen anzutreten harten,
dauernd pflegebediirftig wurden oder verstarben. Bedingt durch notwendige Bauarbeiten war von Anfang Mai bis
Ende August 1993 nur eine beschrinkte Aufnahmeméglichkeit gegeben. Mit September wurden die Aufnahme-
modalititen des Sozialtherapeutischen Wohnheimes verindert. Die Aufnahme ist seither sowohl direke von der Strafe
als auch von stidtischen Herbergen méglich. Bewerber konnen sich direke an das Sozialtherapeutische Wohnheim
wenden. Die Anamnesegespriiche finden nun nicht mehr in den stidtischen Herbergen, sondern direkt im Sozialthe-
rapeutischen Wohnheim statt. Seit September 1993 haben sich insgesamt 268 Personen (199 Minner, 69 Frauen)
um Aufnahme beworben. Davon haben 74 Personen den Termin fiir das Aufnahmegespriich nicht eingehalten. Es
wurden seit September 1993 194 Anamnesegespriche gefiihrt; 80 Personen mufSten aus verschiedensten Griinden ab-
gelehnt werden, 114 Personen wurden aufgenommen und davon sind 21 Personen nicht in das Sozialtherapeutische
Wohnheim eingezogen.

Ein sehr wichtiges Ereignis fiir die Arbeit mit Obdachlosen stellte die im Rahmen einer Enquete des Sozialamtes
(- Wohnungslosenhilfe in Wien® am 25. November 1993 im Wappensaal des Wiener Rathauses) vorgestellte Studie
»Zur sozialen Situation von akut Obdachlosen in Wien“ dar. Durch diese Studie wurde es erstmals méglich, seriose
Angaben iiber die tatsichliche Anzahl der von Obdachlosigkeit betroffenen Personen zu geben.

1993 wurden in Zusammenarbeit mit dem Landesarbeitsamt Wien und dem Verein Wiener Sozialdienste wieder
vier Informations- und Trainingskurse fiir langzeitarbeitslose Sozialhilfeempfinger und Notstandshilfebezieher durch-
gefiihrt. Dafiir standen zwei Gruppentrainer/innen und ein Videoberater vom Landesarbeitsamt, eine Kanzleikraft
und cine Sozialarbeiterin zur Verfiigung. Die Sozialarbeiterin ist fiir die organisatorische Planung, sozialarbeiterische
Beratung der Kursteilnehmer wihrend der Kurszeit, Offentlichkeitsarbeit und Nachbetreuung der Kurse verantwort-
lich. Die Trainingskurse dauern jeweils sicben Wochen. 1993 wurden insgesamt 149 Personen an die Kursleitung ver-
wiesen, wovon 112 Interessenten zu einem Vorstellungsgespriich gekommen sind. Von den 51 Personen, die den Kurs
begonnen haben, haben ihn 40 abgeschlossen. Im Anschluf an den Kurs hatten 14 Personen Aussichr auf Arbeit und
16 auf Weiterbildung zur Hoherqualifizierung. Um die im Kurs erreichte Stabilisierung zu sichern, gab und gibt es
seitens der Kursleitung auch Nachbetreuungsangebote, die 1993 von 50 ehemaligen Kursteilnehmer/innen gerne in
Anspruch genommen wurden.

1993 wurde die Schuldnerberatung der Stadt Wien von 2.468 Haushalten in Anspruch genommen. Das sind
um 15 Prozent mehr als im Jahr 1992. Diese nochmalige Steigerung der Inanspruchnahme fiihrte zu Umstellungen
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im Beratungsablauf, die es aufflerdem erméglichten, die Wartezeit der Ratsuchenden drastisch zu verringern. So wur-
den und werden die neuen Klienten innerhalb einer Woche zu einem Termin eingeladen und gleich mit den drin-
gend notwendigen Ratschligen und Unterlagen versorgt. 47 Prozent der Ratsuchenden verfiigten iiber ein Einkom-
men, 35 Prozent bezogen Arbeitslosengeld, Notstandshilfe oder Sondernotstandshilfe, 18 Prozent bezogen Karenz-
geld, eine Pension oder Sozialhilfe. 1993 waren zwei Sozialarbeiterinnen des Sozialamtes und drei Sozialarbeiter/in-
nen des Amtes fiir Jugend und Familie in der Schuldnerberatung der Stadt Wien ditig. Im Dezember 1993 trat ein
weiterer Sozialarbeiter der Abteilung den Dienst in der Schuldnerberatung an.

Im Bereich der Behindertenbetreuung waren Sozialarbeiter/innen im Behindertenzentrum der Stadt Wien, in
den Trainingswohnungen und im ,Club 21 ditig. Die Sozialarbeiter/innen im Behindertenzentrum arbeiten einer-
seits im Sachverstindigenteam mir, das die Aufgabe hat, die Begutachtung von konkret beantragten Mafinahmen
durchzufiihren, und andererseits sind sie fiir die Beratung und Betreuung der Behinderten im Behindertenzentrum
zustindig. 1993 fielen insgesamt 1.942 Fille an, wovon bei 797 Personen eine intensive Betreuung notwendig war. In
2.081 Fillen wurden Angehérige, Bekannte oder andere Vertrauenspersonen in die Beratung und Betreuung mitein-
bezogen. In den drei Trainingswohnungen fiir Behinderte waren 1993 sechs Bewohner untergebrache, die von den
Sozialarbeiter/innen intensiv betreut worden sind, um eine Verselbstindigung und in weiterer Folge die Unterbrin-
gung in einer eigenen Wohnung zu erreichen.

Der ,Club 21 ist eine Freizeit- und Bildungseinrichtung fiir behinderte Menschen ab dem 19. Lebensjahr und
wochentags von 15 bis 19 Uhr geéffnet. Samstags findet eine ,Disco” statt, die bei den Besuchern groflen Anklang
findet. Die Angebote des ,Club 21 reichen von Tanzkursen (Bewegung zu Musik), Keramikkursen bis zu Schnup-
perkochkursen und dhnlichem. Auflerdem wurden wieder Ausfliige, Theater-, Konzert-, Kinobesuche und eine
Schiffsrundfahrt organisiert. Das gute Programmangebot, gezielte Werbemaffnahmen und ein engagiertes Team von
Mitarbeitern haben zu einem weiteren Anstieg der Besucherfrequenz gefiihrt.

Fiir die Fliichtlingsbetreuung waren im Laufe des Jahres 1993 insgesamt drei Einrichtungen bereitgestell:
Fliichtlingslager ,Hotel Fuchs® (bis Mai 1993), Beratungsstelle Erdberg im Rahmen der Bosnienhilfe, Fliichdingsla-
ger ,, Triester Straffe”. Im Fliichtlingslager ,Hotel Fuchs® wurde sowohl die Leitung als auch die Betreuung von durch-
schnirtlich 260 bosnischen de-facto Fliichtlingen von Sozialarbeiter/innen wahrgenommen. Zu ihrer Unterstiiczung
standen mehrere Mitarbeiter zur Verfiigung. Die Aufgabenbereiche erstreckten sich von Anwesenheitsdienst, admini-
strativen und organisatorischen Aufgaben, Betreuungsaufgaben, Information, Beratung, Motivation, Projektarbeit
(Kinderbetreuung, Schulnachhilfe, sportliche Aktivititen, » WIBO*-Disco-Kommunikationstreffpunkt fiir oster-
reichische und bosnische Jugendliche, Anleitung zur Projektarbeit mit Studenten einer Sozialakademie u. a.), Zu-
sammenarbeit mit verschiedensten Dienststellen bis zur Unterrichustitigkeit eines Sozialarbeiters in einer Sozialakade-
mie. Die Betreuung im ,,Hotel Fuchs” erfolgte bis zur Absiedelung des Lagers im Mai 1993. Die Beratungsstelle Erd-
berg im Rahmen der Bosnienhilfe wurde im Juni 1993 installiert. Das dort titige Personal setzte sich aus drei Sozial-
arbeiter/innen, wovon eine Sozialarbeiterin mit der Leitung der Beratungsstelle betraut war, einer muttersprachlichen
Sozialarbeiterin aus Bosnien (Werkvertrag MA 12) und drei Dolmetscher/innen (Werkvertrag MD-H) zusammen.
Die von den Sozialarbeiter/innen wahrgenommenen Aufgabenbereiche waren: Betreuung von fiinf, ab September
1993 sechs Fliichtlingsquartieren mit 795 Bewohnern mittels persionlicher Aussprachen und Gruppengesprichen, die
allgemeine Information und Beratung, Vermittlung und Interventionen andere Behérden betreffend, Betreuungsar-
beit im Sinne von Motivationsarbeit, Hilfestellung und Konflikibewiltigung und Unterstiitzung in personlichen
Krisensituationen, Verwaltungstitigkeit und die Ausarbeitung von Fragebogen betreffend Integrationskriterien, die
Durchfiihrung der Befragung und die Weiterleitung der Informationen an das Fliichtlingsreferat der Abteilung bein-
halteten. Die Beratungstiitigkeit in Erdberg wurde fiir privat untergebrachte und in gewerblich gefiihrten Quartieren
wohnhafte Fliichtlinge eingerichtet. Neben den bereits oben angefiihrten Titigkeiten wurden auch Hausbesuche in
Privatquartieren und Pfarren gemacht und zweimal wichendich eine Arbeitsberatung durchgefiihre. Neben der Zu-
sammenarbeit mit verschiedenen anderen Behérden, Institutionen, Betreuungseinrichtungen usw. wurde auch die be-
reits im Fliichtlingslager ,Hotel Fuchs® begonnene Projektarbeit erfolgreich weitergefiihrt. Dem Fliichtlingslager
Triester Straffe standen 1993 zwei Sozialarbeiter/innen, wovon ein Sozialarbeiter mit der Leitung des Lagers betraut
ist, vier Dolmetscher/innen sowie einige andere Mitarbeiter/innen zur Verfiigung. Dem das Lager leitenden Sozialar-
beiter obliegen nicht nur die das Haus betreffende organisatorischen Aufgaben wie die Kontrolle der Sicherheits-
bestimmungen und der hygienischen Vorschriften, Organisation der Essensbestellung, Materialbeschaffung u. 4., son-
dern auch die Betreuung der Bewohner. Die von beiden Sozialarbeiter(n)/innen durchgefiihrte Betreuung der Be-
wohner umfaft unter anderem die Organisation von Deutschkursen, Hilfestellung bei Familienzusammenfiithrungen,
Motivationsarbeit, Ubertragung von Eigenverantwortung und Verselbstindigung der Bewohner durch verschiedene
Aufgabenstellungen, wie z. B. die Delegierung der Essenausgabe an die Bewohner, die diese seither selbstindig durch-
fiihren. Ab 13. Dezember 1993 wird seitens des Lagers Triester Strafle auch ein zweites Quartier mitbetreut, das in
23, Erlaaer Platz 1, angesiedelt ist und aus zwei kleinen Wohnhiusern besteht. Der Bewohnerstand betrug mit Ende
1993 im Lager Triester Strafle 110 und im Quartier Erlaaer Platz 130 Personen.

Das Projekt FOCUS besteht seit dem 1. Jinner 1993 und ist eine Einrichtung der Magistratsabreilungen 11
und 12. Initiiert wurde Focus auf Anregung des von der Gemeinde Wien beauftragten Drogenkoordinators Herrn
Peter Hacker. Die Zielgruppe von Focus, dessen Arbeitsaufirag aufsuchende und analysierende Straflensozialarbeit
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umfaflt, sind Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene. Die Arbeitsbereiche umfassen folgende Tirtigkeiten: Beob-
achten der Straflenszene — regelmifige Prisenz an 8ffentlichen Plitzen und in Lokalen zu unterschiedlichen Tages-
und Nachezeiten; Kontaktaufnahme zum Klientel — behutsame Anniherung an die Straffenszene, Gesprichsfithrung
auf der Basis der Anonymitir, Vertrauensbildung; Analyse der 6rtlichen Situation und Problemlage — Zusammenfas-
sung aller Informationen aus dem jeweiligen Bezirk zu einem Gesamterhebungsbericht, Erstellung einer Bedarfserhe-
bung; Vernetzung der Institutionen mit dem Ziel, aktive Kooperation in Krisensituationen, regelmifligen Informari-
onsaustausch und Zusammenarbeit und selbstindige Erarbeitung von Problemlésungen zu erreichen; Entwicklung
und Erarbeitung priventiver Mafnahmen und Projektideen — ausfiihrliche Dokumentation verschiedener Lésungs-
vorschhgc als m{'jg|icl‘|r: Arhcitsgrundhgc; Erstellung von Arbeitsberichten und die Zustc“ung dieser an die zustindi-
gen Fachaufsichten, den Drogenkoordinator, Herrn Peter Hacker, und auf Anforderung an simtliche sozialen und so-
zialpolitischen Institutionen vor Ort. Focus war 1993 bereits in unterschiedlichen Bezirken Wiens und konnte im
konzeptionellen Rahmen seines Arbeitsauftrages titig sein, und zwar im 22. Bezirk von 7. Jinner bis 19. April 1993,
im 20. Bezirk von 27. Mai bis 22. Oktober 1993 und im 17. Bezirk ab 23. Oktober 1993. 1993 waren von Abtei-
lung zwei Sozialarbeiter/innen und von der MA 11 zwei Sozialpidagog/inn/en im Projekt Focus titig,

In der Behindertenhilfe wurde der Ausbau von Mafinahmen und Einrichtungen in den Bereichen Hilfe zur
Schulbildung und zur beruflichen Eingliederung, Beschiftigungstherapie und Wohnen auch 1993 fortgesetzt. Die im
Vorjahr begonnene Arbeit in den ,Basalen Férderklassen® wurde weiter fortgesetzt. Im Schuljahr 1993/94 iiber-
nimmt die Abteilung fiir 20 basale Férderklassen (15 Vormittags- und 5 Nachmittagsklassen), in denen 63
schwerstmehrfachbehinderte Kinder betreut und geférdert werden, fiir den multiprofessionellen Fachbetreuer, der
gleichzeitig mit dem Sonderschullehrer in dieser Klasse arbeitet, die Kosten. Weiters werden vom Sozialamt auch die
Kosten fiir die therapeutischen Begleitmafnahmen, die Kosten fiir die Aus- und Fortbildung und die Supervisionen
der multiprofessionellen Fachbetreuer iibernommen. Durch laufende Zuginge im Bereich der Beschiiftigungsthe-
rapie war auch 1993 die Schaffung zusiitzlicher Plitze wieder notwendig. Drei bisher noch nicht in der Beschifri-
gungstherapie titige private Vereine, nimlich ,GIN — Gemeinwesenintegration und Normalisierung®, ,Rainman’s
Home" und ,VAB — Verein zur Schaffung alternativer Beschiftigungsméglichkeiten fiir psychisch Kranke™ haben ei-
gene Tagesstiitten in Betrieb genommen. Das ,Osterreichische Hilfswerk fiir Taubblinde und hochgradig Hor- und
Sehbehinderte” hat bereits bestehende Einrichtungen erweitert, wobei die Schaffung einer zusitzlichen Gruppe fiir
Schwerstbehinderte (die meist aus psychiatrischen Anstalten gekommen sind) auf Grund des betrichtlichen Mehrauf-
wandes in der Betreuung (sowohl was die Zahl als auch die enorme psychische Belastung der Betreuer betrifft) beson-
dere Erwihnung verdient. Da die materielle Situation der behinderten Menschen auf Grund zahlreicher in den lerz-
ten Jahren durchgefithrter Verbesserungen heute als gesichert angeschen werden kann und die Behinderten durch-
wegs ausreichende Gt:ld|cistungen zur Deckung ihres Lebensunterhaltes beziehen, werden seit Herbst 1993 von der
Stadr Wien keine Kosten mehr fiir die in der Beschiftigungstherapie verabreichten Mahlzeiten iibernommen. Das be-
deutet, daf die Behinderten bzw. deren Eltern Essensbeitriige an die betreuende Organisation zu bezahlen haben.

Dem Kuratorium fiir psychosoziale Dienste in Wien, das die ambulante psychiatrische und psychosoziale Versor-
gung der Wiener Bevilkerung wahrnimme, wurden fiir den Betrieb seiner Wohnheime Kosten im Ausmafl von
19,770.881,64 S vergiitet. Der Wiener Geschiitzten Werkstidtten und Rehabilitationseinrichtungen GesmbH., deren
Aufgabe in der beruflichen Rehabilitation psychisch Kranker liegt, wurde ein Aufwand von 31,678.071,52 § ersetzt.

Auch 1993 konnten wieder — dem Programm der ARGE-Wohnplitze entsprechend — 100 neue Wohnplitze fiir
Behinderte ihrer Bestimmung iibergeben werden. Bedauerlicherweise kann trotz dieser beachtenswerten Zahl der Bedarf
an Wohnplitzen nicht voll abgedeckr werden. Ein besonderer Druck besteht aus Richtung psychiatrischer Krankenhiiu-
ser. Die Patientenanwilte dringen auf die Erfiillung des Unterbringungsgesetzes und fordern die Ausgliederung von in
psychiatrischen Institutionen untergebrachten geistig behinderten Menschen. Da diese Behindertengruppe in den 100
jahrlich neu zu schaffenden Plitzen nicht beriicksichtigt ist, wiirde deren Versorgung zusitzliche Plitze erfordern.

Das stindige iiberdimensionale Anwachsen des sogenannten ,Freizeitfahrtendienstes fiir schwer Gehbe-
hinderte® und die in kurzer Folge vorgenommene Ausweitung des Titigkeitsrahmens um neue Aufgabengebiete
haben den Verein ,club handikap®, der bisher mit der Abwicklung des Fahrtendienstes betraut war, in nicht mehr zu
bewiltigende strukturelle und finanzielle Schwierigkeiten gebracht, die in der Eréffnung des Konkursverfahrens Ende
September 1993 miindeten. Bereits die vorangegangenen Monate waren durch eine turbulente Situation im Fahreen-
dienst gekennzeichnet, und von der Stadt Wien mufiten hischste Anstrengungen unternommen werden, um das fort-
gesetzte Funktionieren des fiir die behinderten Menschen so wichtigen Fahrtendienstes zu gewihrleisten. Nachdem
der ,club handikap® im Oktober 1993 praktisch von einem Tag auf den anderen seine Tirigkeit einstellte, mufite die
zentrale Verwaltung des Fahrtendienstes innerhalb kiirzester Zeit von der Abteilung iibernommen werden. In Riu-
men des Ernst-Happel-Stadions wurde zu diesem Zweck ein Biiro eingerichtet, das die bisher vom ,club handikap®
durchgefiihrten Aufgaben iibernommen hat. Es ist zu erwarten, dafl diese Administrationsform wesentlich kosten-
giinstiger ist als {iber den ,,club handikap®.

1993 wurden unter dem Vorsitz von Bereichsleiter SR Dr. Prisbsting wieder zwei Plenarsitzungen der bereichsan-
gehorigen Magistratsabteilungen abgehalten. Aus der Titigkeit dieses Gremiums ergab sich fiir das Referat die Not-
wendigkeit der Koordinierung verschiedener administrativer Aufgaben, aber auch die Ausarbeitung und Realisierung
der in diesen Sitzungen beantragten Mafinahmen.
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Im Rahmen der behérdlichen Aufsicht iiber die Einrichtungen der Eingliederungshilfe und Beschiftigungsthera-
pie, Wohnheime und geschiitzte Werkstitten wurden acht Behinderteneinrichtungen iiberpriift.

Der Fonds zur Férderung von Selbsthilfegruppen konnte 32 Gruppen eine finanzielle Unterstiitzung in der Ge-
samthohe von 694.145,40 S erméglichen. Die Beurteilung der Férderungswiirdigkeit der Vereine, die cine Férderung
ihrer Gruppe bei der Servicestelle fiir Selbsthilfegruppen beantragen, wurde vom Referat Behindertenhilfe durchge-
fithre.

Fiir die von privaten Vereinen geleisteten Beratungs- und Betreuungsdienste wurden an sieben Organisationen Zu-
schiisse in der Hohe von 2,700.000 S gewihrr.

Die Beratungsstelle fiir Behinderte war am Montag und Donnerstag von 15.00 bis 18.30 Uhr zuginglich und
wurde von 131 Ratsuchenden in Anspruch genommen.

Fahrtbegiinstigungen fiir die Wiener Stidtischen Verkehrsmittel wurden folgenden Personengruppen gewihre: 530
Jahreskarten fiir Schwerstschbehinderte ohne ErmiRigung, 1.012 Jahreskarten fiir Schwerstsehbehinderte mit Er-
mifligung, 351 Jahreskarten fiir Blinde mit Begleitperson ohne Ermifigung, 354 Jahreskarten fiir Blinde mit Begleit-
person mit Ermifigung, 686 Monatsmarken fiir Gehérlose und 14 Monatsmarken fiir Gehbehinderte.

Im Rahmen der Behindertenhilfe wurden weiters folgende Leistungen per 31. Dezember 1993 erbrachr: 1.042
Personen nahmen die Beforderung im Rahmen des Regelfahrtendienstes in Anspruch, 213.996 Fahrten wurden im
Rahmen des Freizeitfahrtendienstes durchgefiihre, 1.471 Personen nahmen Manahmen der Eingliederungshilfe in
Anspruch, 640 Landeszuschiisse zur geschiitzten Arbeit (einschlieflich Wiener Geschiitzte Werkstitten) wurden
ausbezahlt, 2.206 Personen besuchten die Beschiiftigungstherapie, 846 Personen wurde Hilfe zur Unterbringung ge-
wihrt, 249 Bewilligungen fiir die Mafnahmen der persénlichen Hilfe, 436 Personen bekamen Hilfe im Rahmen der
Psychosozialen Dienste und 184 Ausweise fiir behinderte Personen wurden ausgestellt.

Im Jahr 1993 wurden im Referat Behindertenhilfe 1.626 Neuantrige auf Leistungen nach dem Wiener Behinder-
tengesetz eingebrachr. Bis 30. Juni 1993 wurden 311 Neuantrige auf Zuerkennung einer Blindenbeihilfe gestellt. Der
Stand der Blindenbeihilfebezicher am 30. Juni 1993 betrug 4.417, und zwar 1.426 ginzlich Blinde und 2.991
schwerst Sehbehinderte. Die Blindenbeihilfe betrug ab 1. Jinner 1993 fiir Blinde 5.072 S und fiir schwerst Sehbehin-
derte 3.314 S. An 22 Blinde, die gleichzeitig gehérlos sind, wurden als ,Hilfe in besonderen Lebenslagen® monatliche
Zuschiisse in der Hohe von 1.617 S geleistet. Das Pflegegeld betrug ab 1. Jinner bis 30. Juni 1993 in Stufe  2.235 §
und Stufe IT 3.233 S. Per 30. Juni 1993 wurde an 1.974 Personen Pflegegeld ausbezahlr.

Zur Neuordnung der Pflegevorsorge auf Bundes- und Landesebene wurde eine Vereinbarung gemif} Art. 15 a
B-VG iiber gemeinsame Mafinahmen des Bundes und der Linder fiir pflegebediirftige Personen abgeschlossen, in der
sich Bund und Linder verpflichten, die Vorsorge fiir pflegebediirftige Personen zu regeln. Diese Vereinbarung machte
auch eine entsprechende Anderung der jeweiligen landesgesetzlichen Bestimmungen erforderlich. Die dafiir nach
§ 139 Abs. 2 Wiener Stadtverfassung erforderliche Genehmigung wurde vom Wiener Landtag am 28. Mai 1993,
Pr. Z. 1.727, erteilt und die Vereinbarung im LGBL. fiir Wien Nr. 43 kundgemacht.

Das am 28. Mai 1993, Pr.Z. 1.369, vom Landtag beschlossene und am 30. Juni 1993 im LGBI. fiir Wien Nr. 42
kundgemachte Wiener Pflegegeldgesetz trigt der Vorgabe der vorzitierten Vereinbarung Rechnung und stimme in
den wesentlichen Regelungsinhalten (wie etwa bei den Beurteilungskriterien der Pflegebediirftigkeir, der Hihe des
Pflegegeldes und den Ubergangsregelungen) mit den Bestimmungen des Bundespflegegeldgesetzes, BGBI. Nr.
110/1993 iiberein. Pflegegeld soll jenen Personen geleister werden, die infolge ihrer kirperlichen, geistigen oder psy-
chischen Behinderung einen stindigen Betreuungs- und Hilfsbedarf (Pflegebedarf) haben. Der durch die Behinde-
rung bedingte Pflegebedarf mufl wihrend eines Zeitraumes von mehr als sechs Monaten gegeben sein. Das Pflegegeld
wird entsprechend seiner Zweckbestimmung als pauschalierte Abgeltung des pflegebedingten Mehraufwandes in
Form eines Beitrages zwdlfmal jihrlich geleistet. Aus dem Ziel, cine bundesweite Gleichstellung aller pflegebediirfti-
gen Personen unabhingig von der Ursache der Pflegebediirftigkeit sicherzustellen, ergibt sich, da die fiir die einzel-
nen Stufen vorgesehenen Betrige mit denen, die im Bundespflegegeldgesetz festgelegt sind, iibereinstimmen. Das
Pflegegeld gebiihrt zwolfmal jihrlich und betrug im Jahr 1993 monatlich in Stufe 1 2.500 S, Stufe 2 3.500 S, Stufe 3
5.400 S, Stufe 4 8.100 S, Stufe 5 11.000 S, Stufe 6 15.000 S und in Stufe 7 20.000 S.

Die Einstufung in die jeweilige Pflegegeldstufe stiitzt sich auf ein drztliches Sachverstindigengutachten, das neben
Anamnese und Diagnose auch eine Beschreibung der Funktionsausfille und Defizite, die voraussichtliche Entwick-
lung der Behinderung bzw. Pflegebediirfrigkeit, die zumutbare Verwendung von Hilfsmitteln sowie die Angaben, zu
welchen Verrichtungen die stindige Betreuung und Hilfe benotigt wird, enthilt. Die Beurteilung des Pflegeaufwan-
des erfolgt grundsitzlich nicht diagnosebezogen, sondern funktionsbezogen — also unter Beriicksichtigung der indi-
viduell erforderlichen Betreuungs- und Hilfsmanahmen. Anspruch auf eine Leistung nach dem Wiener Pflegegeld-
gesetz haben Personen, die eine Behinderung haben, die Pflege fiir mindestens sechs Monate erfordert, das dritte Le-
bensjahr vollendet haben, die dsterreichische Staatsbiirgerschaft besitzen, ihren ordentlichen Wohnsitz in Wien ha-
ben, keinen Anspruch auf Pflegegeld nach dem Bundespflegegeldgeserz haben (keine Leistungen nach bundesgesetz-
lichen Vorschriften beziehen oder Anspruch darauf haben, wie z. B. eine Pension).

Im Bereich der Gemeinde Wien ergibt sich die Kompetenzverteilung fiir die Gewihrung von Pflegegeld wie folgt:

Pflegegeld fiir Bezicher einer Pension des Landes Wien:
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Magistrat der Stadt Wien, Magistratsabteilung 3; Pflegegeld fiir Bezicher einer Pension der Wiener Stadrwerke:
Generaldirektion der Wiener Stadtwerke, Zentralverwaltung — Pensionsabreilung; Pflegegeld fiir sonstige Antragstel-
ler: Amt der Wiener Landesregierung, Magistratsabreilung 12, Referat Pflegegeld.

Im Rahmen der Abreilung erfolgte die Vollziehung somit auch fiir jenen Personenkreis, der seine Anspruchsbe-
rechtigung bis 30. Juni 1993 auf das Behindertengeserz 1986 oder das Wiener Blindenbeihilfengesetz 1969 stiitzte.

Das seinerzeit gewihrte Pflegegeld nach dem Wiener Behindertengesetz wurde im Rahmen der Uberleitung in
Héhe der Stufe 2 nach dem Wiener Pflegegeldgeserz gewihre, da dieser Betrag unter Beriicksichtigung der zwilfmali-
gen Auszahlung etwa dem des Hilflosenzuschusses gemif § 105 a ASVG entsprach und weil sich aus dem Ziel einer
bundesweiten Gleichstellung aller pflegebediirftigen Personen ergab, dafl die hier vorgesehenen Betrige mit denen,
die im Bundespflegegeldgesetz festgelegt wurden, iibereinstimmen muften. Das Pflegegeld in Stufe 2 gile als rechts-
kriftig zuerkannt, eine Bescheiderteilung im Einzelfall war daher nichr erforderlich.

In der Einstufungsverordnung des Landes Wien vom 20. Juli 1993, LGBI. fiir Wien Nr. 45, wurde ebenso wie in
der Einstufungsverordnung des Bundes vom 11. Mai 1993, BGBI. Nr. 314, fiir schwerst sehbehinderte bzw. blinde
Personen die Gewihrung von Pflegegeld der Stufe 3 (schwerst Sehbehinderte) bzw. Stufe 4 (Blinde) vorgesehen. Auch
die Uberleitung erfolgte in diese Stufen.

Das Wiener Pflegegeldgesetz nimmt weiters auf die bisher gewiihrten Leistungen Bedacht, es durfte in keinem Fall
eine Schlechterstellung eines Anspruchsberechrigten eintreten. Alle Anspruchsberechtigten erhielten zumindest eine
gleich hohe pflegebezogene Leistung wie vor Inkrafttreten dieses Gesetzes, wobei die vorherigen Sonderzahlungsantei-
le entsprechend beriicksichtigt wurden. Dieser Zielsetzung folgend wurde von Amts wegen ein Ausgleich geleistet,
wenn der Auszahlungsbetrag nach dem Wiener Pflegegeldgesetz geringer als die bis 30. Juni 1993 wegen der Hilf-
losigkeit (Pflegebediirfrigkeit) gebiihrende Leistung war. Eine Valorisierung der Ausgleichszahlungen wurde ebenfalls
ausdriicklich vorgesehen.

Im Bereich der Abteilung wurden bis 31. Dezember 1993 insgesamt 4.875 Antrige auf Gewihrung von Pflegegeld
gcstellt, davon betrafen rund 500 Antrige Erhiihungﬂn fiir bereits g{:wiihr:cs Pﬂcgtgeld, die restlichen Ansuchen sind
Neuantrige. Von diesen Antrigen konnten bis 31. Dezember 1993 942 bescheidmiiflig erledigt werden.

Auf das Pflegegeld der Stufen 1 und 2 besteht ab 1. Juli 1993 ein Rechtsanspruch. Auf das Pflegegeld der Stufen 3
bis 7 besteht ein Rechtsanspruch ab 1. Jinner 1997. Es kann daher gegen abweisende Bescheide des Sozialamres beim
Arbeits- und Sozialgericht Wien erst ab 1. Jinner 1997 Klage auf Gewihrung von Pflegegeld der Stufen 3 bis 7 einge-
bracht werden.

Liegen die Voraussetzungen fiir ein Pflegegeld der Stufen 3 bis 7 vor, wird der Differenzbetrag zwischen der Stufe 2
und einer hoheren Stufe vom Pflegegeldtriger als Triger von Privatrechten gewiihrt. Die Zuerkennung des Differenz-
betrages zwischen der Stufe 2 und einer hoheren Stufe des Pflegegeldes erfolgt in Form einer Mitteilung,

Pflegegeld an Neubezieher und Uberleitungsbezieher zum Stichtag 31. Dezember 1993 wurde 64 Personen in Stu-
fe 1, 2.696 Personen in Stufe 2, 2.067 Personen in Stufe 3, 1.067 Personen in Stufe 4, 127 Personen in Stufe 5, 109
Personen in Stufe 6 und 22 Personen in Stufe 7 geleistet.

Diese Zahlen beziehen sich auf Pﬂegegeldsm&n bzw. Ausgleiche, teilweise unter Anrechnung anderer pﬂeg{:hezn—
gener Geldleistungen. Der Aufwand fiir Pflegegelder betrug 1993 168,082.355 S. Rund 2.500 Antrige sind noch zur
Bcgurachtung in der MA_lI‘S und werden von fiir diese Begumchrung ﬂnscstelfrcn Arzten, von den in den Bc’zirksth
sundheitsimtern titigen Arzten sowie von den auf Honorarbasis titigen Arzten begutachtet. Bei weiteren 600 Antri-
gen werden von der Abteilung die Anspruchsvorausserzungen gepriift bzw. noch fehlende Unterlagen angefordert.

Im Jahr 1993 wurden im Rahmen der Wohngemeinschaft Villa Kellermann insgesamt 19 junge Minner be-
treut, davon 13 starionir sowie sechs ambulant. Probeweise verweilten drei Burschen fiir 14 Tage in der Wohn-
gemeinschaft und wurden noch im selben Jahr aufgenommen. 1993 wurden sieben junge Minner in ihre Eigenstin-
digkeit entlassen. Es erfolgten 650 Besuche von ambulant bzw. friiher betreuten Burschen, die vorwiegend an
Wochenenden die Wohngemeinschaft als Anlaufstelle und Stiitzpunkr in Anspruch nahmen. Ende Jinner 1993
mufiten aus bautechnischen Griinden vier Schlafriume gesperrt werden. Daraus ergaben sich gravierende Einschriin-
kungen in der Arbeit. Bis Ende des Jahres konnten die Bau- und Renovierungsarbeiten abgeschlossen werden.

Im Behindertenzentrum der Stadt Wien waren per 31. Dezember 1993 66 Behinderte beschiftigt. Der
seit dem Jahr 1992 installierte Hochleistungskopierer, die vermehrten Dienstleistungsangebote des Behindertenzen-
trums und die qualifizierten Arbeitsauftrige konnten die Verkaufserlése gegeniiber dem Vorjahr um 51,5 Prozent
steigern (1,799.015 §). Um das Ziel zu erreichen, Zentrum fiir Begegnungen zu werden, wurde eine Reihe von Ver-
anstaltungen gemeinsam mit anderen Organisationen, Akademien und Firmen abgehalten. Auch die Zusammenar-
beit mit diversen Ausbildungsstitten wie Ergotherapieschulen, Sozialakademien und Krankenpflegeschulen hat sich
bewihrt. Ein gemeinsam mit dem EDV-Referat der Abteilung erstellies Konzept soll einen weiteren Schritt in quali-
fizierte Dienstleistung bringen.

Das im Behindertenzentrum untergebrachte Sachverstindigenteam ist Ansprechpartner fiir die Arbeitsgemein-
schaften (Friihforderung, Wohnplitze usw.), Amter und Behérden (MA 11, Krankenanstaltenverbund, Arbeitsamt,
Landesinvalidenamt, Gericht usw.), Institutionen und Vereine (Verein fiir Sachwalterschaft, Patientenanwaltschaft,
Jugend am Werk, Lebenshilfe usw.), Klienten und deren Angehérige. Daraus entstand die Funktion als Sammelstelle
von Bedarf und Bediirfnissen einerseits und als Ausgangspunkt und Triebfeder zur Schaffung von bediirfnisgerechten
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Mafnahmen andererseits, z. B. Fahrtentraining, Arbeitsassistenzen, Beschiftigungstherapie mit erhthtem Pflegesarz,

dislozierte Beschiiftigungstherapie. Eine weitere Aufgabe ist die geforderte Mitarbeit an Konzepten und Entwiirfen,

die langfristig zum Tragen kommen, z. B. Qualititssicherung, Novellierung des Behindertengesetzes, einheitliches

Dokumentationssystem (EDV-gerecht), pidagogische Konzepte (im Zusammenhang mit der Aufsichespflicht), Mit-

wirkung an der Erarbeitung von Richtlinien fiir Pflegevorsorge und Begutachtung. Auflerdem leister das Team einen

Beitrag zur Akzeptanz und Integration von behinderten Menschen und zu deren Wahrnehmung als Menschen mit

Wiirde und Individualitit, z. B. durch verbesserte Ausstattung der Riume — als Ausdruck von Wertschirzung der Kli-

enten, Ausriistung mit einem Schreibtelefon, Verwendung mehrsprachiger Informationsblitter und Testmaterialien,

Zusatzausbildung der Teammitglieder in Gesprichskompetenz und spezifischen Fertigkeiten, wie z.B. Gebirden-

sprache. 1993 langten 1.085 Teamanfragen ein, 1.232 (+ Riickstand aus dem Jahr 1992) konnten erledigt werden. Es

wurden an 85 Begutachtungstagen 411 Begutachtungen mit 821 aktenmifligen Erledigungen durchgefiihrr.
Die Tirtigkeiten des Fachreferates fiir behindertengerechtes Bauen wurden 1993 mirt folgenden Arbeits-
schwerpunkten weitergefiihrt.

1. Mobilicitsbediirfnisse behinderter Menschen in éffentlichen Verkehrsmitteln: Unter Mitwirkung und Feder-
fithrung der Abreilung wurden in zwei Arbeitskreissitzungen alle Méoglichkeiten der behindertengerechren Zugin-
gigkeit von offentlichen Verkehrsmitteln untersucht. Dabei erfolgte auch eine Sichtung vorhandener nationaler
und internationaler Ressourcen hinsichtlich der Auf- und Einsteighilfen fiir behinderte Menschen. Hinsichtlich
der Enrwicklung eines Universal-Uberbriickungs-Adapters fiir Rollstithle wurden die technischen Méglichkeiten
sowie die notwendige Finanzierung aufgezeigt. Die Kosten fiir den erforderlichen Forschungsauftrag werden an-
teilsmiflig von den Wiener Verkehrsbetrieben und der Abteilung iibernommen.

2. Mitarbeit in Normenausschiissen: Die Uberarbeitung der ONORM B 1600 Teil eins und zwei wurde abgeschlos-
sen. Die neue ONORM B 1600 ,Barrierefreies Bauen — Planungsgrundsirze” sowie ONORM B 1601 , Spezielle
Baulichkeiten fiir behinderte und alte Menschen — Planungsgrundsitze® liegen im Griindruck am 1. Janner 1994
im Einspruchsverfahren auf.

. Behindertengerechtes Leitsystem im U-Bahn-Bereich: Weiterfilhrende Arbeiten hinsichtlich eines behinderten-
gerechten Leitsystems wurde durchgefithrr. Das vorhandene Leitsystem der Wiener Verkehrsbetriebe wurde um
Informartionsinhalte fiir bewegungsbehinderte Personen (stufenloser Zugang — Ausgang Umstcigﬁ'rdalioncn
u. dgl.) erginzt.

. Erarbeitung von Bodenwarn- und Bodenleiteinrichtungen von Wagen auf oder in Verkehrsanlagen: Unter Mitar-
beit des Fachreferates wurde gemeinsam mit betroffenen Menschen (blinde und sehbehinderte Menschen) und
den Wiener Verkehrsbetrieben ein Pilotversuch in der U-Bahn-Station Taubstummengasse erarbeitet. Aus den bis-
her positiven Stellungnahmen aller Betroffenen (sinnesbehinderter Menschen sowie der Wiener Verkehrsbetriebe)
wire die vorliegende Vornorm ONORM V 2102 nochmals zu iiberarbeiten. Fiir den Einsatz im Freien ist der
Pilotversuch im 14. Bezirk Hingelingasse/Hiitteldorfer Strafle im Winterbetrieb noch abzuwarten.

. Fachstelle fiir barrierefreies behinderten- und generationsgerechtes Bauen der Stadt Wien: Ein Grundsatzpapier zur
Einrichtung einer ,Fachstelle der Stadt Wien“ sowie Uberlegungen hinsichdich einer ,Osterreichischen Koordina-
tionsstelle fiir barrierefreies Bauen® zur Vorlage an die Entscheidungstriiger aus Politik und Stadtverwaltung wurde
erarbeitet.

. Wiener Veranstaltungsstittengesetz: Weiterfiihrende Arbeiten unter Einbezichung des Fachreferates mit Abstim-
mung aller Vorschlidge der zustindigen Dienststellen wurden geleistet, ebenso durch das Fachreferatr hinsichtlich
der nachtriglichen Schaffung einer behindertengerechten Zugingigkeit von adaptierten Veranstaltungsstitten
(z. B. Flottenkino, Apollokino, Donauturm) nach Anfragen von betroffenen Menschen an den Herrn Biirger-
meister mitgeholfen.

. Erstellung von Gurachten: Gurachten und Stellungnahmen hinsichtlich von behindertengerechten Maffnahmen
im Bereich der Wohnbauférderung und Wohnungssanierung sowie anderer Institutionen wurden erstellt.

Vom Referat fiir internationale Behindertenangelegenheiten und Sozialplanung wurde 1993 zahlreichen Dienst-
stellen in den Bundeskindern sowie auskindischen Organisationen iiber die Mafinahmen der Wiener Behindertenhilfe
schriftlich und telefonisch Auskunft gegeben. Weiters wurde die Teilnahme von deutschen, luxemburgischen, japani-
schen, portugiesischen, italienischen und russischen Delegationen betreut.

Die Sammlung von Unterlagen iiber nationale und internationale Kongresse, insbesondere auf dem Gebiet der
Frithforderung, der Kindergartenintegration, der Schulintegration, des Wohnens, der Arbeitssituation, der Verkehrs-
bedingungen, des Barrierenabbaus, der Ausbildungs- und Férdersituation und des sozialen Umfeldes behinderter
Menschen in enger Zusammenarbeit mit anderen Referaten der Abteilung, der MA 56, des Stadtschulrates fiir Wien,
der stidtischen Wohnhiuserverwaltung sowie zahlreichen Genossenschaften wurde forigefiihre. Vorbereitungen
zu Geserzesanpassungen der behindertenrelevanten Gesetze im Hinblick auf den EWR wurden getitigt. Vorarbeiten
fiir die Auswirkungen der Behindertengesetzgebung bei einem miglichen EG-Beitritt wurden durchgefiihrr. Wie all-
jihrlich wurden Anfragen und Anregungen von Behindertenverbinden, die in der Gsterreichischen Arbeitsgemein-
schaft fiir Rehabilitation zusammengefafit sind, den zustindigen Stellen der Stadr zugeleirer bzw. direkr erledigr. Im
Bereich der sozialen Bedarfsplanung wurde die Zusammenarbeit mit dem Landesinvalidenamt, dem Arbeitsamt
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Wien und einschligigen Sektionen des Bundesministeriums fiir Soziales, insbesonders auf dem Gebiet des beruf-
lichen Bildungs- und Rehabilitationswesens, gepflogen.

Besonders intensiv verlief 1993 die Zusammenarbeit des Referates mit der Stadtplanung, um in den neuen Stadter-
weiterungsgebieten bedarfsgerechte Wohn- und Arbeitsméglichkeiten fiir behinderte Menschen zu quantifizieren.
Nach eingehender Diskussion konnte mit den Wohnbautrigern in den neuen Gebieten ein Schliissel zur Einplanung
von gemeinwesenintegrierten Wohnplitzen und in riumlicher Nihe von Tageswerkstitten ausgehandelt werden. In
Verbindung mit der MA 57 — Frauenforderung und Koordinierung von Frauenangelegenheiten wurde ein Projekt fiir
iltere weibliche Behinderte ausgearbeitet (21, nichst Donaufelder Strafle), im 2. Bezirk ein Projekr fiir behinderte
und iltere Menschen, das einem Tageszentrum sehr dhnlich sein wird (2, Engerthstrafe, OKO-Bau). Die Verbauung
des Flugfeldes Aspern und die kiinftigen Neubauten niichst dem Raffael-Donner-Weg im 22. Bezirk werden auch in
den niichsten Jahren fortgefithrt werden. In Zusammenarbeit mit dem Fachreferat fiir behindertengerechtes Bauen
und der Gemeinderitlichen Behindertenkommission wurde intensiv iiber Einstiegshilfen beim Niederflurbetrieb der
Wiener Linien diskutiert. 1993 wurden im Referat 865 schriftliche Protokollvorginge bearbeitet.

Im Jahre 1993 wurden 8.249 Antriige auf Zuerkennung, Weitergewihrung oder Neubemessung einer Mietbei-
hilfe eingebracht. Die Zuerkennung einer Mietbeihilfe erfolge als Hilfe zur Sicherung des Lebensunterhaltes (Unter-
kunft) nach den Bestimmungen der §§ 8, 12 und 13 des Wiener Sozialhilfegesetzes, LGBI. fiir Wien Nr. 11/1973,
i.d.g.F. Jedes Jahr muf ein Antrag auf Weitergewihrung der Mietbeihilfe gestellt und die weitere Anspruchsberechti-
gung gepriift werden. Auf Grund von Anderungen des Mietzinses, des Einkommens, des Familienstandes usw. ist es
sehr oft notwendig, innerhalb eines Jahres einen Akt mehrmals durchzurechnen und entsprechende Bescheide zu er-
lassen. Von den 8.249 Antrigen wurde in 7.319 Fillen eine Beihilfe zuerkannt, weitergewihrt oder neu bemessen. In
930 Fillen mufiten Ansuchen — mangels Vorliegens der Anspruchsvorausserzungen — abgewiesen oder der Bezug ein-
gestellt werden. Mit 31. Dezember 1993 bezogen 5.325 Personen eine Mietbeihilfe, fiir die cin Betrag von
50,903.674,70 S aufgewendet wurde (im Jahre 1993 waren es durchschnictich 5.327 Personen). Auflerdem ist in
414 Fillen die Auszahlung der Beihilfe — um Uberbeziige zu vermeiden — zuriickbehalten worden, damit die An-
spruchsberechtigung gepriift werden kann, bzw. unterbleibt die Auszahlung zur Abdeckung cines Uberbezuges. Insge-
samt befanden sich Ende des Jahres 1993 5.741 Mietbeihilfenakte im Stand des Referates.

Die Opferfiirsorge gehore zu den Agenden der mittelbaren Bundesverwaltung. Das Opferfiirsorgegesetz ist
1993 nicht mafgeblich novelliert worden, so daf sich keine gesetzlichen Anderungen ergeben haben. Anderungen
sind nur in gewissen Fillen durch richtungsweisende Verwaltungsgerichtshofentscheidungen bzw. bei der Berechnung
der einkommensabhingigen Rentenleistungen durch Erkisse des Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales entstan-
den. Durch Berichtigung der Anpassungsvorschriften bzw. Erhohung des geserzlichen Krankenversicherungsbeitrages
wurden die Rentenleistungen wieder angehoben; daher mufiten vom 1. Jinner 1993 bis 31. Dezember 1993 fiir Un-
terhaltsrenten- und Beihilfenbezieher 280 Renteniinderungsbescheide erlassen werden. Aufferdem wurden 608 Ren-
tenkontrollen bei einkommensabhiingigen Leistungen durchgefiihre. Im Jahre 1993 wurden 99 Rentenantrige
einschlieflich 20 Neuzuerkennungen von Opferrenten und Verschlimmerungsantrigen (Antrige von Opferrentenbe-
zichern auf Erhhung der Minderung der Erwerbsfihigkeit auf Grund eines verschlimmerten Gesundheitszustandes)
eingebracht. 1993 wurden 117 Rentenantriige erledigt. Renteniinderungs- und Erledigungsbescheide wurden ins-
gesamt 397 ausgestellt. Das ergibt zusammen mit den Rentenkontrollen 1.005 Renteniinderungen. Das ab 1. Juli
1993 geltende Bundespflegegesetz ist auch im Rahmen der Opferfiirsorge anzuwenden. Im Zeitraum 1. Juli 1993 bis
Jahresende wurden 17 Pflegegeld-Antrige erledigt. Weiters wurden 15 Antriige auf Ausstellung einer Amtsbescheini-
gung und 16 Antrige auf Ausstellung eines Opferausweises sowie 32 Antrige auf Zuerkennung von Entschidigungen
eingebracht, also insgesamt 63. 18 Amtsbescheinigungsantriige, 16 Opferausweisantrige und 22 Antrige auf Ent-
schidigungen (insgesamt 56) wurden erledigt. Insgesamt waren am 31. Dezember 1993 12.726 Amtsbescheinigun-
gen und 18.062 Opferausweise im Umlauf. Die laufenden Novellen zum Allgemeinen Sozialversicherungsgesetz
(ASVG), die sich auf die Ausstellung einer Bescheinigung gemifl § 506 ASVG beziehen, beeinflussen nach wie vor
die Tirigkeit des Opferfiirsorgereferates, da dadurch einem groflen Teil des durch die NS-Behérden zu Schaden ge-
kommenen Personenkreises die begiinstigte Erweiterung von Anspriichen und Anwartschaften bei der Stellung von
Pensionsanspriichen méglich gemacht wurde. Das Opferfiirsorgereferat hat die Aufgabe, die Anspriiche der in Wien
und im Ausland lebenden Personen zu priifen und die Anspriiche, falls die Voraussetzungen gegeben sind, zu bestiti-
gen. Im Jahre 1993 wurden 223 Antriige erledigt. Bei der Betreuung der Opferfiirsorgerentenbezieher sind meist
schwierige und langwierige Verfahren notwendig, vor allem um die haft- bzw. verfolgungsbedingten Gesund-
heitsschidigungen zu iiberpriifen. Weitere umfangreiche Verfahren entstehen durch Antrige auf Pflege- bzw. Hilf-
losenzulage und Pflegegeld, Diitzulage sowie auf Anerkennung als Hinterbliebene (anerkannte Haftleiden als Todes-
ursache des Opfers). Alle diese Antriige miissen drztlichen Sachverstindigen zur Erstellung fachiirztlicher Gurachren
und der MA 15 zur Ausarbeitung des Endgutachtens vorgelegt werden. Die angegebenen Gutachten sind auf
Grund der gesetzlichen Bestimmungen zu priifen. Im Jahre 1993 wurden 75 Honorarnoten fiir Sachverstindige
iiberpriift und zur Auszahlung weitergeleitet. Weiters wurden 34 Antriige auf Heilfiirsorge bearbeitet und 63 Antrige
auf Sterbegeld bescheidmiiflig erledigt. Gemif § 32 KOVG (Orthopidische Versorgung) wurde in 12 Fillen ein Zu-
schufl gewihrt. Dafl die Zahl der erledigten Antriige nicht mit den eingebrachten iibereinstimme, erklirt sich da-
durch, dal Antrige aus dem Jahre 1991 und 1992 erst 1993 erledigt werden konnten bzw. Antrige aus dem Jahre
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1993 noch nicht erledigt sind. Es wurden 216 Aushilfen zu je 2.500 S, insgesamt 540.000 S, ausbezahlt. Im Jahre
1993 sprachen 850 Personen vor. Die Zahl der Zwischenerledigungen betrug 7.645. Im Bereich der Rentenfiirsorge
wurden 367 Erhebungen von der Abteilung durchgefiihre.

Die Anzahl der Pensionistenklubs betrug in der Periode Jinner bis April 193 und in der Periode Oktober bis
Dezember 192. Die Pensionistenklubs in 9, Griinentorgasse 7, 16, Liebknechtgasse 32, und 23, Kinskygasse 16-30,
waren bis 28. Mai 1993 gedffnet. Ab Oktober wurden die Pensionistenklubs in 9, Dreihackengasse 7 und Wihringer
Strafle 39, in das Objekr in 9, Siulengasse 20, verlegt. Die durchschnittliche tigliche Besucherzahl betrug in der Peri-
ode Jinner bis April 13.820 (pro Klub rund 72) und von Oktober bis Dezember 13.754 (pro Klub rund 72). Die
Pensionistenklubs waren wie im Vurja.hr von Montag bis Freitag (aufler an Feiertagcn} in der Zeit von 13.00 bis
18.00 Uhr gesffner. Wie im vergangenen Jahr wurden Filmvorfithrungen und Vortrige durch das ,Wiener Volksbil-
dungswerk™ und das ,Sozialwerk fiir dsterreichische Artisten™ sowie Vortrige iiber Verkehrserziechung abgehalten. In
einigen Pensionistenklubs wurden unter Anleitung einer Fachkraft oder Betreuerin Bastelgruppen gefiihrt. Eine tigli-
che kostenlose Kaffeejause mit Miirbgebick bzw. Mehlspeisen und zweimal im Monat ein Mittagessen wurden den
Besuchern weiterhin geboten. Die Teilnahme am Mittagessen ist an die Entrichtung cines Kostenbeitrages gebunden.
Das gesamte Klubpersonal wurde im Rahmen eines Einfiihrungsvortrages vor Beginn der Klubperiode iiber die zu
verrichtenden Obliegenheiten informiert. Zusitzlich fiihrten die Mitarbeiter des Referates fiir alle neuen Betreuerin-
nen Schulungsveranstaltungen durch. Diese Weiterbildung erfolgte in Form einer Seminarveranstaltung, in der vor
allem die Problematik der Kommunikation mit alten Menschen dargelegt und Informationen iiber Soziale Dienste
vermittelt wurden.

Zur leichteren Inanspruchnahme der Sozialen Dienste wurde mit Wirksamkeit vom 1. Jinner 1980 der Sozial-
pafl geschaffen. Jeder Wiener, der Leistungen des Sozialamtes in Anspruch nimmt, kann einen Sozialpaf§ erhalten.
Bis zum 31. Dezember 1993 wurden insgesamt 132.975 Sozialpisse, davon 72.080 Sozialpisse mit ,P*, die zur er-
mifigten Beniitzung 6ffentlicher Verkehrsmittel berechtigen, ausgestellt. Auerdem wurde in 6.923 bereits ausge-
stellten Sozialpissen der Vermerk ,P“ nachgetragen.

Im Rahmen der Landaufenthaltsaktion wurde im Jahre 1993, und zwar in der Zeit vom 19. Mai bis 29. Sep-
tember, in 50 Turnussen 66 Dauersozialhilfebezichern, 2 Pensionisten und 1.301 Pensionistenklubbesuchern, insge-
samt 1.369 Personen, in sechs verschiedenen Orten ein zweiwichiger Erholungsurlaub erméglicht. Davon sind 253
Urlauber, die einer Schonkost bedurften, in der Pension ,Huber® in Rastenfeld untergebracht worden. Von den Teil-
nehmern der Berufseingliederungs- und Beschiftigungstherapiekurse waren in der Zeit vom 7. bis 18. Juni acht
ménnliche und fiinf weibliche mit drei Fachgehilfen in Haslach, Niederosterreich, in der Zeit vom 29. August bis 12.
September waren zehn minnliche und drei weibliche mit fiinf Fachgehilfen in Mallorca zur Erholung. Damit konn-
ten auch jene behinderte Menschen mit einbezogen werden, fiir die aus gesundheitlichen Griinden ein differenziertes
Urlaubsangebot erforderlich war. Zusitzlich nahmen die Teilnehmer der Berufseingliederungs- und Beschiifti-
gungstherapiekurse an vier Ausfliigen mit 226 Personen teil.

Fiir die Dauersozialhilfebezieher und Pensionistenklubbesucher wurden je Bezirk bzw. Klub vier Ausfliige zu 41
Orten in den Monaten Mai bis Oktober durchgefiihrt. An allen Ausfliigen fiir Dauersozialhilfebezieher, die keine
Klubbesucher sind, nahmen insgesamt 855 Personen teil. An allen Ausfliigen der Klubbesucher beteiligten sich insge-
samt 22.103 Personen. Dariiber hinaus wurden mir Pfleglingen der stidtischen Pflegeheime Baumgarten, Lainz, Lie-
sing, St. Andri, des Pulmologischen Zentrums, Sozialmedizinischen Zentrums Ost, Pflege- und Therapiezentrums
Ybbs sowie des Pflegezentrums Sophien-Spital Ausfliige durchgefiihre. In der Zeit von Mai bis Oktober nahmen an
diesen Ausfliigen 3.585 Pfleglinge teil.

Die Aktion ,Fahrt ins Griine“ wurde auch in diesem Jahr fiir alle idlteren Mitbiirger der griinflichenarmen Be-
zirke 1, 3, 4, 5, 6, 7, 8 und 9 in den Monaten Juli und August von Montag bis Freitag (ausgenommen Feiertag) in
der Zeit von 13.30 Uhr bis 18.00 Uhr mit folgenden Ausflugszielen durchgefiihrt: Altlengbach, Bisamberg, Doppler-
hiicte, Bad Véslau, Heiligenkreuz, Hintersdorf, Klosterneuburg, Laxenburg, Mayerling, Innermanzing, Mannersdorf,
Wienerhiitte, Woglerin und Wiirnitz. An diesen Fahrten nahmen tiglich rund 438 Personen, insgesamt 19.293 Per-
sonen, teil.

Die gemeinsame Abschlufifeier fiir die Landaufenthaltsaktion 1993 und die Eréffnungsfeier der Betriebsperiode
1993/94 fiir die Pensionistenklubs fanden im November und Dezember 1993 in der Wiener Volksoper statt. Uber
Einladung des Herrn Biirgermeisters und der Frau amesfiihrenden Stadtriitin haben rund 5.250 Personen fiinf ver-
schiedene Vorstellungen besucht.

Im Rahmen der kulturellen Betreuung wurden am 20. Jinner zu ,Holiday on Ice” rund 6.000 Personen und am
11. Februar zu ,Artisten, Tiere, Attraktionen” ebenfalls rund 6.000 Personen in die Wiener Stadthalle eingeladen. An
der traditionellen Seniorenmesse des Wiener Handels ,Senior Aktuell* hat das Sozialamt der Stadt Wien teilgenom-
men und in der Zeit vom 30. Mirz bis 3. April einen Informationsstand gefiihrt. Anlifllich des ,Jahres der Familie®
wurde den Pensionistenklubbesuchern gemeinsam mit einem Enkelkind die Méglichkeit geboten, am 3. und 10. De-
zember in der Wiener Stadthalle das Musical ,,Das Dschungelbuch® zu besuchen. Insgesamt wurden 4.460 Karten an
die Pensionistenklubbesucher ausgegeben.

Im Rahmen der Weihnachtspaketaktion wurde an 5.353 Erwachsene und 1.047 Kinder je ein Paket verteilt.
Am 24. Dezember wurden in 13 Pensionistenklubs bzw. Festsilen fiir 919 Personen Einsamenfeiern abgehalten. Am
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5. Mai fanden im Festsaal des Wiener Rathauses fiir 210 Miitter, die iiber 60 Jahre alt sind und eine Dauersozialhilfe-
leistung beziehen, Miitterehrungen statt. Jede Murter erhielt eine Jause und als Geschenk einen Kaffeefilterautomat
sowie das traditionelle Schokoladeherz mit Konfekt. Nahmhafte Kiinstler wirkten an diesem Nachmittag mit. In den
Sozialreferaten wurde das Muttertagsgeschenk auch an jene 834 Miitter ausgegeben, die an der Feier aus gesundheitli-
chen Griinden nicht teilnehmen konnten.

Aus dem Zinsertrag der von der Abteilung verwalteten Stiftungen wurden im Jahr 1993 2,335.002,47 S ver-
wendet, und zwar 1,078.930 S fiir die MA 11, 885.000 S fiir den Krankenanstaltenverbund und 371.072,47 S fiir
die eigene Abreilung.

Gemil § 23 des Wiener Sozialhilfegesetzes obliegt der Stadt Wien die Aufsicht iiber die privaten Wohn- und Pfle-
geheime in Wien. In Abstinden von fiinf Jahren bzw. bei aktuellen Anlkissen (Beschwerden, besondere Vorkomm-
nisse) erfolgt eine Begehung der Heime unter Beiziehung von folgenden Fachabreilungen: MA 36 B und C, MA 37,
MA 15, MA 59 — MAA, MA 68 und MA 47. Auch die jeweilige Bezirksvorstehung entsendet einen Vertreter. Im
Jahr 1993 wurde die Aufsichr iiber die privaten Wohn- und Pflegeheime zustindigkeitshalber an die MA 47 abgetre-
ten.

Die Fachaufsichr intensivierte weiterhin die Kontrolltitigkeit in den Sozialreferaten. In simtlichen Sozialreferaten
wurden umfangreiche Aktenkontrollen vorgenommen und die Ergebnisse der Uberpriifungen mit den Mitarbeitern
besprochen. Weiters wurden in allen Sozialreferaten, gemeinsam mit Vertretern des Finanzreferates der Abteilung und
der Buchhaltungsabteilung IV, Kassenskontrierungen und Gebarungspriifungen durchgefiihrt. Neben der fachlichen
Priifung ist die Fachaufsiche fiir die Personalbetreuung und -koordinierung sowie Dienstbeschreibungen zustindig.
Durch die oftmals schwierige Personlichkeitsstrukrur der Klienten und den umfangreichen Parteienverkehr werden
die Mitarbeiter/innen der Sozialreferate sehr belastet. Im Zuge der Einfithrung des EDV-unterstiitzten Sozialhilfe-
kontos wurden Referenten der Sozialreferate von Mitarbeitern des EDV-Referates fiir die Bildschirmtitigkeit ge-
schult. Die Mitarbeiter/innen der Sozialreferate erfaflten bereits einen Grofteil der Daten von Sozialhilfebeziehern;
dies war mit grofem Arbeitsaufwand verbunden und stellte eine zusirzliche Belastung dar. Im Sozialreferat fiir den
2. Bezirk waren durch die Aufstellung der Bildschirmgeriite und Drucker die riumlichen Verhiltnisse sehr beengt.
Durch Abmontieren der Glastrennwinde in den Referentenzimmern konnten die Platzverhilenisse erheblich verbes-
sert werden. In die Kompetenz der Fachaufsiche fillt die Bearbeitung von miindlichen und schriftlichen Beschwer-
den, die sich gegen Sozialreferate richten. Die notwendigen Erhebungen wurden durchgefiihre und Berichte verfafit.
Weiters ist die Fachaufsichr fiir die Priifung von Verbesserungsvorschliigen auf ihre Durchfithrbarkeit und tatsichliche
Arbeitserleichrerung zustindig. Drucksorten wurden ebenfalls iiberarbeiter und auf den neuesten Stand gebracht.
Wie bisher wurden von der Fachaufsicht regelmifig Besprechungen mit Vertretern der MA 52 gefiihrt und die Akte
der delogierungsgefihrdeten Personen ohne minderjihrige Kinder im Haushalt bearbeitet. Im Jahr 1993 waren dies
953 Fille (mit Ausnahme des 3., 10., 21. und 22. Bezirkes), die von den Sozialreferaten erledigt wurden.

Die Abreilung arbeitet im Bereich der Behindertenhilfe mit zahlreichen privaten Rechtstrigern zusammen, die fiir
erbrachte Leistungen Kostenersitze aus dem Budget des Sozialamtes erhalten. In der Abteilung ist fiir die Kontrolle
dieser privaten Rechtstriiger ein Kontrollreferat eingerichtet.

Schwerpunkte der Priifungen 1993 waren:

Leistungs-, Aufwands- und Ertragskontrolle, Priifung nach dem Grundsatz der Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit

und Zweckmifigkeit bzw. Berechnung der Kostendeckung durch Zahlungen des Sozialamtes,

Uberpriifung von Kalkulationen und Berechnung der erforderlichen Kostensitze bzw. budgetir méglichen Ko-

stensitze,

Erhebung signifikanter Zahlen hinsichtlich des Personal-, Sach- und Verwaltungsaufwandes sowie die Erstellung

von Kennzahlen, um einen Vergleich zwischen privaten Rechtstrigern, die gleichartige Leistungen erbringen, zu

erméglichen.

1993 wurden an weiterfithrenden Mafinahmen, unter Beibehaltung der Priifintensitit, die Mitarbeit bei der Erstel-
lung von Gehaltsschemata der privaten Rechrstriiger fortgesetzt sowie verstirkt Analysen der Kostenentwicklung der
Vereine vorgenommen. Einen weiteren Schwerpunke bildete die Mitarbeit bei den von den Organisationen nach den
Kriterien des Sozialamtes zu erstellenden Kostenrechnungen, Abrechnungen und Kalkulationen. Im Jahr 1993 wur-
den fiir die privaten Rechestriger einheitliche Kriterien fiir die Beibringung der notwendigen Unterlagen fiir die Bear-
beitung der Ansuchen auf Erhohung der Kostensiitze bzw. Priifungen ausgearbeitet, um die Priiftitigkeit bzw. die Ab-
stimmung mit den budgetiren Mitteln effizienter gestalten zu kénnen, die finanzielle Situation der Vereine iiber-
schaubarer zu machen und die Bearbeitung zeitgerechter durchfithren zu kénnen. 1993 wurden private Rechtstriger,
die Akrivititen im Bereich der Behindertenhilfe bringen, sowie Sachbereiche einer Priifung unterzogen, wobei der
Uberpriifungszeitraum oft mehrere Jahre umfafite, so daf insgesamt 26 Berichte erstellt wurden.

Das Projekt Sozialkonto wurde weiterentwickelt. Im Hinblick auf das am 1. Juli 1993 in Kraft getretene Wie-
ner Pflegegeldgesetz wurden die EDV-miiffigen Erfordernisse des Pflegegeldreferates beim Sozialkonto beriicksichtigt.
Aufgabenbereich des EDV-Referates:

Die Aufnahme der Echtdatenerfassung konnte nach vorangegangener Schulung der Mitarbeiter aller Sozialreferate
bis Ende des Jahres erfolgen. Somit werden ab 12/93 alle Personendaten von Sozialhilfebeziehern auf der Produk-
tionsdatenbank gespeicherr.

150




Entsprechend den aktuellen Anforderungen der MA 6 wurde der gesamte Kassenteil von einer verlagsorientierten
Anwendung auf ein Kassenprogramm abgeiindert. Da dies auch gravierende Anderungen im Bildschirmdialog und
der Arbeitsorganisation brachte, muBte der Schulungsinhalt adaptiert und den Kassieren der Programmablauf neu
vermirttelt werden. Im April wurde die Teststellung im Sozialreferat fiir den 17. Bezirk in Betrieb genommen. Damit
wurde auch die automarische D.ltumlkmutdung der \rn.rrr.chnungf»datu‘i (MA 12 => MA 6) erstmals eingesetzt. Die
chrrcchnuni, erfolgte seither wischentlich. Die Kassen arbeiten rlgh:rug ( lagcsabsghluﬁ} Zusitzlich werden vor der
Uberrr:chnung Wochenabschliisse erstellt. Unbare Uberweisungen werden im System zwischengespeichert und peri-
odisch in Form von Sammellisten (samt automatisch beigefiigten Buchungbbtlcgtn fiir die BA IV) an die MA 6 iiber-
mittelt. Mit Ende 1993 befanden sich die Kassen im Sozialreferat 10 und 17 im Produktionseinsatz.

Die Wartungsdialoge fiir die Personendaten wurden erweitert, die Bereichskennung fiir die weiteren Ausbaustufen
integriert. Die Funktion zum Erstellen von Aushilfeantriigen wurde ausgebaut und befindet sich im Einsatz. Die
Schablonensammlung in der ,IBS® wurde erweitert, die Struktur der gemeinsamen Ablagen auf allen Bezirksrechnern
neu ﬂrg.:lnISICI[.

Die Erhebungen und Gespriche l)(“.!iigfich der Programmerweiterungen, die durch das Inkrafttreten des Wiener
Pflegegeldgesetzes am 1. Juli 1993 erforderlich waren, wurden bereits Anfang 1993 begonnen. Im ,Sozialkonto” war
der Bereich ,Pflegegeld” zu realisieren: der Personenerfassungsteil wurde mit der Release 1.3 in Produkrtion iibernom-
men. Die Anweisung der Pflegegelder erfolgt bis zur Fertigstellung des Verrechnungsteiles im Sozialkonto und bis zur
erfolgten Datenerfassung durch das Pflegegeldreferat iiber das bestehende IBM-Anweisungsprogramm der MA 6. Die
Mitarbeiter des Pflegegeldreferates wurden im 4. Quartal geschult.

Infolge des Konkursverfahrens iiber den Verein ,club handikap” wurden die Organisation und die Kontrolle des
Freizeitfahrtendienstes fiir schwergehbehinderte Personen ab November von der Abteilung iibernommen. Eine In-
sellésung in Form von vernetzten PC mit zuniichst einfacher Software im FOXPRO wurde installiert. Der Ersteinsarz
erfolgte durch die MD-ADV, Betreuung und Weiterentwicklung obliegen dem EDV-Referat.

Zum Aufbau eines Kommunikationsnetzes fiir und zwischen behinderten Menschen durch das Behindertenzen-
trum der Stadt Wien wurde Hilfestellung bis zur Ausarbeitung eines EDV-Konzeptes mit BTX-Nurtzung geleister.

Unverindert stehen fiir die Betreuung aller MA-12-Anwender alle Mitarbeiter des EDV-Referates iiber , Telefon-
klappen™ fiir Fragen der Bedienung, Anwendung und Wartung der EDV-Komponenten zur Verfiigung. Die
Vorort-Betreuung wird iiberwiegend von drei Mitarbeitern wahrgenommen. Ein Mitarbeiter stehr als Ansprechper-
son bei der Programmentwicklung und -konzeption der MD-ADV zur Verfiigung.

Durch die Vielfalt der Schulungsinhalte sind alle Mitarbeiter alternierend als Vortragende in Schulungen einge-
setzt. Insgesamt wurde 1993 fiir 85 Personen IBS/WPSPLUS-Schulungen (nur Sozialreferate), fiir 88 Personen
SOKO—Rcffrcnl-SChulegcn. fiir 4 Personen S(}KD—Knssa—SchuEungen und fiir 6 Personen SOKO-PﬂCgch'Ed-
Schulungen abgehalten.

Die Schulungen fanden iiberwiegend im Schulungsraum der Abteilung in 3, Ginsbachergasse 7, statt. Alle erfor-
derlichen Schulungsunterlagen werden vom EDV-Referat erstellt und regelmifig an den aktuellen Programmstand
angepalit.

Das EDV-Referar fiihrt laufend Tests iiber das Antwortzeitverhalten in verschiedenen Bezirken durch. Performan-
ceprobleme werden regelmifig mit der MD-ADV besprochen und sollten langsam zu einem gleichbleibenden und
zufriedenstellenden Zeitverhalten fithren. Viele Bezirksrechner (MBA**B-Maschinen) wurden 1993 gegen stirkere
Modelle getauscht.

Modifikationen, die aus der Sicht des Betreuers oder auf Grund gesetzlicher Anderungen nétig sind, werden nach
Sammeln der diesbeziiglichen Meldungen und Absprachen im EDV-Referat unter Beizichung der Abteilung Fach-
aufsicht als Anderungsauftrag an die MD-ADV weitergegeben. Neue Programmkonzepte werden auf Grund inter-
ner Organisationsaufgaben teils selbst, teils gemeinsam mit der MD-ADV erarbeitet (Eigenentwicklungen PC). Alle
Programmversionen werden vor Freigabe durch das EDV-Referat auf den Testrechnern DEMO12 und ACMS]12 ge-
testet. Erst ein positiver Abschlufbericht des EDV-Referates erméglicht die Produktionsfreigabe durch den Betreuer
der MD-ADV.

Die in Produktion verwendeten Vercodungen werden iiber RALLY-Dialoge gewartet. Entsprechende Anpassungen
und Erweiterungen im Wartungsprogramm und in den Tabellen werden von Mitarbeitern des EDV-Referates durch-
g{:fi.il‘lrt.

Die Betreuung von Standardproblemen im Betrieb wird ebenfalls durch das EDV-Referat abgesichert. 1993 wur-
den iiberdies die Umgebungsvorausserzungen fiir Eigenentwicklungen am PC beantragt. Damit wird angestrebr,
PC-Lisungen fiir lokal angesiedelte Aufgabenstellungen zu realisieren.

Die Systemisierung und Inventarisierung aller EDV-Geriite erfolgt in bzw. iiber das EDV-Referar.

Im Jahre 1993 wurden in der Kanzlei und Einlaufstelle 18.005 Schriftstiicke neu protokolliert. In 50.837 Fiillen
waren zu den eingelangten Geschiiftsstiicken bereits Vorakte vorhanden, wobei 2.946 Akte aus der Registratur zu be-
schaffen waren und dem Geschiftsstiick angeschlossen wurden. 7.637 Akte wurden von der Kanzlei mit dem Ver-
merk ,ad acta” versehen, im Protokoll vermerkt und anschlieflend in der Registratur abgelegt. Weiters wurden rund
30.000 Karteien des Referates Kostenersatz mittels IBS nacherfafit. In der Kasse der Abteilung wurden an rund 4.200
Personen Aushilfen aus dem Handverlag ausbezahlt. Aus dem Verlag fiir Pensionistenklubs wurden Vorschiisse fiir di-
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verse Veranstaltungen an die Verwalter der Pensionistenheime, an Bezirksvorstehungen sowie an Sozialreferate ausbe-
zahlt. Aus dem Kanzleiverlag wurden Ausgaben kleineren Umfanges fiir Amuserfordernisse getitigr. Weiters werden
auch Fahrscheinverlige gefiihrt (Dienstfahrscheine, Sozialhilfefahrscheine sowie Fahrscheine fiir Fliichdlinge).

Bildung und auflerschulische Jugendbetreuung

Die Abteilung ist unter anderem zustindig fiir die Férderung von Einrichtungen der Erwachsenenbildung — im
Rahmen der Referate fiir Volksbildung und Bildungsprojekte — sowie von Jugendorganisationen (im Wege des ange-
schlossenen Landesjugendreferates). Dariiber hinaus fithre sie die Musiklehranstalten der Stadt Wien (Konservatori-
um, Musikschulen, Kindcrsing&ichultz}, die Modeschule der Stadt Wien im Schlof Hetzendorf, die Landesbildstelle
Wien und die Wiener Stidtischen Biichereien.

1993 wurden im Bereich Volksbildung insgesamrt an die 50 Subventionsfille positiv behandelt. EinschlieRlich
des Alternativsektors (siche auch Abschnitt ,MA 13 — Landesjugendreferatr”) erhielten Vereine, Gruppen und Institu-
tionen Férderungsmittel im AusmaR von rund 2,000.000 S. Der weitaus grofite Subventionsempfinger war wie in
den vergangenen Jahren wieder der Verband Wiener Volksbildung, die Dachorganisation der Wiener Volkshochschu-
len. Thm wurde eine Betriebssubvention in der Héhe von 150,163.000 S zur Verfiigung gestellt.

Dem Verband Wiener Volksbildung gehoren die traditionell auf Vereinsbasis arbeitenden Wiener Volkshochschu-
len als Mitglieder an. Thr Angebot erstrecke sich grundsitzlich iiber alle Wissensgebiete und erméglicht dariiber hin-
aus die Erlernung und Férderung kiinstlerischer und handwerklicher Fertigkeiten. Einige Sondereinrichtungen ergiin-
zen dieses vielfiltige Bildungsangebot, das 1993 von fast 140.000 Kursteilnehmer/innen sowie — einschliefilich diver-
ser Fremdeinmietungen — von {iber einer Million Veranstaltungsbesuchern in Anspruch genommen wurde und auch
international grofle Anerkennung findet. Es sind dies das Planetarium und die Urania-Sternwarte, die Kleine Galerie
der Gesellschaft fiir Kunst und Volksbildung (vormals Gesellschaft der Kunstfreunde) und die Kiinstlerische Volks-
hochschule.

Die aus der Sondereinrichtung der Wiener Vn"{sbildung fiir Behinderte, dem Bildungs:’:entrum Aktiv, 1991 durch
Vereinigung mit der chcmuligcn chigstc”e Rudolfsheim der Volkshochschule Ortakring entstandene neue Volks-
hochschule Rudolfsheim-Fiinfhaus — Bildungszentrum Aktiv erwies sich als aulerordentlich erfolgreich und bestitig-
te die Richrigkeir des eingeschlagenen Weges eindrucksvoll durch weitere Steigerungen der Besucherfrequenzen.

Die 1992 erdffneten Volksbildungseinrichtungen, nimlich die neue Zweigstelle der Volkshochschule Wien West in
8, Schmidgasse 18, und das von der Gesellschaft fiir Kunst und Volksbildung neben der ,Kleinen Galerie® gefiihrte
wLaWie“ in 3, Landstraer Haupistrale 96, sind inzwischen voll in die Wiener Bildungslandschaft integriert. Das im
Herbst 1992 nach einer umfassenden Sanierung, Adaplierung und baulichen Erweiterung wiedereriffnete Planetari-
um konnte die ihm durch seine zc'ngcmiiﬂc Ausstattung gt:gcht:m:n Miighchkuitun in vollem Umfang im volksbildne-
rischen Betrieb umsetzen.

Das Planetarium wird ebenso wie die iibrigen Volksbildungsbauten der Stadt Wien vom Verband Wiener Volksbil-
dung getiihrt. Sie wurden von der Stadt Wien in einer jahrzehntelangen Bauphase nach dem Grundsarz der Flichen-
deckung errichtet und den Wiener Volkshochschulen zur Verfiigung gestelle. Was die Raumkapazitit betrifft, steht
damit die Wiener Volksbildung unter allen vergleichbaren Volkshochschulsystemen in Europa an der Spitze.

Im Rahmen eines bereits mehrere Jahre laufenden Sanierungsprogrammes wurde dem Verband Wiener Volksbil-
dung wieder ein Betrag von 14,000.000 S zur Vi:rﬁjgung gestc"t, der fir die ]nslandhalrung dieser Bauten bzw. zur
Behebung aufgetretener Schiiden bestimmt war. Damit sollen die geschaffenen Werte fiir die Zukunft erhalten wer-
den.

Im Bereich der konfessionellen Erwachsenenbildung wurden das Katholische Bildungswerk der Erzdiézese Wien,
der Katholische Familienverband der Erzdiozese Wien, das Evangelische Bildungswerk H.B. Wien und das Evangeli-
sche Bildungswerk A.B. Wien gefordert (siehe auch Abschnitr ,Bildungsprojekte®).

Die Vereine der Freunde der Musiklehranstalten der Stadt Wien und der Freunde der Wiener Stidrischen Biiche-
reien sowie der Verein zur Fﬁrderung der Modeschule der Stadt Wien unterstiitzten emsprechend ihrer Aufg;;bensrel—
lung wieder erfolgreich die Arbeit der Institutionen. Insgesamt wurden ihnen im Volksbildungsbereich dafiir Forde-
rungsmittel in der Hohe von rund 5,320.000 S zur Verfiigung gestellt (siche auch die Abschnitte ,Bildungsprojekte”
und ,MA 13 — Landesjugendreferat” bzw. die einschligigen Berichte).

Nach langen Bemiihungen um eine zeitgemifle Unterbringung des Wiener Volksliedwerkes gemeinsam mit
dem Osterreichischen und dem Niederésterreichischen Volksliedwerk wurde von der Stadt Wien ein aulerordentlich
geeignetes Objeke in 16, Gallizinstrae 1, (ehemaliger ,,Bockkeller”) angekauft und fiir Zwecke der drei Volkslied-
werke adaptiert. Die Ubersiedlung der Volksliedwerke in ihr neues Quartier konnte vor dem Sommer 1993 abge-
schlossen werden; die Eréffnung des Hauses fand Anfang Juli 1993 statr. Damir ist die aus inhaltlichen und organi-
satorischen Griinden unahdingbare Einheit der wertvollen Archivbestinde auch fiir die Zukunft gesichert. Das
Wiener Volksliedwerk erhielr eine F('jrderung im Ausmafl von 760.000 S. Mit dem Aufbau einer eigenen Sﬂ.mmiung
»Wiener Musik Archiv® wurde unvcﬂi}g“ch b-ug(mncn,

1993 konnten die Wiener Volkshochschulen sowie der Verband Wiener Volksbildung mit Unterstiitzung durch
die Abteilung einige wichtige Bildungsprojekte realisieren. So stellte etwa das Seniorenbildungsquiz ,Wer weifs,
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gewinnt” — mit Giinter Tolar als Moderator und Heinz Hruza als musikalischem Begleiter — selbst im elften Jahr sei-
nes Bestehens ein unverindert gut angenommenes und sehr attraktives Programm fiir iltere Menschen dar, deren
Wichtigkeit als Adressaten erwachsenenbildnerischer Angebote heutzutage in zunehmendem Ausmafl Rechnung ge-
tragen wird. Durch behutsam vorgenommene Modifikationen, die eine permanente Anpassung an jeweils zutage tre-
tende Wiinsche und Bediirfnisse der Senioren erméglichten, konnte die Anziehungskraft dieser in Zusammenarbeit
mit der Bank Austria, der Wiener Stidtischen Versicherung und dem ORF-Landesstudio Wien gestalteten Quizserie
weiter gesteigert werden. Zu den Neuerungen im Jahr 1993 zihlte unter anderem eine verstirkte Einbindung des
Publikums in das Geschehen durch spezielle Fragenkomplexe, bei denen die BesucherInnen unmittelbar auf ihren je-
weiligen Sitzplitzen angesprochen wurden (,Saalrunde®), sowie — bei Normalveranstaltungen — eine verlebendigte
Berichterstattung im Radio durch ,rasende Reporter” und spezielle , Trailer” an Stelle von zeitversetzt gesendeten
Teilaufzeichnungen. Ein seinerzeit auf Anregung der Abteilung entstandenes Projekt ,Bildungsarbeit in Pensionisten-
heimen“ koordinierte der Verband Wiener Volksbildung auch 1993 gemeinsam mit dem Kuratorium Wiener Pensio-
nistenheime. Dabei wurden vornehmlich musische Aktivititen von Pensioniren, beispielsweise ihre Freude an der
Ausdrucksmiglichkeit des Musizierens bzw. des Vortragens von Erlerntem, geférdert und andere Heimbewohner zum
Mitmachen angeregt.

Ebenfalls in Heimen fiir Pensionisten fithrte die Kleine Galerie ihre Aktivitit fort, stindig wechselnde ,Bilder des
Monats“ — Reproduktionen bedeutender Maler mit erklirenden Texttafeln und zusitzlich offerierten Gespriichsrun-
den — zu prisentieren und damit das Kunstverstindnis der Bewohner zu erhéhen.

Die Gesellschaft zum Schurtze psychisch Behinderter ,Pro mente infirmis Wien® betrieb demgegeniiber in Abspra-
che mit Erwachsenenbildungseinrichtungen einmal mehr ein auf Patienten des Psychiatrischen Krankenhauses auf
der Baumgartner Hohe zugeschnittenes Vorhaben, dessen Ziel es ist, kiinstlerische Animation und Kreativicit zur Be-
wiiltigung von Lebensproblemen einschligig Betroffener einzusetzen.

Zu weiteren Schwerpunkten der von der Abteilung geforderten Projekttitigkeit der Wiener Volksbildung gehérre
neben anderem die politische und kulturelle Bildungsarbeit:

So fand als Beitrag zu dem erstgenannten Themenkomplex in der Volkshochschule Brigittenau ein Symposium
zum Thema ,Flucht — Vertreibung — Deportation® statt, das auf groffes Publikumsinteresse stief. Zwei Welten prall-
ten bei diesem zweitdgigen Symposium aufeinander, zwischen denen es zumindest in Osterreich seit 1945 fast keine
Verstindigung gab: die Betroffenen, die Zeitzeugen einschlieflich deren Familien und die Historiker. Geschichtswis-
senschafter aus Deutschland, Osterreich, Tschechien und Ruffland hatten sich den gigantischen Wanderungsbewe-
gungen wihrend und in Folge des Zweiten Weltkrieges gewidmer und versucht, die Ereignisse in einen allgemeinen
Kontext zu stellen. Aufler der Vertreibung der Sudetendeutschen wurden die Vorgiinge in Polen, im Banat, in Dalma-
tien, in Istrien und in Julisch-Venetien untersuchr, Dariiber hinaus diskutierten Referenten das Schicksal der
Balten-Deutschen und der Deutschen in der Sowjetunion.

Dem weltweit wachsenden Fundamentalismus widmete die Volkshochschule Favoriten ein zweitigiges Symposium
mit dem Titel ,,Fundamentalistische und totalitire Gesellschaftssysteme”. Es beschiftigte sich unter anderem mit den
Unterschieden zwischen Nationalsozialismus und Faschismus am konkreten historischen Beispiel des stindestaatli-
chen Osterreich, des faschistischen Italien und des nationalsozialistischen Deutschland, den Hintergriinden der stali-
nistischen Geheimprozesse in den dreiffiger Jahren, den Ansitzen in den sozialistischen theoretischen Schriften, die
weiterentwickelt in der konkreten politischen Praxis das stalinistische System erméglichten, und den fundamentalisti-
schen Strémungen in zwei der wichtigsten Religionen der Welt, dem Christentum und dem Islam.

Eine unerwartete Aktualitit bekam das Symposium ,Die Kirntner Slowenen und die ,neue Zeit'" in der Volks-
hochschule Donaustadt; der Rat der Kiirntner Slowenen hatte nimlich kurz zuvor eine Befragung der Funktionire
iiber die zukiinftige Vertrerungsform der Kirntner Slowenen angekiindigt, die von den Medien als Urabstimmung
der Slowenen angesehen wurde. Nach einleitenden Erdrterungen, die insbesondere die Entwicklung der nationalen
Identitiit zum Thema hatten, wurden zwei unterschiedliche Konzeptionen — von Vertretern der Minderheit fiir die
Minderheit entwickelt — vorgestellt. Moderne slowenische Lyrik, selbstverstindlich in deutscher Ubersetzung darge-
boten, rundete die Veranstaltung ab.

Im Rahmen der kulturellen Bildungsarbeit wurden mit zwei Symposien neue Akzente gesetzt:

Das Volksbildungshaus Wiener Urania widmete der Schriftstellerin Ingeborg Bachmann eine Tagung, die sich un-
ter anderem durch die Teilnahme europaweit anerkannter Expertinnen und Experten auszeichnete.

Ebenfalls international besetzt war das Symposium ,Schriftsteller und Nationalismus® in der Volkshochschule
Margareten, bei dem einerseits die Frage der Verantwortung der Schriftsteller fiir den immer stirker werdenden Na-
tionalismus diskutiert und andererseits versucht wurde, einen Dialog von Intellektuellen aus Mittel- und Osteuropa
zu initiieren. Das Symposium stief auf ein grofles Medienecho; alle dabei gehaltenen Referate und noch einige mehr
sind in dem im September 1993 im Picus-Verlag erschienenen Buch: ,Zwischen Feder und Fahne. Schriftsteller und
Nationalismus® abgedruckr.

Die seit langem existenten Vorbereitungslehrginge fiir die Studienberechtigungspriifung erfuhren durch eine
Geserzesinderung Ende 1991, nach der anerkannte Einrichtungen der Erwachsenenbildung Hochschullehrginge ein-
richten knnen, einige wichtige Modifikationen. Trotz mancher Bedenken — z. B. hinsichtlich der Abhingigkeit von
der Universitit durch den zu bestellenden Lehrgangsleiter — entschlossen sich jene Volkshochschulen, die Vorberei-
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tungslehrgange durchfithren (Margareten, Floridsdorf und Ottakring), um die Anerkennung als Hochschullehrgang
anzusuchen. Es spriche fiir die Qualitic ihrer Arbeit, daf die entscheidenden Gremien an den Universititen und im
Wissenschaftsministerium die Eignung der Volkshochschulen als Triger von Hochschullehrgingen anerkannten.
Welche Tragweite diese Entscheidung beinhaltet, zeigen erste Ansitze zur Verinderung im Priifungsfach ,Aufsarz".
Bei der Tagung , Erwachsenenbildung und Universitit“ in Strobl im Juni 1993 wurde von den Volkshochschulen und
dem verantwortlichen Lehrgangsdozenten ein diskussionswiirdiger Vorschlag eingebracht. Neben den Aufsitzen soll
demnach in Zukunft auch die Mglichkeit bestehen, textsortenanalytische Beispiele zum Priifungsinhalt zu machen.
Dies setzt voraus, dafl im Lehrgang der Umgang mit wissenschaftlichen und niche-wissenschaftlichen Texten geiibt
und dadurch eine sinnvolle Vorbereitung auf die Universitit erreichbar wird. Eine diesbeziigliche Gesetzesinderung
wird moglicherweise im Herbst 1994 beschlossen werden.

Die Tatsache, dafl Gewalt in der Erziehung nichts zu suchen hat und daf sich die Gesellschaft fiir mihandelte
Kinder verantwordich fithlen muf, findet langsam ihren Weg in das Bewufisein der Bevolkerung. Viel zur diesbe-
ziiglichen Aufklirung beigetragen hat die Volkshochschule Donaustadt mit ihrem regelmifig startfindenden Czer-
mak-Symposium.

Eine weitere Gelegenheir, dffentliche Aufmerksamkeit fiir dieses Thema zu erhalten, ist die Stiftung von Preisen.
Der Hans-Czermak-Preis fiir gewaltfreie Erzichung wird vom Verband Wiener Volksbildung an Institutionen, Initia-
tiven und Privatpersonen verliehen, die sich um ,gewaltfreie Erzichung” verdient gemacht haben. Die Preise werden
in den Sparten ,Darstellende Kunst®, ,Bildende Kunst® und ,Volksbildung® vergeben. 1993 wurde auch erstmals ein
EA-Generali-Sonderpreis fiir besondere Verdienste um gewaltfreie Erziechung vergeben. Fiir den zweiten Hans-Czer-
mak-Preis — der erste wurde 1991 ausgeschrieben — haben sich mehr als 50 Institutionen und Personen beworben.

Die Preistriger waren: Wolfgang Verocai mit dem Musical ,Dunkle Augen, schwarzes Haar® fiir die Kategorie
w»Darstellende Kunst®, Andreas Hofer mit der Rauminstallation ,Hommage an Hans Czermak” in der Kategorie ,,Bil-
dende Kunst* und Dr. Josef Christian Aigner mit ,Offentlichkeitsarbeit zum Thema Gewalt an Kindern® fiir die Ka-
tegorie ,,\f'()lksbildung",

Den von der EA-Generali verlichenen Sonderpreis erhielt der Prisident des Jugendgerichtshofes, Dr. Udo Jesionek.

Zahlreiche der in den letzten Jahren geférderten inhaltlichen und/oder methodisch-didakrischen Projekte der Wie-
ner Volksbildung dienen mittderweile als zukunftsweisende Modelle fiir eine zeitgemife Volkshochschularbeit und
haben solcherart wesentlich dazu beigetragen, den guten Ruf der Erwachsenenbildung in der Bundeshauptstadr ent-
sprechend zu festigen.

Fiir insgesamt 21 Vorhaben wie die oben beschriebenen — darunter noch weitere Tagungen und Symposien, ein in
der Urania abgehaltenes Musikcheaterworkshop zur musikdramatischen Grundschulung junger Menschen und ein
Modellprojeke ,Supervision fiir Lehrende an der Wiener Volksbildung® — standen im Jahr 1993 Subventionsmirtel
der Abteilung in der Héhe von 1,600.000 S zur Verfiigung.

Aus dem Titigkcitsherﬁ'ich der |ni[iierung, F-iirdcrung und hcgleirerldtn Kontrolle von Projekten im Biichereiwesen
kénnen fiir 1993 wiederum die mit 120.000 S unterstiitzte Betreuung von Krankenhausbiichereien durch den Biiche-
reiverband Osterreichs, das durch eine Ausfallshaftung bis zu 250.000 S ermglichte 8. Lesofantenfest des Vereins der
Freunde der Wiener Stidtischen Biichereien, der Ankauf von Medien in den Zuwanderersprachen fiir Lehrlingsbiiche-
reien — zur Verfligung standen dafiir 135.000 S — und die im Sommer durchgefiihrte Aktion ,Lesen im Park” des Inter-
nationalen Instituts fiir Jugendliteratur und Leseforschung (Subventionshhe: 200.000 S) genannt werden.

Gefordert wurden schlieflich noch etliche Projekte oder Vereinigungen, denen simtlich der Anspruch auf das Be-
gehen erfolgversprechender Wege in der Erwachsenenbildung, Musikerziehung und auerschulischen Jugendarbeit
zugrunde lag bzw. liegt.

Als Beispiele seien hier etwa

die von der Osterreichischen Orient-Gesellschaft Hammer-Purgstall organisierten Deutschkurse fiir Kinder mit

arabischer, persischer sowie tiirkischer Muttersprache,

die vom Burgcnliindisch-[(rnatischen Kulturverein in Wien gu‘rafrewn I,Ehrgﬁnge,

spezielle Italienischkurse der Societa Dante Alighieri,

Lehrginge zur Ausbildung auf den Gebieten Kurzschrift und Maschinschreiben (bzw. Tastschreiben auf Compu-

tern),

Kurse in Esperanto,

diverse Schulungsmafinahmen fiir Pflegefamilien,

die Prisentation musikpidagogischer Neuerscheinungen fiir Streicher und Gitarristen anlifllich einer Tagung der

Vereinigung der Lehrer fiir Saiteninstrumente in Osterreich, der Betrieb des Franz-Schubert-Konservatoriums fiir

Musik und darstellende Kunst, des Konservatoriums fiir Musik und Dramatische Kunst und der Ersten privaten

Musikschule Hietzing,

— Miitterseminare” des Katholischen Familienverbandes der Erzditzese Wien,
— die Fiihrung einer Horbiicherei durch den Osterreichischen Blindenverband,
— die Aktivititen des Vereins der Freunde der Kuffner-Sternwarte und

— die Tirigkeit des Vereins zur Geschichte der Volkshochschulen

angefiihrt.
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Im Rahmen der vorgegebenen Aufgabenstellung konnte das Landesjugendreferat 1993 viele der bisher be-
wihrten Aktivititen erfolgreich weiterfiihren. Obwohl in einigen Bereichen eine Obergrenze erreicht zu sein scheint,
wurde durch verschiedene Mafinahmen eine weitere Vergroflerung des Teilnehmerkreises erziele und damit die At-
traktivitit dieser bewihrten Veranstaltungsangebote nicht nur erhalten, sondern noch weiter verstiirkt. Die konzepti-
ven Uberlegungen bei einzelnen Vorhaben blicben grundsitzlich gleich; der iiberwiegende Teil der angebotenen Ak-
tionen war wie bisher mit einem fiir viele Bevélkerungsschichten leistbaren finanziellen Aufwand verbunden. Vor al-
lem fiir Akrivitdten mit eher konsumativem Charakter mufiten — bedingt durch das Selbstfinanzierungsprinzip — ent-
sprechende finanzielle Beitriige geleistet werden; viele der padagogisch wertvollen anderen Projekte konnten die Teil-
nehmenden jedoch wie bisher kostenlos in Anspruch nehmen. Die erwihnte Attraktivitit und vor allem der Be-
kanntheitsgrad der in Kooperation mit dem Verein ,Wiener Jugendkreis®™ umgesetzten Grofiveranstaltungsreihen er-
moglichten diesem eine nennenswerte Aufbringung von Sponsorleistungen seitens diverser Firmen und Organisatio-
nen.

Neben der Weiterfithrung zahlreicher bewihrter Aktivititen wurde die Titigkeit des Landesjugendreferates im Jahr
1993 durch zwei besondere Arbeitsschwerpunkte geprigt: der erstmals flichendeckend umgesetzten Einrichrung von
Spielplatzbetreuungen in zahlreichen Wiener Parkanlagen und der Ubersiedlung der Wiener Jugendleiterschule in
Riumlichkeiten im neu adaptierten Objekt in 8, Albertgasse 35. Mit den nach vorhergehenden Modellversuchen
1993 erstmals flichendeckend umgesetzten Parkbetreuungsakrivititen wurde auch eine gesellschaftspolitische Maf3-
nahme gesetzt, durch die nicht nur zu einer Ausbildung bzw. Verbesserung der Spielfihigkeit der Kinder beigetragen,
sondern ebenso dem Abbau sozialer Defizite entgegengewirke wurde.

Die Vielfalt der ingesamt angebotenen Aktivititen, durch die 1993 statistisch wieder rund 1,500.000 Wiener Kin-
der, Jugendliche und Erwachsene angesprochen werden konnten, wird durch den nachfolgenden Bericht niher doku-
mentiert, der jedoch nur einige der Akrivititen beispielsweise anfiihrt.

Auch im 21. Sommer des Ferienspiels wurden die zahlreichen Aktivititen wieder iiberdurchschnirdich gur ange-
nommen; bereits beim Erdffnungsfest am 4. Juli konnten 30.000 Besucher im Wiener Stadtpark gezihle werden.
Weitere Hohepunkte waren die Stadtwanderungen, die Ausstellungen im Naturhistorischen Museum und im Vélker-
kundemuseum sowie die Abenteuerwanderungen fiir die ganze Familie. Die gegeniiber dem Vorjahr mit
447,303 Personen riickliufige Gesamtfrequenz geht auf den geringeren Besuch der Bider-Station auf Grund der
schlechten Witterung zuriick. Bei den ,Abschluf8-Parties” auf Donauschiffen konnten hingegen 8.250 Teilnehmende
verzeichnet werden.

Das ,, Winter-Ferienspiel 1992/93“ ebenso wie das ,Semester-Ferienspiel 1993“ verzeichneten leichte Riickginge
der Besucherfrequenzen, die allerdings kleiner als die Verringerung der Kinderanzahl der entsprechenden Geburts-
jahrginge ausfielen. Durch Spezialisierung auf den jetzt relativ homogenen Altersbereich ergaben sich positive Aus-
wirkungen auf die inhaltlichen Gestaltungs- und Betreuungsméglichkeiten.

Seit 1991 konnten die , Wien spielt“-Aktivititen ausgeweitet werden und umfafiten 1993 bereits 21 Bezirke. Diese
»Bezirks-Ferienspicle“ wurden durch das starke Engagement der Bezirke ermbglicht, bestanden schwerpunkemiiflig
vor allem aus Aktionen in den Parkanlagen und erméglichten dariiber hinaus erste Kontakre zwischen den Kindern
und verschiedenen Institutionen, dffentlichen Einrichtungen oder auch Handwerksbetrieben in den Bezirken (rund
39.000 Besucher).

Die Angebote der Veranstaltungsreihe ,Jugend in Wien® wurden von den Jugendlichen zwischen 13 und 25 Jahren
wieder intensiv genutzt; allein in den Sommermonaten beteiligten sich etwa 250.000 junge Wiener/innen. Auf
Grund erhohter Nachfrage mufte die monatliche Auflage der , Jugend in Wien-Broschiiren® auf 45.000 Stiick gestei-
gert werden.

Die Veranstaltungsreihe bor 1993 Schwerpunkte im Bereich der Informationsangebote, vor allem bei den Hilfen
zur Berufsfindung; weiters wurde auch die regelmifige Diskussionsreihe , TatWort® zu aktuellen jugendrelevanten
Themen zur Motivierung der 13- bis 16jihrigen Jugendlichen eingefiihrr. Weitere Hohepunkte waren das Filmfesti-
val ,music on leinWand®, die Videoclipwerkstatt, der Graffiti-Workshop sowie der Kabarett-Newcomer-Austausch
mit Miinchen (Teilnehmeranzahl gesame: 606.724).

Am Bandwettbewerb ,,Pop-odrom 1993“ nahmen insgesamt 249 Gruppen und Solisten teil; in 32 Einzelveranstal-
tungen mit rund 8.000 Besuchern im ,Rockhaus” sowie in der Schluflveranstaltung im ,Bank Austria-Zelt" wurde
der ,Pop-odrom- Sieger 1993 ermittelt.

Fiir junge Wiener Formationen wurden 1993 in den neu adaptierten Bandproberiumen in den Stadtbahnbd-
gen/Wihringer Giirtel 170-172 ideale Probeméglichkeiten angeboten, die bei 150 jungen Bands auf Interesse
stieBen. Bis Jahresende konnten insgesamt neun Bands die angebotenen Proberiume, die sich durch Nutzerbeitrige
weitgehend selbst finanzieren sollen, in Anspruch nehmen.

Im Rahmen der Veranstaltungsreihe ,Familiensonntag® wurden an 10 Sonntagen im Jahr jeweils 13 bis
15 Einzelveranstaltungen an viele Wiener Familien durch die versendeten Programmfolder herangetragen. Mit rund
124.000 Besuchern konnte das Teilnehmerinteresse an dieser Aktion auf der bisherigen Hohe gehalten werden. Die
Akrion ,Freizeit und Familie” verzeichnete 1993 ein Ansteigen auf insgesamt 7.000 Aktionskartenbesitzer.

Simtliche Angebote im Rahmen der ,Schulaktionen” wurden 1993 im bisherigen Umfang weitergefithrt und im
Bereich der Kreativitits- und Partizipationsaktionen erweitert.
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Neben dem ,41. Redewertbewerb® g::hé—rten auch wieder die Aktionen ,Musik aktiv* und ,,Schulspiel akriv®, das
»Bezirksjugendsingen” sowie die ,,Chortage” zu den angebotenen Aktivititen. Bei der ,Bildungsinformationswoche”
wurden rund 3.200 Schullaufbahnberatungen vorgenommen.

Unter dem Sammelbegriff ,,Sonderaktionen” wurden wieder Nachfolgeprojekte von verschiedenen im ,Internatio-
nalen Jahr der Jugend” initiierten Vorhaben weitergefiihrt, darunter die Aktion ,Bunte Stadt“ (63 bemalte Flichen),
die ,Umweltaktionen®, wie z. B. die ,Jungwaldpflanzung” am Nationalfeiertag im 21. Bezirk (1.100 Teilnehmer) und
die ,Schulwaldaktion® in Aspern (230 Schiiler/innen). Im Rahmen von ,bezirksorientierten Aktionen® wurden ins-
gesamt sieben dezentrale Vorhaben an das Referat herangetragen; die von der Wiener Jugendleiterschule ausgehenden
externen Fortbildungs- und Schulungsmafinahmen konnten ebenso wie der ,Einsatzpool-Grofispiele® (Verleih von
entsprechenden Geriten fiir kleinere Organisationen/Initiativen usw.) wie bisher fortgefiihrt werden,

Unter dem Begriff ,Brennpunkt-Aktionen® wurde primir eine Studie iiber das Freizeitverhalten junger Menschen
in der Siedlung ,Am Schépfwerk™ in Auftrag gegeben. Als neue Aktivitit gab es verschiedene ,Partizipationsmodelle®,
die Wiener Kindern und Jugendlichen Maglichkeiten zur aktiven Mitbeteiligung und Mitwirkung an der Losung ak-
tueller gesellschaftspolitischer Fragen boten. Im Rahmen der bezirksorientierten Veranstaltungen wurden zu aktuellen
Themen sechs Sitzungen des , Jungen Gemeinderates” im Schuljahr 1992/93 durchgefiihre (Frequenz: 33 Schulen).

Die Broschiiren ,young life” (Freizeitgestaltungsméglichkeiten im Bezirk) und , Wiener Kultur- und Freizeitfiihrer
fiir behinderte Kinder und Jugendliche® (Hilfen fiir alle Behinderten zur Nutzung von Freizeitangeboten) unterzog
man 1993 einer weiterfiihrenden Bearbeitung, so dafl 1994 redigierte und aktualisierte Auflagen dieser Informations-
schriften herausgegeben werden kénnen.

Im Rahmen der Aktion ,Miteinander” wurden 1993 insgesamt 28 verschiedene Projekte unterstiitzt.

Nach vorangegangenen Pilotversuchen zum Bereich ,Parkbetreuung/betreute Spielplitze” im 5. und 20. Bezirk
war es im 1993 erstmals méglich, ein relativ flichendeckendes Netz von betreuten Spielplitzen in Wien einzurichten.
Neben der Ausbildung und Verbesserung der Spielfihigkeit von Kindern und Jugendlichen bestand die Zielsetzung
unter anderem in verschiedenen Akzenten zum Abbau sozialer Defizite (Generationen-/Nutzerkonflikte) sowie im
Schurz der Anlagen vor Vandalismus und Devastierung durch regelmifige Bespielungen als priventive Mafnahmen.
Von diesem weitreichenden Angebot machten insgesamt 16 Wiener Bezirke Gebrauch, wobei 39 Parkanlagen einbe-
zogen waren. Im Hinblick auf die geplante Weiterfithrung der Aktivititen ab dem Friihjahr 1994 wurde bereits 1993
begonnen, umfassende Ausbildungsprogramme im Rahmen des Instituts fiir Freizeitpidagogik/der Wiener Jugend-
leiterschule zu organisieren.

Die zur Férderung des Spiels bei Jugendlichen und Familien gegriindete Spielebox konnte 1993 ihre beiden we-
sentlichsten Aufgabenbereiche — die dezentralen Spielaktionen und den Spieleverleih — weiter ausbauen. Insgesamt
50 Aktionen an 140 Aktionstagen in 20 Bezirken wurden von 16.771 Kindern und Jugendlichen sowie 5.144 Er-
wachsenen besucht. Die in den letzten Jahren vermehrt umworbene Zielgruppe der 13- bis 16jihrigen konnte auch
hier durch entsprechende Zusatzangebote an Spielen bei den ,Spieltagen — Spielen im Park® oder der ,,Computerspie-
le-Werkstatt“ verstirke angesprochen werden. Im Rahmen der Entlehntitigkeit der Spielebox wurden insgesamt
4.544 Spiele an 1.879 Entlehner (Private und Jugendgruppen, Schulen, Elternvereine, Initiativen usw.) verborgt.

Die Entlehnung von Materialien der ,Marerialverwaltung” an Organisationen, Schulen bzw. Elternvereine konnte
1993 ein weiteres Ansteigen verzeichnen (275 Organisationen/90 Schulen/ 4,102 Entlehnungen).

Eine durch die Eréffnung der U-Bahn-Linie U3 bedingte Erhshung der Passantenzahlen der U-Bahn-Passage Bel-
laria trug dazu bei, den Bekanntsheitsgrad der ,Jugend-Info Wien“ weiter zu steigern. Neben den iiblichen Informari-
onstitigkeiten, Ticketservice usw. konnte 1993 auch eine verstirkte Inanspruchnahme der in der Informationsstelle
angebotenen Beratungsméglichkeiten festgestellt werden. Erginzend zu den zeitintensiven Schwerpunktberatungen
zu Themen wie z. B. Zivildienst und Rechtsberatung wurde mit der Planung von umfassenden Informationsmateria-
lien/Broschiiren begonnen, so daf in der Folge Broschiiren zu Themen wie z. B. ,Ferialjobs®, ,Ferien (Ferienlager)®,
»Gewalt und sexueller Milbrauch® und , Drogen® herausgebracht wurden.

Auf Grund der zahlreichen Kontakte und Kooperationen mit 6ffentlichen Stellen, Organisationen und Institurio-
nen konnte z. B. eine Einbindung in das Projekt ,Plattform gegen Gewalt in der Familie“ des Bundesministeriums
fiir Umwelt, Jugend und Familie erreicht werden, wobei die Jugend-Info Wien zudem als Vernerzungstrigerin im Be-
reich ,Gewalt unter Jugendlichen® fiir Wien, Niederosterreich und das nérdliche Burgenland fungierr.

Im Rahmen der seit Jahren gepflogenen internationalen Kontakte fanden Begegnungen zwischen Vertretern von
osterreichischen Informationsstellen (ARGE Jugend-Infos) und Funkrtioniren slowakischer, ungarischer und russi-
scher Einrichtungen, aber auch Besuche von Delegationen aus Lindern, wie z. B. Grofbritannien, Norwegen, Israel,
Deutschland, Ruminien, Belgien und China, start.

Zu wesentlichen Arbeitsschwerpunkten 1993 zihlte weiters die Erstellung eines ésterreichweiten EDV-Info-Program-
mes fiir die einzelnen Jugendinformationsstellen in Osterreich im Zusammenwirken mit dem Bundesministerium fiir
Umwelt, Jugend und Familie. Die , Jugend-Info Wien® wurde 1993 von rund 50.000 Personen in Anspruch genommen.

Mit Verleih und Groflveranstaltungen konnten die Mitarbeiter/innen des Medienzentrums im Jahr 1993
8.214 Personen bei 699 Einzelaktivititen bzw. Einsitzen betreuen.

Als neues Projekt wurde das ,U3-Jugendfenster” initiiert; dabei wird Jugendgruppen die Maglichkeit geboten, in
Vitrinen in der U-Bahn-Unterfiihrung , Volkstheater” ihre Anliegen zu prisentieren und an die Offentlichkeit heran-
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zutragen, wobei die Mitarbeiter/innen des Medienzentrums beratend zur Seite stehen. Als praktische Auswirkung im
Bereich der Printmedien-Arbeit wurde in Kooperation mit dem Wiener Integrationsfonds das Zeitungsprojekt
»ECHO" realisiert; diese Zeitschrift ist die erste und einzige von auslindischen Jugendlichen fiir auslindische Jugend-
liche herausgegebene Broschiire.

Im Bereich ,Filmpidagogik und Medienarbeit™ erméglichte das Kinderfilmfestival 1993 interessierten Kindern
durch Gespriche und Diskussionen mit Regisseuren und Darsteller/innen auch einen Einblick in die Filmwelt fern
von Hollywoodglanz. Durch weitere themenzentrierte Veranstaltungen, wie z. B. die ,Umwelt-Filmtage” oder das
»Studentinnenfestival“, konnte sich das Kinder- und Jugendfilmzentrum im ,Kosmos-Kino" weiter als Festival-Kino
etablieren. Weitere Schwerpunkte der inhaldichen Arbeit lagen auch auf dem Sektor der Schulfilmerzichung. Beson-
ders die fiir Schulen geeigneten Veranstaltungen an Vormittagen wurden stark in Anspruch genommen.

Die Koordination der Programme mit den ,Jugend in Wien"-Akrtivititen erfuhr zudem eine Intensivierung;
Hohepunkr dieser Bemiihungen war die ,music on leinWand"-Veranstaltung zu Sommerbeginn. Bei den vielseitigen
Programmangeboten konnten insgesamt 82.953 Besucher im Kinder- und Jugendfilmzentrum ,Kosmos-Kino® ver-
zeichnet werden.

Das neue Institut fiir Freizeitpidagogik, dem auch die Wiener Jugendleiterschule eingegliedert ist, bot 1993 insge-
samt 12 Seminare mit Themen wie ,Moderationstechnik”, . Kommunikation und Kijrpcrsprache“. »Betreutes Spiel”
u.a.m. an (192 Teilnehmer/innen aus diversen Verbiinden und Organisationen).

Neben vielfiltigen Fortbildungsveranstaltungen fiir ehrenamdiche Jugendleiter/innen, darunter 19 Seminare,
7 Kreativwerkstirren, 13 Info-Mittwoche, 3 Workshops und ein Grundkurs, wurden auch zahlreiche Vcranstaltungcn
zu Themen wie ,Offentlichkeitsarbeit”, ,Konfliktbewiltigung”, ,EG und Jugendarbeit, ,Umwelt spielend begrei-
fen® oder ,Biiromanagement fiir Jugendorganisationen® durchgefiihrt, die von insgesamt 1.066 Mitarbeiter(n)/innen
von Jugendorganisationen, Sozialpidagog/inn/en, Lehrer(n)/innen, Psycholog/inn/en, Kindergirter(n)/innen u. &
besucht wurden. Nach der Ubersiedlung der Jugendleiterschule in die neu adaptieren Riume im Objeke in 8, Albert-
gasse 35, konnte der im Herbst gestartete Grundkurs 1/93 bereits in diesen neuen Riumlichkeiten begonnen und zu
Jahresende 1993 von allen Teilnehmer/innen im Theorieteil erfolgreich abgeschlossen werden.

Im Rahmen der Partizipationsmodelle fiir Kinder und Jugendliche wurde dem Landesjugendreferat neben dem
,Jungen Gemeinderat* auch die Leitung einer Arbeitsgruppe iibertragen, in der alle Landesjugendreferate Osterreichs
vertreten waren und die eine Broschiire zum Thema ,Partizipation” (Kinder- und Jugendparlamente) zu erstellen und
Ende 1993 herauszubringen hatte. Eine gemeinsam mit dem Osterreichischen Bundesjugendring durchgefiihrte Ta-
gung im Wiener Rathaus behandelte das Thema ,Wert der verbandlichen Jugendarbeit®; aus akruellem Anlafl wur-
den iiberdies konzeptive Vorstellungen zur Arbeit mit rechtsorientierten Jugendlichen in einer Arbeitsgemeinschaft
unter Leitung des Oberdsterreichischen Landesjugendreferates eingebracht. Weiters konnte das Landesjugendreferat
vielfiltige Aktivititen bei Veranstaltungen wie z. B. der ,Kinder-Ideen-Messe” oder der ,Jugend-Info-Messe” prisen-
tieren.

Die Veranstaltungsreihe ,,Jugendstammtisch bot Jugendorganisationen wieder Kontakte mit zustindigen Verant-
wortlichen und Fachkriften der kommunalen Jugendarbeit sowie Gelegenheit zum Diskutieren.

Zur Information der Wiener Jugendorganisationen wurde 1993 auch insgesamt 10mal die Informationszeitschrift
»Jugend akruell” herausgegeben.

Kontaktveranstaltungen im internationalen Bereich gab es 1993 auf den beiden bisher bestehenden Ebenen, also
dem Austausch von Delegationen, Mitarbeiter/innen bzw. Funktioniren/innen von mit kommunaler Jugendarbeit
befafiten Institutionen und verschiedenen Informations- und Prisentationsveranstaltungen.

Die ,4. Wiener internationalen Jugendfachgespriche® von 21. bis 26. November 1993 brachten Beitrige zum
Thema ,Jugend und Gewalt in Grofistidten” und waren Schwerpunkt des Informationsaustausches von 30 Teilneh-
mern aus 6 europidischen Nationen. Zahlreiche Delegationen aus Lindern wie z. B. Groflbritannien, Japan, Deutsch-
land, Ungarn, Belgien, Ruf8land, Nordamerika oder Israel liefen sich iiber die Jugendarbeit in Wien informieren und
verschiedene Einrichtungen zeigen. Austauschprogramme wurden wieder mit Hamburg, Miinchen, Bonn und Israel
realisiert.

Bei vielen sportlichen Freizeirgestaltungsakrivititen wurde versucht, die im Zusammenwirken mit der MA 51 er-
stellien Angebote vermehrt einzubinden. Der iiber den Verein ,Wiener Jugendkreis® betriebene Schistall (Ausrii-
stungsverleih) konnte durch seine auch 1993 im bisherigen Umfang betricbene Entlehntitigkeit vielen Kindern aus
allen Wiener Bevélkerungsschichten die Teilnahme an Wintersportakrtivititen (Schikurse, Tagesschifahrten usw.) er-
leichtern.

Mit einem Geschenk der Stadt Wien in Form des Buches ,,Wien — Perspekrtiven einer Stadt” gratulierte der Biirger-
meister all jenen jungen Wienerinnen und Wienern, die 1993 ihre Volljahrigkeit erreichten, und wies mit dem Jung-
biirgerbrief sowie einer Broschiire auf jene Rechte und Pflichten hin, die die jungen Biirger/innen nun durch ihre
Volljihrigkeit erlangt haben.

An den zur Wahl angebotenen Jungbiirgerveranstaltungen, darunter Auffithrungen des Musicals ,Elisabeth® im
Theater an der Wien, der Jungbiirgerball in den Festsilen des Rathauses, Pop-Konzerte mit den Gruppen ,Bon Jovi®,
»Scorpions” oder ,,Ludwig Hirsch® sowie Orchesterkonzerte mit den ,Wiener Symphonikern® oder den ,,Moskauer
Philharmonikern®, nahmen insgesamt 15.855 junge Wiener/innen teil.
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Im Bereich der auflerschulischen Jugendbetreuung wurden fiir 1993 Férderungsmittel in der Gesamthéhe von
168,598.000 S veranschlagt. Der mit 95,775.000 S groBte Teil dieser Forderungsbetrige ging an den , Verein Jugend-
zentren der Stadt Wien® fiir die Fithrung und den Betrieb der Zentren. Mit den fiir Objekterhaltungs- und Sanie-
rungsmafinahmen gewidmeten Forderungsmirtteln konnten verschiedene Adaptierungs- und Umbauarbeiten in eini-
gen Jugendzentren in Angriff genommen werden. Neue Akzente im Bereich der mobilen und aufsuchenden Jugend-
arbeit mit priventivem Charakter wurden mit der Einrichtung des Projektes ,,Backstage” im 10. Bezirk gesetzt.

Der Verein ,,Wiener Jugendkreis“ erhielt 1993 zur finanziellen Abwicklung und organisatorischen Unterstiitzung
der vom Landesjugendreferat mitorganisierten Aktivititen Férderungsmittel in der Gesamthéhe von 49,250.000 S.
Die geplanten Adaptierungsarbeiten im Objekt in 8, Albertgasse 35, wurden weitergefiithre. Mit Férderungsmitteln in
der Héhe von 4,000.000 S (Rate 1993) werden auch entsprechende Riumlichkeiten fiir die ,Spielebox” geschafft:n.

Die Aktivititen der im ,Osterreichischen Bundesjugendring” vertretenen Wiener Kinder- und Jugendorganisatio-
nen sowie des Ringes Freiheitlicher Jugend Wien und der Griinalternativen Jugend wurden mit einem Gesamtbetrag
in der Héhe von 4,720.000 S (Basisforderung) unterstiitzt.

Sonstige Jugendklubs und -zentren erhielten Subventionen in der Gesamthihe von 3,600.000 S. Fiir den Bereich
der ,Alternativszene® wurden Férderungsbeitriige in der Héhe von 5,350.000 S beantragy; fiir den Verein
»Rosa-Lila-Tip" stand eine Subvention in der Héhe von 250.000 S zur Verfiigung,

Zur Forderung des musikalischen Verstindnisses der Wiener Jugend wurden von verschiedenen Trigern umgesetz-
te Aktvititen, darunter vor allem die Aktion ,Musik héren — Musik verstehen™ des Vereins der Freunde der Musik-
lehranstalten der Stadt Wien sowie ,Jugend musiziert, mit Forderungsmitteln in der Hohe von insgesamt
2,871.900 S unterstiitze. Fiir die erstmals fliichendeckende Umserzung der Aktion , Betreute PﬂrkanlagenfSpiclplﬁtze"
gab es Zuschiisse in der Hohe von 1,226.084 S an insgesamt 16 Wiener Bezirke.

Anderen im Bereich der auflerschulischen Kinder- und Jugendbetreuung titigen Vereinen und Gruppen wurden
weitere Subventionen sowie Sachunterstiitzungen in verschiedener Form (z. B. Pokale, Ehrenpreise u. 4.) — zumeist
iiber den Verein ,Wiener Jugendkreis“ — gewihrt.

Das Konservatorium der Stadt Wien, die 17 Wiener Bezirksmusikschulen und die Kindersingschule, zusammenge-
faflt in den Musiklehranstalten der Stadt Wien, konnten auch 1993 ihre Position in der Wiener Kulrur- und Bil-
dungsszene behaupten bzw. weiter festigen und so ihrem bildungs- und kulturpolitischen Auftrag nachkommen.
Durch die reilweise Einbeziehung des Konservatoriums in das Kunsthochschulstudiengesetz besteht in vielen Berei-
chen eine Gleichstellung zur Hochschule fiir Musik und darstellende Kunst, was den Studenten und dem Institut
gleichermaflen eine Vielzahl von Vorteilen bringt.

Die Schiilerbewegung ergab im Schuljahr 1992/93 (Konservatorium Stand per 31. Mirz 1993 bzw. 31. Oktober
1993 fiir die beiden anderen Einrichtungen) folgendes Bild: Konservatorium: 1.705 Studierende (nach Fichern), da-
von 424 Auslinder aus 46 Staaten. Die Musikschulen besuchten 4.182 Schiiler, die Kindersingschule 2.915. Gesamt-
schiilerzahl der Musiklehranstalten betrug 8.802. Am Konservatorium wurden 79 Diplom- und 33 staatliche Lehr-
befihigungspriifungen sowie eine Seminarpriifung in Ensembleleitung mit Erfolg abgelegt.

Ein wesentlicher Bestandteil der Ausbildungsprogramme an den Musiklehranstalten sind die Veranstaltungen, in
denen sich Studenten und Schiiler einem éffentlichen Publikum stellen miissen. Stellvertretend fiir alle anderen Auf-
filhrungen seien hier das traditionelle Orchesterkonzert des Konservatoriums unter der Leitung von Direktor Ger-
hard Track im Groflen Musikvereinssaal und das ,Festliche Singen® der Kindersingschule unter der Leitung von Prof.
Otto Partmann im Konzerthaus erwihnt.

Viele Akrivititen wie etwa die Abhaltung eines Operettenseminares mit Sandor Nemeth und Gaby Bischof, eines
Horn-Workshops mit Chris Griffiths, von Konzertauffiihrungen in Olmiitzz und im Wiener Stephansdom sowie im
Arkadenhof des Wiener Rathauses haben den praxisorientierten Unterricht vervollstindigr. Dariiber hinaus har das
Jugendorchester des Konservatoriums bei der Aktion ,Licht ins Dunkel® des ORF mitgewirkt. In Zusammenarbeit
mit dem Verein der Freunde der Musiklehranstalten haben Klangkorper, Ensembles und Abreilungen eine Vielzahl
von Veranstaltungen im Rahmen der Aktion ,Musik héren — Musik verstehen® fiir die Wiener Schuljugend bestrit-
ten. Aber auch in kleinerem Rahmen hat es rund 450 vom Veranstaltungsreferat des Konservatoriums organisierte
Konzerte und Auffiihrungen gegeben. In diesen Vortragsabenden der einzelnen Klassen und Abteilungen wurden im-
mer wieder der hohe Ausbildungsstand und die ausgezeichnete Qualitir des gebotenen Unterrichts von Schiilern und
Studenten der Musiklehranstalten eindrucksvoll unter Beweis gestellt.

Wieder groﬁen Erfulg hatte die .F.uﬂ:ijhrung Der Nuftknacker® der B3J|ettabtei|ung des Konservatoriums im
Theater AKZENT. Auffithrungen der Schauspielabreilung im Grofen Saal des Konservatoriums unter anderem mit
Arthur Schniczlers »Reigen® und Molieres ,Der Menschenfeind” sowie — im neu renovierten Veranstalrungssaa] der
Musikschule Donaustadr — die Auﬂ:ijhrung der Tragi:idie “Frﬁhlings Erwachen® von Frank Wedekind zeugten vom
hohen Ausbildungsniveau am Konservatorium.

Veranstaltungssile und Unterrichtsriume des Konservatoriums wurden schlieflich, wie etwa seit Jahren zur Abhal-
tung der Wiener Meisterkurse, 1993 auch fiir einen Akkordeonwettbewerb der VAMO gegen Entgelt zur Verfiigung
gestellt.

Hinsichdich der Modeschule der Stadt Wien sind 1993 folgende Aktivititen besonders hervorzuheben: Vom
12. bis zum 26. Juni 1993 wurden die Sommermodeschau unter dem Motto ,Zwielicht™ und die Kreppapier-Revue
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unter dem Titel ,déja vu” im Schlofpark priisentiert. Bei diesen Veranstaltungen konnten wichrige auslindische Be-
sucher begriifft werden (eine chinesische Handelsdelegation mit dem stellvertretenden Minister fiir Leichtindustrie,
Abordnungen von der Menschenrechtskonferenz bzw. der KSZE, der bulgarische Verteidigungsminister usw.).

Durch das auferordentliche Engagement von Lehrkriiften war es maglich, verschiedene Ausstellungen zu gestalten
(Werkschauen am Spittelberg und in der Virgilkapelle). Dank guter Kontakte zur Privatwirtschaft gelang es auch, bei
diversen Firmen Schiilerarbeiten zu prisentieren (Austria Center Vienna, Cafe Stein, Adil Besim, Mercedes-Benz und
Wunderl-Schuhe). Das Ansehen der Schule in Fachkreisen wurde durch die Beteiligung an zahlreichen Ideenwertbe-
werben und Entwurfsauftrigen bestitigt. Neben bekannten Marken wie ,Triumph® (Bademode) und ,Legero®
(Schuhe) ist vor allem die Teilnahme beim ,Staatspreis fiir Gestaltendes Handwerk®, der vom 6sterreichischen Insti-
tut fiir Formgebung verliehen wird, zu nennen. International behaupten konnte sich die Modeschule durch die Mit-
wirkung beim ,World Fashion Contest” in Gifu, Japan (1 Schiiler) und beim ,Fashion Future Award® der
Igedo-Diisseldorf (3 Schiiler). Hier wurde der 1. Preis im Bereich ,Festliche Bekleidung™ erreicht. Groffen Anklang
fand auch die Prisentation der von Hetzendorf entworfenen Uniformen fiir den ,, Wiener Klangbogen®, die beim Ball
auf Schloff Wilhelminenberg erfolgte. Weiters wurde fiir die Wiener Philharmoniker eine Kunstkarten-Serie entwor-
fen und realisiert. Eine grofe Auszeichnung war die Uberreichung des ,Mode-Oscar* durch den Club der Modekauf-
leute (bisher nur an Einzelpersonen wie z. B. Prof. AdImiiller verlichen). Er wurde zum ersten Mal einem Institur fiir
Verdienste um die Mode iiberreicht. Aufer in einschligigen dsterreichischen Fachpublikationen wurde die Mode-

schule in verschiedenen in- und auskindischen Tageszeitungen, Magazinen und Journalen positiv erwihnt. Auch der
OREF berichtete mehrfach (,Seitenblicke®, ,,Osterreich heute®, Radio Wien).

Die im Vorjahr begonnene Restaurierung der Festriume konnte in vier Riumen abgeschlossen werden. Weiters
wurden die vier Sphingen und die hofseitige Balkonbriistung unter Aufsicht des Bundesdenkmalamtes instand ge-
sezt. Die vollstindige Erneuerung der Elektroinstallation in allen Festriumen war sicherheitstechnisch notwendig.
Mit dem Einbau einer Brandmeldeanlage fiir die historischen Riume wurde bf.;%(mncn. Erstmalig wird dabei ein in
der Schweiz und in Deutschland in historischen Gebiuden erprobtes System in Osterreich zur Anwendung kommen.
Dadurch sind teilweise umfangreiche Baumafinahmen (insbesondere der Einbau von Brandschutztiiren) erforderlich,
die aus budgetiren Griinden nur etappenweise realisiert werden kinnen. Im abgelaufenen Budgetjahr wurden fiir die
von den MA 26, 32 und 34 in Auﬁrag gcgchcnen Arbeiten ein Betrag von 2,700.000 S aufgr:wcndf:[.

Das Lehrerkollegium der Modeschule umfafite 44 Personen (22 voll- und 22 teilbeschiftigt). Der Stand des
Verwaltungspersonals belief sich auf 15 Personen. Der Schiilerstand betrug im Jinner 1993 151 und im Dezember

1993 145.

Die Landesbildstelle hat 1993 die EDV-mifige Erfassung und Archivierung des Medienangebotes abgeschlos-
sen. Damit Hand in Hand ging eine iibersichtlichere Gestaltung des Angebotes. Nach Auswertung einer umfangrei-
chen Fragebogenaktion werden nicht mehr zeitgemiifle oder unterrichtsgerechte Medien aus dem Verleih genommen.
Ziel dieser Umstellung ist die Rationalisierung und Effektivierung der Verleihditigkeit und die Erstellung eines neuen
Verleihkataloges. Das Medienangebot konnte durch gezielte Ankiufe aktualisiert und bereichert werden. Den Geriite-
verleth mufite man der Nachfrage entsprechend um einen weiteren Videogrofibildprojektor und um Kom-
paktkameras fiir die Schulfotografie erweitern. Im Rahmen der bereits bewiihrten Zusammenarbeit mit den Landes-
bildstellen Niedersterreich und Oberésterreich wurden folgende Unterrichtsfilme beauftragt und von der Erstellung
des Drehbuches bis zum Rohschnitt und der Endabnahme begleiter: Der Luftverkehr, Die Post, Das Pferd, Lebens-
raum Hochgebirge. Da die Landesbildstelle nur die Kopierkosten zu bezahlen hartte und die gesamten Produkrions-
kosten von den Produzenten getragen wurden, ergab dies eine Ersparnis von iiber 1,000.000 S. Die Filme fiillen be-
stehende Themenliicken und stehen den Schulen ab Jinner 1994 iiber den Verleih der Landesbildstelle zur Verfii-
gur‘lg.

Im Auftrag der politischen und administrativen Stadtverwaltung wurden seitens der Fotoabteilung umfangreiche
Reportagen und Dokumentationen durchgefiihrt. Einige ,,Highlights“ waren: Eintragung in das ,Goldene Buch der
Stadt Wien* durch UN-Generalsekretiir Boutros-Ghali und den italienischen Staatsprisidenten Scalfaro, Verleihung
des ,Schumpeterpreises” an Kanzler Kohl, Festempfang fiir Kénigin Sirikit von Thailand und Prinz Philipp von
Grofbritannien in seiner Eigenschaft als Prisident des World Wildlife Fund. Die Baudokumentationen in den Berei-
chen Stadtplanung und -entwicklung sowie U-Bahn-Bau wurden auftragsgemifl ausgefiihrt und die Ausstellungen
bei der Umwelttechnikmesse UTEC entsprechend betreut. Fiir die Volksschulen des 19. Bezirkes konnte eine um-
fangreiche Bezirksdiareihe angefertigt und im Rahmen einer Prisentation im Bezirksmuseum Débling den anwesen-
den Volksschuldirektoren iiberreicht werden. In Zusammenarbeit mit dem Buchklub der Jugend wurden aus zwei
Kinder- und Jugendbiichern Reproaufnahmen von Illustrationen erstellt, die gemeinsam mit den Biichern fiir die Le-
seerzichung an den Volksschulen angeboten werden.

Das Foto- und Diaarchiv erfuhr eine Umgestaltung und — durch ein neues Gerit, das Negative als Positive visuali-
siert sowie Auszugsvergréferungen am Bildschirm erméglicht — eine Modernisierung bzw. Erhthung der Benutzer-
freundlichkeit.

Der Ausbau des Flugbildarchives wurde weiter fortgesetzt.




Folgende Auftrags-Filmproduktionen waren 1993 in Arbeit bzw. wurden fertiggestellt:

LU 6 Nord — bitte kommen®, MD-Baudirektion-U-Bahn-Bau, Ausbau der U 6 in Richtung Floridsdorf

+ Wiener EnrwicHungszonﬂn", MA 18, Video- und Flugbilddokumentation

»Bau des rechten Hauptsammelkanals Ost“, MA 30, Baudokumentation

»Schwemmwagen®, MA 30, Informationsvideo fiir UTEC 93 und Schulungsfilm

»Staustufe Freudenau®, MA 45, Informationsfilm fertiggestellt und Dokumentation weitergefiihrt

»Audio-Vision Wildalpen“, MA 31, Erstellung mehrsprachiger Versionen (englisch, franzésisch und italienisch)

der Multivisionsschau

»Die Okologische Stadt“, Biiro Stadtrar Edlinger, Videodokumentation der Ausstellung mit Schwerpunkt Kinder

in der Ausstellung

Als Eigenproduktion ist zu nennen:

Stadt im Spiegel, Videoedition iiber 25 Jahre Baudokumentation durch die Landesbildstelle

Unter Betreuung von Fremdproduktionen firmierten:

Schulungsfilm Abfallentsorgung, Wiener Krankenanstaltenverbund

Zusammenstellung historischer Materialien, ORF (Portisch)

In einer Festveranstaltung im Kino der Landesbildstelle unter dem Titel ,25 Jahre Baudokumentation durch das
Filmreferat der Landesbildstelle” wurde der neueste U-Bahn-Film ,U6 Nord — bitte kommen® prisentiert und die
Videoedition ,Stadt im Spiegel®, bestehend aus 16 Dokumentationsfilmen, vorgestellt und an Herrn Stadtbaudirek-
tor Dipl.-Ing. Bechyna iibergeben. Ehrengiiste dieser Veranstaltung waren Frau Vizebiirgermeisterin Smejkal und
Herr amesfithrender Stadtrar Hawzl. Die Edition erfreut sich grofler Nachfrage: 1993 konnten bereits iiber 300 Titel
verkauft werden.

Die Reparaturen und Serviceleistungen an den audiovisuellen Geriten wurden durch die Mitarbeiter des Techni-
schen Dienstes im geforderten Umfang durchgefiihrt. Durch Ersatzteildemontage von skartierten Geriiten und Ei-
gcnhmtcllung von Ersatzteilen, die am Marke nicht mehr erhildich sind, konnten schadhafte Geriite einer weiteren
Verwendung zugefiihrt werden. Der Schulverwaltung wurde dadurch zu Einsparungen fiir Neuanschaffungen verhol-
fen. Die Mirtarbeiter der Technik betreuten auch die Filmvorfilhrungen im Kino der Landesbildstelle und in der Be-
rufsschule Lingenfeldgasse sowie die Medienprisentationen in den Veranstaltungsriumen des Rathauses. Dariiber
hinaus wirkten sie in den Bereichen Beleuchrung und Tontechnik an den Dreharbeiten der Filmproduktion mit.

Im Kino der Landesbildstelle wurde wieder die Aktion ,Innerschulische Filmerzichung” sowie 1993 zum zweiten
Mal die Veranstaltung , Wiener Video- und Filmrage" durchgefiihrt. Weiters stand das Kino den Begutachrungskom-
missionen der MA 7 und der Bundeskinder zur Verfiigung. Auch die Filmvorfiihrerpriifungen durch die Kulturabrei-
lung fanden hier statt. Insgesamt konnte eine durchgehende Auslastung des Kinos erreicht werden.

Die Auscinandersetzung in der Schule mit Struktur und Wirkungsweise der Medien und der didaktische Me-
dieneinsatz im Unterricht gewinnen immer mehr an Relevanz. Dies bedeutet einen verstirkten Unterstiitzungsbedarf
der Schulen in der praktischen Medienarbeit und -erzichung. Diesem Umstand Rechung tragend, wurde an der Lan-
desbildstelle ein pidagogisches Referat eingerichtet, das im Einvernehmen mit dem Stadtschulrat fiir Wien von zwei
Lehrern mit je einer halben Lehrpflichtermifligung betreur wird. Hauptaufgaben des neugeschaffenen Referates sind
Beratung und Unterstiitzung der aktiven Medienarbeit an den Schulen (Projektunterstiitzung), verstirkte Informati-
on der Lehrer/innen durch ,direct- n'l:liling,"1 Erarbeitung und Verteilung von Begleitmaterialien und Skripten fiir
den Medieneinsatz, Fiihrung eines Geriteverleihs fiir Schulen (Audio- und Videogerite, Fotokameras usw.), Konzi-
pierung von Informations- und Schulungsveranstaltungen, Erstellung von Layout und pidagogischen Beitrigen fiir
die Informationszeitschrift ,LaBi-richt” der Landesbildstelle sowie die Kuurdinierung und Unterstiitzzung der gemein-
samen Veranstaltungen mit der Zentralen Arbeitsgemeinschaft fiir Medienerziehung.

Die zahlreichen in diesem Bereich im Jahr 1993 gesetzten Aktivititen lassen sich in drei Abschnitte untergliedern:

1. Projektbetreuung: Von den iiber 30 durch die Landesbildstelle betreuten Projekten sind die Unterstiitzung der
Schiilerzeitung , TOP® der Hauptschule Neubaugasse, die auch Schiilerbeitrige in serbokroatischer und tiirkischer
Sprache beinhalter, sowie die Videoproduktionen ,.Der Film fiir den Frieden® — die Verfilmung eines Kinderbuches
durch eine Volksschulklasse -, ,,Der Zauberstein® — ein Video iiber eine von den Schiilern an der Volksschule Pfeilgas-
se entwickelte fantastische Geschichte — und ,Steffl* — ein Film, in dem eine Projektwoche durch ein Video mit
Spielhandlung dokumentiert wurde — zu nennen. Das letztgenannte Video erhielt den Férderpreis des Bundesmini-
steriums fiir Unterricht und Kunst bei den 2. Wiener Video- und Filmrtagen.

2. Veranstaltungen: 1993 wurden im Kino der Landesbildstelle in Zusammenarbeit mit dem Verein ,Wiener Ju-
gendkreis® die ,2. Wiener Video- und Filmtage® durchgefiihrt, die schulischen und auRerschulischen Gruppen die
Prisentation und Diskussion ihrer filmischen Werke in Anwesenheit einer fachkundigen Jury erméglichten.

3. Produktionen: Fiir den Sachuntericht an den Leopoldstidter Volksschulen wurde das interaktive Video ,Zu
Hause in der Leopoldstadt™ produziert. Das Video dauerr, aufgereilt in kurze Einheiten von maximal 10 Minuten,
insgesamt 55 Minuten und wurde mit umfangreichem Begleitmaterial in einem Medienkoffer den Volksschulen des
Bezirkes kostenlos zur Verfiigung gestellt. Die Priisentation fand im Festsaal der Bezirksvorstehung Leopoldstadt start
und bei den Fachleuten und Pidagogen grofle Anerkennung. Das Video ,Gemeinsam”® iiber die Pidagogik in Inte-
grationsklassen dient dazu, Eltern und Lehrer/innen Einblick in den Alltag einer Integrationsklasse zu bieten und die
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Maglichkeit der Integration behinderter Kinder in den Regelunterricht aufzuzeigen. Und die Audio- Kassettenreihe
“Hﬁrbcispiclc“ soll Schiilern mit niche-deutscher Mut:crsprachc das Erlernen der deutschen Sprachc erleichtern.

Bei den Wiener Stidrischen Biichereien wurden 1993 4,608.518 Entlehnvorgiinge registriert; gegeniiber 1991 be-
deuter das eine Steigerung der Lesefrequenz um 9,64 und gegeniiber dem Vorjahr sogar um 15,59 Prozent. Der be-
trichtliche Anstieg gegeniiber 1992 ist allerdings zum Teil auf den Umstand zuriickzufiihren, daff damals wegen der
Umstellung auf ein neues EDV-Bibliothekssystem die fiinf stirksten Zweigstellen bis zu 11 Wochen geschlossen wa-
ren. Der Anstieg gegeniiber 1991 zeigt jedoch den wirklichen Erfolg der Stidtischen Biichereien.

Die Einnahmen aus der Entlehn- und Einschreibgebiihr bzw. ab 1. Mirz 1993 aus den Zeitgebiihren (jihrliche
oder monatliche) sowie der Uberschrcitungs— (oder Mahn-) und Vorbestellgebiihr sind gegeniiber dem Umstellungs-
jahr 1992 und auch gegeniiber 1991 etwas gestiegen: 1993 betrugen sie 5,663.635 S. Insgesamt kann die Gebiihren-
reform, wie sie weiter unten niher beschrieben wird, als aufkommensneutral angesehen werden.

Die im Vorjahr baulich erneuerte Zweigstelle in 3, Rabengasse 6, konnte 1993 komplett neu mébliert und den
Lesern somit in vollkommen saniertem Zustand zuginglich gemacht werden. Sie fiigt sich jetzt gut in das in den letz-
ten Jahren renovierte Ensemble des Rabenhofes ein, der ein Musterbeispiel fiir die Vitalitit und Qualitic der groflen
Gemeindewohnanlagen der Zwischenkriegszeit darstellt. Die schon in den Vorjahren begonnene Renovierung der
Zweigstelle in 7, Neustiftgasse 69, wurde 1993 mit der Anfertigung neuer Biicherregale fortgesetzt und wird 1994
abgeschlossen sein. Die Sanierung der Zweigstelle in 14, Linzer Strafle 309, begann mit dem Erwerb moderner Ent-
lehntheken fiir den Freihandbetrieb in der Kinder- und in der Erwachsenenabteilung. Die Biicherei ist eigentlich zu
klein, doch war in mehrjihrigen Bemithungen kein geeignetes Lokal fiir eine Ubersiedlung zu finden, so dafd sich die
hdaprion des vorhandenen Raumes nicht Iingf:r aufschieben lief}, Die Bﬁchcrﬂizweigstellen in 21, Briinner Strafle 36,
und 15, Schwendergasse 39, wurden mit geeigneten Ausleihtischen fiir EDV ausgestatter, der EDV-Arbeitsplatz im
Zimmer des EDV-Referenten der Zentrale zweckmifliger gestaltet.

Die 1993 durch die Fassadendimmumg und den Fernwiirmeanschluf des Hauses in 8, Skodagasse 20, hervorgeru-
fenen Unzukémmlichkeiten in der Zentrale der Wiener Stidtischen Biichereien (Wassereinbriiche in den meisten
Biiroriumen, vermehrte Lirm- und Staubcnrwick]ung}l haben ihr Ende geﬁmden, die Ausmalung der Giinge und
Zimmer sowie die notwendige teilweise Erneuerung des ruinierten Mobiliars auf Kosten der Verursacher (Baufirmen)
sind abgeschlossen.

Das Bl'_'lchcrbusdcpm Vcrfiigl nunmehr iiber einen t:ndgi_iltigen Standort in schonen Riumen im Wiener Pratersta-
dion. Die Ubersiedlung aus dem Provisorium im Wiener Hafen wurde durchgefiihrt, die Einrichtung der neuen
groflen Magazinriume mit Metallregalen vorgenommen.

Bei der Bezirksbiicherei fiir den 10. Bezirk im Olaf-Palme-Hof in der Per-Albin-Hansson-Siedlung-Ost nahm man
den Einbau einer abgehingten Decke mit Spiegelrasterleuchten vor. Die Riume wurden auch ausgemalt und eine
neue Sitzgruppe sowie Taschenbuch-Drehstinder erworben, sodaf sich die Biicherei jetzt in hellem, sauberem und
zweckmiifligem Zustand prisentiert. Neu war auch die Ausstattung der Lehrlingsbiichereien mit CD-Radio-Kasset-
tenrecordern.

Das neue Zweigstellenlokal in 20, Pappenheimgasse 10 — 16, (fiir 20, Brigittaplatz 1, Uhcrsiec[lung der Bezirks-
biicherei) wurde im Dezember 1993 an die Stidtischen Biichereien iibergeben. Die Zweigstelle wird 1994 iibersie-
deln und Mitte des Jahres den Betrieb als EDV-Zweigstelle aufnehmen.

Die Projekte in 3, Erdbergstrafie 5 — 7, und 5, Pannaschgasse 6, werden um die Jahreswende 1994/1995 fertigge-
stellt und an die Seddtischen Biichereien iibergeben werden. In beide Lokale sollen in beengten Verhiltnissen betrie-
bene Zweigstellen iibersiedeln.

In Wien-Ortakring plant die Bezirksverwaltung, auf dem Gelinde der Austria-Tabak-Werke ein Bezirks-Bildungs-
zentrum zu errichten, in dem auch ein neues Bezirksbiichereilokal vorgesehen ist, um die bestechenden Ottakringer
Zweigstellen in groflziigig gestaltete Riume aufzunehmen. Ein entsprechender Videndenantrag wurde von der
Dienststelle gestellr.

In Wien-Simmering sind Projekte im Wohnbaugebiet Leberberg (fiir Zweigstelle Kaiserebersdorfer Strafle 332)
und im Bereich Lindenbauergasse oder Geringergasse (fiir Zweigstelle Zippererstrafle 14) in Planung,

Neben den routinemifligen Arbeiten gab es 1993 zwei Schwerpunkte bei der Verwaltung der Wiener Stidtischen
Biichereien: einerseits die Gebiihrenreform, die mit 1. Mirz 1993 wirksam wurde, und andererseits die Umstellung
auf das neue Bibliothekssystem URICA.

1. Gebiihrenreform: Mit Gemeinderatsbeschluff vom 2. Dezember 1992 wurden die Gebiihren der Stidtischen
Biichereien mit Wirksamkeit 1. Mirz 1993 neu festgesetzt und die bestehenden Regelungen generell reformiert. An-
stelle der bisher praktizierten Verrechnung jeder einzelnen Endehnung wird nun durch Bezahlung einer sogenannten
Zeirgebiihr die uneingeschrinkrte Inanspruchnahme des gesamten Serviceangebotes innerhalb eines gewissen Zeitrau-
mes ermdglicht. Die Jahresgebithr wurde mit 200 S festgesetzt; die Monatsgebiihr betrigt 25 S. Kinder, Jugendliche
bis zum vollendeten 18. Lebensjahr, Studenten bis zum vollendeten 30. Lebensjahr, Prisenzdiener und sozial Bediirf-
tige sind auch weiterhin — so wie bisher von den Bandgebiihren — von den Zeitgebiihren befreit, nicht aber von den
Uberschreitungsgebiihren. Die Uberschreitungsgebiihren fiir die verspitete Riickgabe von entlehnten Medien wurde
von 6 S auf 7 S pro Medium und Woche erhoht. Die Vorbestellgebiihr betrigt 6 S, und bei Verlust der EDV- Ent-
lehnkarte ist ein Ersatz von 10 S zu leisten. Die bisher gebriuchlichen Band- und Einschreibgebiihren fallen weg.
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Diese Vorgaben waren in die Praxis umzusetzen, was konkrete Verwaltungsinderungen in der Zweigstellenarbeit zur
Folge hatte: Quittierung jeder einzelnen Gebiihrenentrichtung, Neuorganisation der Handlungsabliufe in der Auslei-
he und Biichereiverwaltung, Neuadaptierung und Entwicklung simtlicher erforderlicher Formulare bzw. Arbeitsbe-
helfe usw. Die Umstellung auf das neue Gebiihrensystem war sehr arbeitsintensiv, verlief aber ohne Schwierigkeiten
und wurde auch von den Benutzern zum iiberwiegenden Teil positiv aufgenommen.

2. Umstellung auf das neue Bibliothekssystem URICA: Das 1992 installierte neue Bibliothekssystem URICA
konnte 1993 von der Lieferfirma softwaremiflig komplettiert werden. Ende des Jahres wurden Festplattenspeicher
und Arbeitsspeicher erweitert sowie neue Geriiteanschliisse fiir OPAC-Schirme in der Hauptbiicherei und in den
EDV-Zweigstellen vorbereiter. Im Zuge der Umstellung auf das neue Bibliothekssystem ergaben sich laufend Ansitze
zur Verinderung bzw. Weiterentwicklung der Biichereiverwaltung, Vor allem hinsichdich der komplexen und diffe-
renzierten Anwenderfunktionen mufl immer wieder Uhcrcinstimmung mit den allgemein giiltigen Verwaltungsvor-
schriften und den Verwaltungsvorschriften der Stidrischen Biichereien gesucht werden. Erschwerend kam die zeidich
tiberschneidende Gebiihrenreform hinzu. Zunichst wurde die gesamte Inventarisierung aller Medien in allen Biiche-
reiformen neu organisiert. Die Handlungsabliufe der Zweigstellenarbeit waren in einen Konnex zur verinderten
Struktur der automatisierten Medienverwaltung zu bringen. In der Folge ergab sich die Trennung der Inventarisie-
rung von zentral eingekauften Medien und Spenden bzw. Ersiitrzen — ein weiterer Ansatzpunkt der Verwaltungsarbeir.
Schlieflich mufte noch der grofe Bereich des Mahnwesens — vor allem in den EDV-Zweigstellen — iiberarbeitet wer-
den. Die formale Neuadaptierung der Schriftstiicke sowie die Einfithrung eines ginzlich neuen Mahnzweiges — die
sogenannte Gebiihrenmahnung — bildeten mit dem dadurch anfallenden Mehraufwand an Gebiihrstellungen von
Zahlungseingiingen ebenfalls einen Schwerpunkr der diesbeziiglichen Tirigkeit. 1993 mufiten zudem wegen der
EDV-bedingten Umstellung auf die RAK-OB-Karalogisierungsregeln Arbeitsunterlagen erstellt werden, da die neuen
Regeln bereits im Ausbildungskurs vorzutragen und zu priifen waren. Da als Hilfsmittel fiir die Katalogisierung Da-
ten der DB auf CD-ROM geniitzt werden kénnen, war es fiir alle Mitarbeiterinnen des Referates erforderlich, sich
die nétigen EDV-Kenntnisse durch entsprechende Schulungen anzueignen.

Auf dem Sektor der Leseférderung wurde neben vielen anderen Vorhaben vom 22. bis zum 28. November 1993
unter Federfithrung des Vereins der Freunde der Wiener Scidtischen Biichereien zum achten Mal das weiter oben be-
reits kurz erwihnre ,Lesofantenfest” veranstalter. Diese einwichige Veranstaltungsserie im Haus des Buches bildete
wieder einen Hohepunkt im stidtischen Kinderanimationsprogramm. An den Vormittagen wurde Kindergartengrup-
pen und Schulklassen Mitspieltheater, Puppen- und Schattenspiel geboten. Bei den attrakeiven Nach-
mittagsvcranstaltungcn waren unter anderem die Kindertheater , Tricthbrerd®, ,Nanu®, »OAXOPOP ", "Pipifax", ~Ka Em
2 Ein" und das ,Theatre de la Grenouille® verpflichtet. Weiters traten Marko Simsa, Die Schmetterlinge, Verena
Vondrak und Hubertus Zorell auf. Dariiber hinaus wurden an allen 7 Tagen Kinderfilme vorgefiihrt und im Rahmen
der Spielebox des Landesjugendreferates bzw. des Vereins ,Wiener Jugendkreis® Mogllchkcltcn zum Ausprobieren
von Spielen offeriert. Mit iiber 10.000 Besuchern, zusitzlichen Sponsorcncmnahmcn sowie einem beachtlichen Me-
dl(. ncc}m “_hl'l..lg Slch di'ESf AJ(thll'aE Emma| mchr 3.15 gelungem: (:r()ﬂveransta]tung m DlEUQtE dcr Lescforderung zu
Buche und rundete die zahlreichen von der Abteilung im Jahr 1993 initiierten, durchgefiihrten oder wesentlich un-
terstiirzten Bildungsvorhaben in eindrucksvoller Weise ab.

Stidtische Schulverwaltung

Im Schuljahr 1992/93 wurden 350 éffentliche allgemeinbildende Pflichtschulen mit 3.777 Klassen und 77.710
Schiiler(innen) gefiihrt, und zwar 211 Volksschulen (2.216 Klassen und 48.947 Schiiler(innen)), 91 Hauptschulen
(975 Klassen und 23.473 Schiiler(innen)), 40 Sonderschulen (505 Klassen und 3.608 Schiiler(innen)) und 8 Po-
lytechnische Lehrginge (81 Klassen und 1.682 Schiiler(innen)). In den Volksschulen betrug die durchschnictliche
Schiilerzahl pro Klasse 22,09, in den Hauptschulen 24,07, in den Sonderschulen 7,14 und in den Polytechnischen
Lchrgiingcn 20,77.

Am 31. Dezember 1993 befanden sich 321 Gebiude in Verwaltung der Abteilung, und zwar 301 Gebiude, die
Zwecken der allgemeinbildenden Pflichtschulen dienen, 16 Gebiude, die verschiedenen Zwecken dienen (u.a. allge-
meinbildende héhere Schulen, Bundesfachschulen, Polizei) sowie 4 Gebiude, die dem Bund fiir Schulzwecke iiberlas-
sen wurden (Widmungsgebiude). In 18 teils stidtischen, teils privaten Gebiuden wurden Riume fiir Zwecke der all-
gemeinbildenden Pflichtschulen gemietet.

Im Jahre 1993 wurden fiir Erhaltungs- und Bauarbeiten rund 1,2 Milliarden Schilling aufgewendet, unter ande-
rem fir die Hc)fijhcrbauung der ]"[auptschu]e in 1, Renngasse 20, zur Gewinnung von Werkriumen sowie fiir die
Auﬂ‘.mckung und den Lichthofverbau in der Hauptschu]c in 2, Obere Aug&nenstm@c 38. Fcrtiggestellt wurden der
Umbau eines ehemaligen Brausebades zur Gewinnung von Unterrichtsriumen fiir die Volksschule in 2, Vereinsgasse
29, eine 20klassige Volksschule und 2 Turnsile in 10, Jagdgasse 22 und 23, der Dachbodenausbau der Hauptschule
in 12, Johann-Hoffmann-Platz 19, ein Volksschulneubau in 12, Rohrwassergasse 2, eine 3fach-Turnhalle fiir die
Schulen in 14, Spallartgasse 18 — Zennerstrafle 1, ein Turnsaalzubau zur Volksschule in 14, Mondweg 73-83, die
Erweiterung der Schule in 15, Schweglerstrafe 2—4 (8 Klassen, 1 Turnsaal), die Erweiterung der Volksschule in
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17, Knollgasse 46 (6 Klassen, 1 Turnsaal), die Erweiterung der Volksschule in 21, Ireniusgasse 2 (6 Klassen), und
die Erweiterung der Volksschule in 21, PrieBnitzgasse 1-3 (8 Klassen, 1 Gymnastikraum).

In Bau befanden sich ein Gklassiger Zubau zur Volksschule in 5, Margaretenstrafle 103, ein Gklassiger Zubau zur
Volksschule in 13, Hierzinger Hauptstrafle 166168, eine 16klassige Hauptschule und 3fach-Turnhalle in 16, Kopp-
strafle 110, sowie ein 15klassiger Hauptschulneubau und eine 3fach-Turnhalle in 23, Dirmhirngasse 138, als Erweite-
rung der Schule in 23, Dirmhirngasse 29.

Bei folgenden Schulneu- und -zubauten wurde 1993 mit den Bauarbeiten begonnen:

In der Hauptschule in 2, Max-Winter-Platz 2, wird der Hof iiberbaut, um Werkriume zu gewinnen. In 3, Ober-
zellergasse, werden eine 13klassige Volksschule, 1 Turnsaal, 1 Gymnastikraum und 1 Sprachheilzentrum errichrer. In
10, Absberggasse — Eisenstadtplatz, wird eine 12klassige Hauptschule mit 2 Turnsilen errichtet. Aufferdem wird in
11, Fuchsrihrenstrafle, eine 13klassige Volksschule mit 1 Turnsaal und 1 Gymnastikraum gebaut. Die Hauptschule
in 13, Veitingergasse 9, wird um 2 Turnsile erweitert. In 14, Waidhausenstrafle, werden eine 20klassige Hauprtschule,
eine 3fach-Turnhalle und 1 Gymnastikraum errichret. In 20, Robert-Blum-Gasse, wird eine 13klassige Volksschule
mit Turnsaal und Gymnastikraum hergestellt. Die Sonderschule fiir schwerstbehinderte Kinder in 21, Herchenhahn-
gasse 6, wird um 4 Klassen und 1 Therapiebad erweitert. In 21, nérdlich Tulzergasse, und 22, Siilenbrunner Strafie,
werden je eine Volksschule (13 Klassen, 1 Turnsaal, 1 Gymnastikraum und Musikschule), und in 22, siidlich Lango-
bardenstrafle, eine Volksschule (13 Klassen) sowie eine 18klassige Sonderschule fiir schwerhorige Kinder und
2 Turnsile errichtet. Auflerdem wurde mit den Arbeiten zur Errichtung einer 12klassigen Hauptschule in
22, Langobardenstrafle — Eibengasse, sowie von zwei Turnsilen begonnen.

Die Volksschulen und die Hauptschule in 23, Bendagasse 1 — 2, werden um 12 Klassen, 1 Turnsaal und 1 Gymna-
stikraum erweitert. Fiir weitere 28 Schulneubauten- bzw. -zubauten wurden Planungs- bzw. Bauvorbereitungs-
arbeiten geleistet. In sieben Schulgebiuden wurden die veralteten Heizungen umgebaut bzw. diese Schulen an die
Fernwiirme angeschlossen.

Die Instandserzung der Schulgebiude erfolgte auch 1993 im Rahmen der Dezentralisierung iiber Bezirksbudgets.
In Summe wurden von den Bezirken fiir Instandsetzungsarbeiten und laufende Erhaltungsarbeiten rund 300 Millio-
nen Schillig zur Verfiigung gestellt. So wurden in 120 Schulen Modernisierungsarbeiten durchgefiihrt, in 27 die
Dicher instand gesetzt, in 19 die Fassaden, in 56 die Fenster, in 16 die Fulbsden, in 10 die Spielplitze, in 31 die
Turnsile und in 27 die WC-Anlagen. Die Ausstattung der Schulen mit Einrichrungsgegenstinden, Biichern, Lehr-
mitteln usw. erforderte erhebliche Mittel.

Angeschafft wurden 400 Buchwandrafeln, 400 Kisten, 4.500 Schiilertische, 9.000 Schiilersessel, 200 Lehrerzim-
mertische und 640 Lehrerzimmersessel. Die Mobel waren unter anderem bestimme fiir 300 Klassenzimmer, 11
Werkstitten, 6 Schulkiichen und 3 Physiksile. Besonders hervorzuheben sind die Einrichtung der Volksschulneubau-
ten in 10, Jagdgasse 22 und 23, und in 12, Rohrwassergasse 2, die Generalsanierung der Hauptschule in 2, Obere
Augartenstrafle 28, sowie die Schulzubauten in der Hauptschule in 1, Renngasse, und in 2, Max- Winter-Plarz, in der
Volksschule in 2, Vereinsgasse 29, Hauptschule in 12, Johann-Hoffmann-Platz 19, Volksschule in 13, Hietzinger
Hauptstrafe 166, Volks- und Hauptschule in 14, Zennerstrafle/Spallartgasse, Hauptschule und Polytechnischer Lehr-
gang in 15, Schweglerstrafle, Volksschulen in 17, Knollgasse 4-6, Volksschule in 21, Ireniusgasse 2, und Volksschule
in 21, Priefnitzgasse 1-3. Fiir neue Mabel wurden insgesamt 19,278.000 S, fiir Mobelinstandsetzung und
-erginzung sowie fiir Lehrmittel- und Geritereparaturen 21,291.000 S ausgegeben. Der Aufwand an
Verbrauchsmaterialien, die den Schiilern unentgeldich zur Verfiigung gestellt wurden, betrug 37,370.000 S. Im ein-
zelnen wurden fiir Schreib- und Zeichenrequisiten, darunter 2,057.200 verschiedene Hefte, 3,350.000 Blitter Zei-
chenpapier, 280.000 Bleistifte und 48.000 Farbstifte 17,964.000 S, fiir Midchenhandarbeitsmarerial, darunter
51.300 Meter Stoffe, 151.100 Strihne Strick- und Hikelgarne, sowie fiir Material fiir technisches Werken
8,611.000 S bezahlt. Der Aufwand fiir die Schulpauschalien betrug 10,796.000 S.

Die Stadt Wien stellte den Schiilern der 4. Haupt- und Sonderhauptschulklassen sowie den 4. Klassen der
Allgemeinbildenden hsheren Schulen das Buch ,IN — In Wien“ mit 14.600 Exemplaren im Wert von 1,328.000 S
zur Verfiigung, Fiir Klassenlesestoff, Gruppenlektiire sowie die Beschaffung von Biichern fiir die Lehrerbiicherei wur-
den 2,153.000 S aufgcwcndct. Im Jahre 1993 wurden fiir die allgemeinbildenden Pflichtschulen Lehrmittel (Physik,
Geographie, Biologie usw.), Werkzeuge, audiovisuelle Gerite und Musikinstrumente mit einem Kostenaufwand von
10,691.000 S angeschafft. Den Ganztagsschulen wurde fiir die Fithrung der Hobbygruppen Bargeld in der Héhe von
616.000 S zur Verfiigung gestellt.

Im Wiener Pflichtschulwesen wurden im Schuljahr 1992/93 verschiedene Schulversuche durchgefiihrt. In Anbe-
tracht der relativ groflen Zahl und der verschiedenen Wertigkeit der einzelnen Vorhaben kénnen an dieser Stelle nur
die wesentlichsten Schulversuche eingehender dargestellt werden.

Der Schulversuch ,Neue Grundschule® soll durch organisatorische und pidagogische Mafnahmen die Schwierig-
keiten vieler Kinder beim Schulstart mildern, indem den Schiiler/innen fiir das Durchlaufen der Grundstufe I zwei
bis drei Jahre Zeit gegeben wird. Im Schulversuch kommt es zur Auflésung der iiblichen Jahrgangsklassen. An deren
Stelle werden heterogene Lerngruppen gebildet, wobei je zwei Lerngruppen von einem Lehrerteam (zwei Klassen-
fiihrende, ein Vorschulklassenlehrer) betreut werden. Im Zuge des Durchlaufens der Grundstufe I wird auf jegliche
Selektionsmaflnahmen (Riickstellung, Repetieren) verzichtet. Der Schulversuch sieht vor, da aus den Absolventen
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der Grundstufe I altershomogene Jahrgangsklassen gebildet werden. Der Schulversuch lief im Schuljahr 1992/93 an 9
Volksschulstandorten.

Ziel des Schulversuches Mittelschule ist die Erprobung eines neuen Schulmodells fiir den Bereich der 5. bis
8. Schulstufe, wobei insbesondere eine Verbesserung der Chancengleichheit der Schiiler/innen angestrebt wird sowie
das schulische Lernen lebenspraktischer, problemorientierter und verstirke als selbststindiges Handeln verstanden
werden soll. Im Schulversuch Mittelschule kommt es zum wechselseitigen Einsatz von Hauptschul- und AHS-Leh-
rer/innen. Der Unterrichr erfolgt systematisch ficheriibergreifend und themenorientiert, wobei rund 70 Prozent der
Unterrichtsstunden von zwei Lehrer/innen (Team-teaching) gehalten werden. Das Bildungsangebor ist fiir Knaben
und Midchen ident. Es findet grundsitzlich keine geschlechterspezifische Trennung in den Unterrichtsstunden statr.
Lediglich in Leibesiibungen kann eine geschlechterspezifische Teilung erfolgen. Dieser Schulversuch wird in den
Hauptschulen in 11, Florian-Hedorfer-Strale 26, 13, Veitingergasse 9, 14, Hochsatzengasse 22-24, 16, Roterd-
strale 1, 21, Adolf-Loos-Gasse 2, 22, Anton-Satder-Gasse 93, 23, Anton-Baumgartner-Strafle 119, 23, Benda-
gasse 1-2, 23, Dirmhirngasse 29, und 23, Steinergasse 25, durchgefiihrt.

Unter Ausniizung der in der Ganztagsschule gegebenen giinstigeren Méglichkeiten der Stundenplangestaltung
werden in Verbindung mit einem sinnvollen Wechsel von Unterrichts-, Lern- und Ubungszeit einerseits und Freizeit
andererseits im Wege einer effektiven Lernorganisation Unterrichts- und Arbeitsformen entwickelt und eingeserzt,
die insgesamt eine Verbesserung der gesamten schulischen Bildungsarbeit bewirken und zu einer Steigerung der Bil-
dungserfolge fithren. In der Ganztagsschule werden bildungswirksame Phasen des weitgehend individualisierten
Ubens und Wiederholens so weit in die Unterrichtsarbeit einbezogen, dafl sich schriftliche Hausiibungen im her-
kémmlichen Sinne eriibrigen. Eine tigliche Lern- und Ubungsstunde gibt dem Schiiler die Moglichkeit des individu-
ellen Lernens und der Fertigung des erarbeiteten Lehrstoffes unter der pidagogischen Leitung von Lehrer/innen. Ein
umfangreiches und vielfiltiges Freizeitangebot bietet den Schiiler/innen die Moglichkeit eines sinnvollen Freizeiterle-
bens. Dabei werden méglichst viele Bereiche der Personlichkeit angesprochen und Gelegenheit zum aktiven Tun und
schépferischen Gestalten sowie zu gesundheitsfordernder, korperlicher Betitigung geboten. Der Schiiler erhilr dabei
die Moglichkeit, eigene Entscheidungen zu weffen. Die Schulzeit beginnt in der Regel um 8 Uhr und endet fiir
Volksschiiler/innen um 15.30 Uhr, fiir Hauptschiiler/innen um 17.30 Uhr. Fiir Volksschiiler besteht die Maglichkeir,
in der Ganztagsschule unter der Aufsicht von Lehrer/innen bis 17.30 zu bleiben, sofern die Eltern dies wiinschen.
Der Samstag ist schulfrei. Unter Beriicksichtigung der pidagogischen Gegebenheiten und Erfordernisse konnen lehr-
planmifige Unterrichtsstunden iiber den gesamten Schultag verreilt werden. Der Schulversuch wurde im Schuljahr
1992/93 an 14 éffentlichen Plichtschulen durchgefiihrt. Es waren dies die Volksschulen in 2, Aspernallee 5, 7, Zieg-
lergasse 21, 10, Carl- Prohaska-Platz 1, 12, Am Schépfwerk 27, 15, Reichsapfelgasse 30, 18, Kohlergasse 9, 20, Spiel-
manngasse 1/11, 21, Ireniusgasse 2, 21, Dopschstrafle 25, 23, Wohnpark Alt Erlaa I, 11, Hasenleitengasse 7-9,
14, Hochsatzengasse 22-24, 16, Roterdstrafle 1, und 22, Anton-Sattler-Gasse 93. Es nahmen rund 3.620 Schiiler am
Schulversuch Ganztagsschule teil.

Der Schulversuch ,Offene Schule” an Hauptschulen versteht sich als ganzeigige Schulform, bei der
Hauptschiiler/innen die Maglichkeit haben, von einem Angebot an ganzeigiger Betreuung Gebrauch zu machen. Die
,Offene Schule® gliedert sich in den Unterrichtsbereich und den Betreuungsbereich. Der Betreuungsbereich gliedert
sich in gegenstandsbezogene Lernzeit, individuelle Lernzeit und Freizeit. Auf Grund der Tatsache, da niche alle
Schiiler(innen) einer Klasse am Betreuungsteil teilnehmen miissen, wird der Betreuungsteil additiv zum Unterrichts-
bereich gefiihre. Die unverbindliche Anmeldung zur Teilnahme eines Schiilers am Betreuungsbereich erfolgt fiir ein
Schuljahr oder ein Schulhalbjahr. Mit Ausnahme des Essensbeitrages — an diesen Schulen wird den Schiiler(innen)
wie an den Ganztagsschulen ein warmes Mittagessen zur Verfiigung gestellt — fielen keine weiteren Kosten fiir die Er-
zichungsberechrigten an.

Als , Offene Schule” wurden im Schuljahr 1992/93 die Hauptschulen in 2, Max-Winter-Plaez 1, 3, Kolblgasse 23,
9, Glasergasse 8, 10, Josef-Enslein-Platz 1-3, 11, Enkplatz 4, 13, Veitingergasse 9, 14, Hadersdorf, Hauptstrafie 80,
15, Selzergasse 25, 19, In der Krim 6, 21, Deublergasse 19 — 21, 21, Roda-Roda-Gasse 3, und 22, Plankenmaisstrafie
30 (auslaufend), gefiihrt.

An 119 Volks- und Sonderschulen wurde eine Frithaufsicht eingerichtet, damit die Kinder auch schon vor
7.45 Uhr zur Schule gebracht werden kénnen, ohne dafi sie den Gefahren des Verkehrs und der Witterung ausgesetzt
sind. Im Rahmen der Friihaufsicht werden die Kinder von 7.15 bis 7.45 Uhr von Lehrer/innen beaufsichtigt. An
46 Haupt- und Sonderschulen sowie an acht Polytechnischen Lehrgingen wurde eine Mittagsaufsichr eingerichtet, in
deren Rahmen die Schiiler/innen an den Schulen ein Mittagessen unter Aufsicht von Lehrer/innen einnechmen und
somit die Zeit bis zu einem allfilligen Nachmittagsunterricht iiberbriicken kénnen.

Den Integrationsmafnahmen zur Betreuung auslindischer Kinder liegt die Uberlegung zugrunde, daf iiber den
Weg der speziellen, zumeist additiven Forderung Deutschkenntnisse vermittelt werden, die eine effektive Teilnahme
am Unterrichtsgeschehen gewihrleisten sollen. Die Betreuung der auslindischen Kinder im Sinne integrativer Maf3-
nahmen an den Wiener Pflichtschulen erfolgt in vier Abstufungen. Jene Schiiler/innen, die schon iber fundierte
Deutschkenntnisse verfiigen, erfahren im Rahmen der sprachlichen Firderkurse fiir Schiiler/innen mit nichtdeut-
scher Murtersprache eine entsprechende Betreuung, in der die Verstindigungs- und Ausdrucksfihigkeit gefordert
wird. Schiiler/innen, die mit grofien Sprachschwierigkeiten zu kimpfen haben oder iiberhaupt keine Kenntnisse der
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deutschen Sprache aufweisen, werden durch eigens ausgebildete Begleitlehrer/innen betreut. Die Begleitlehrer/innen
werden neben dem Klassenlehrer eingesetzt und betreuen die genannten Schiiler/innen in eigenen Gruppen.

Das Projekr integrative Auslinderkinderbetreuung wird an Volks- und Sonderschulen durchgefiihrt, an denen sehr
viele auskindische Kinder ohne Kenntnisse der deutschen Sprache die Schuleingangsphase (Grundstufe 1 erste und
zweite Volksschulklasse) besuchen. Es handelt sich hiebei um eine Intensivforderung, in der durch den Einsatz zweier
Lehrer/innen (Klassenlehrer/in und Begleitlehrer/in) im Rahmen des Klassenunterrichtes der Erwerb elementarer
Kenntnisse der deutschen Sprache erleichtert wird.

Die Betreuung von Seiteneinsteigern in der dritten und vierten Volksschulklasse sowie an Hauptschulen hat zum
Ziel, Schiiler/innen, die sich erst kurz in Osterreich aufhalten und demzufolge der Unterrichtssprache nicht oder
kaum miichtig sind, auf dem Weg intensiven, sprachlichen Lernens zu méglichst raschem Spracherwerb zu verhelfen.
Hiezu werden die Kinder in eigenen Kursen zusammengefafit.

Grundanliegen des Schulversuches Integrationsklassen an Volks- und Hauptschulen war es, die Ausgliederung phy-
sisch bzw. psychisch behinderter Kinder aus Wiener Volks- und Hauptschulklassen zu vermeiden. Dabei wird auf die
sonderpidagogische Férderung der behinderten Kinder durch dafiir ausgebildete Sonderschullehrer/innen nicht ver-
zichtet. Fiir jedes behinderte Kind ist daher eine individuelle Planung vorgesehen, der zu entnehmen ist, nach welchem
Lehrplan bzw. welchen Lehrplinen es unterrichtet wird. In einer Integrationsklasse soll der Anteil der behinderten Kin-
der in bezug auf die Zahl der nichtbehinderten Kinder 20 Prozent nicht iibersteigen. Im Schuljahr 1992/93 lief dieser
Schulversuch nach § 131 a des Schulorganisationsgesetzes in 99 Volks- und Hauptschulklassen. Ab September 1993
wurde dieser Schulversuch durch die 15. Schulorganisationsgesetz-Novelle ins Regelschulwesen iibergefiihrt.

Ziel des Versuches ,Fachintegratives Lernen am Polytechnischen Lehrgang” ist die Ausarbeitung und Erprobung
eines Modells fiir Schiiler/innen der 9. Schulstufe im Hinblick auf eine bessere Orientierung innerhalb verschiedener
Berufsfelder. Den Schiiler/innen wird durch themenzentriertes, ficheriibergreifendes Aufarbeiten der verschiedenen
Inhalte die Maglichkeit fiir einen zusammenhingenden Wissenserwerb geschaffen. Lernen soll somit nicht nur als
schulischer Prozef verstanden werden, sondern laufendes Erleben im Praxisbezug soll zu kompetenter Denk- und
Handlungsfihigkeit fiihren. Eine Uberleitung aus dem Bereich der Mittelstufe zu einer berufsbezogenen Weiterbil-
dung soll erreicht werden, ohne die Anliegen der Allgemeinbildung zu vernachlissigen.

Beim Schulversuch ,Integrativer Hausunterricht im Rahmen der Heilstittenschule® sollen schulpflichtige Wiener
Kinder mit Tumoren und an Leukimie erkrankte Kinder — sie werden im Rahmen des Therapieverfahrens nur teil-
weise bei einem stationiiren Aufenthalt behandelt, teilweise erfolgt die Betreuung zu Hause — wiihrend des hiuslichen
Aufenthaltes im Rahmen der Gesamttherapie einen der Unterrichtserteilung an der Krankenanstalt vergleichbaren
Unterricht erhalten. Der Unterricht dieser Kinder erfolgr entweder in Form eines Einzelunterrichtes oder durch Zu-
sammenfassen von zwei oder drei Schiiler/innen gleichen Krankheitsbildes in Form eines Hausunterrichtes. Die Zu-
sammenfassung von zwei oder drei Patienten zu kleinen Lerngruppen setzt das Einverstindnis der Eltern voraus. Der
Hausunterricht schlieffit nahtlos an den Krankenhausunterricht an und ist Bestandteil der Betreuung im Rahmen der
Heilstittenschule. Der Unterricht wird von speziell vorbereiteten Lehrer/innen der Heilstittenschule erteilt.

Der Schulversuch ,Integrative Betreuung verhaltensauffilliger Schiiler(innen)® hat sich zur Aufgabe gestells,
spezifische Wege zu finden, um Verhaltensauffilligkeir abzubauen. Dabei kommt einer spezifischen Beratung in Ver-
bindung mit verschiedenen Férdereinrichtungen sowie sozialpidagogisch- therapeutisch orientierten Angeboten we-
sentliche Bedeutung zu. Der Beratungslehrer nimmt innerhalb eines Bezirkes eine wesentliche Mittlerfunktion zwi-
schen Bezirksjugendamrt, Schulpsychologen, Schulirzten, Erziehungsberatungsstellen, Kliniken, Elternhaus und
Schule ein. Bei diesen Gesprichen wird ein Betreuungsplan erstellt, der sich nach den jeweiligen Erfordernissen und
Maglichkeiten richtet. Im Hinblick darauf, daff eine erziehungswirksame Verinderung der Umweltgegebenheiten des
Schiilers erzielt werden soll, mufl das Programm alle beteiligten Personen und Institutionen erfassen. Die Betreuung
der Kinder ist individuell vorgesehen, wobei jedoch mindestens einmal pro Woche eine Kontaktaufnahme startfindet.
Zusizlich sind noch Férderklassen eingerichtet, die — bedingt durch die niedrigen Schiilerzahlen (Durchschnitr 6
Schiiler(innen) pro Klasse) — ein intensives Eingehen auf die psychische Situation der Schiilerpersinlichkeit mit der
Zielsetzung einer baldigen Riickfiihrung in die Stammklasse erlauben.

Das Projekr ,Psychagogische Betreuung an Pflichtschulen® dient der Behandlung schulschwieriger Kinder; das sind
Schiiler/innen mit Lernstérungen, Leistungsstérungen und Teilleistungsstérungen sowie Verhaltensauffilligkeiten.
Das Projekt wurde in Zusammenarbeit mit der Universititsklinik fiir Kinder- und Jugendneuropsychiatrie entwickelt
und wird in einer groflen Zahl von Bezirken durchgefiihrt. Lehrer/innen mit mindestens vierjihriger Unterrichtspra-
xis erhalten an der Universititsklinik eine zweijihrige Ausbildung zum psychagogischen Betreuer. Die Ausbildung ga-
rantiert ein tiefen- und entwicklungspsychologisches Verstindnis, nicht nur tiefenpsychologische Kenntnisse, das
Wissen um diagnostische Zuordnung und therapeutische Konsequenzen, vermittelt Techniken zur Einzelfallhilfe,
aber auch die Beherrschung der Kriseninterventionstechniken und der assistierten Problemkonfrontation bei Kin-
dern, Eltern und Lehrer/innen. Nicht zuletzt werden die Kenntnisse iiber Arbeitstechniken der Verhaltensmodifikati-
on, funktionell-therapeutische Ubungen, Gruppentherapie sowie herkémmliche Beratungstechniken und fallbeglei-
tende Fithrung vermirrelt.

Der psychagogische Betreuer, der einer Pflichtschule zugeteilt wird, beschiftige sich ausschlieflich mit der Be-
treuung verhaltensauffilliger Schiiler/innen einer Schule oder eines Schulblockes, fiihrt regelmiflig Beratungsge-
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spriche mit Eltern, Lehrer/innen sowie anderen mit den Kindern befaflten Personen und arbeitet mit den betroffenen
Institutionen, wie etwa dem Amt fiir Jugend und Familie, zusammen. Ziel dieser Arbeit ist es, Schwierigkeiten und
deren Ursachen bei den Kindern méiglichst rasch zu erkennen, geeignete Mafinahmen fiir ihren Abbau einzuleiten
bzw. durch die Betreuung die Probleme schulschwieriger Kinder abzubauen. Die Betreuung erfolgt wihrend der
Unterrichtszeit, und zwar ein bis zwei Stunden einzeln und/oder in einer Kleingruppe. Sie umfaflt insbesondere
Aspekte der Gespriichs-, Spiel-, Bewegungs- und Musiktherapie. Auflerdem hilft der psychagogische Betreuer bei Ent-
scheidungen, die die Situation des Kindes erleichtern oder verindern. Bei der Betreuung handelt es sich nicht um
eine Beratungsfunktion, sondern um eine Einzelfallhilfe, die darauf abgestimmt ist, nicht in medizinische und/oder
soziale Bereiche einzudringen, sondern vielmehr den gesellschaftlichen und gesetzlichen Auftrag der Schule erfiillen
zu helfen.

Mit Ende des Schuljahres 1992/93 wurden 87 Klassen fiir Fliichtlingskinder aufgelassen, da die Kinder in Stamm-
klassen integriert werden konnten.

Insgesamt erwuchsen der Stadt Wien im Jahre 1993 fiir die Erhaltung der allgemeinbildenden Pflichtschulen Ko-
sten von 4.989,528.000 S. In diesem Betrag ist auch der Lehrerpersonalaufwand enthalten, der vom Bund zur Ginze
der Stadt Wien refundiert wird.

Im Schuljahr 1992/93 wurden in 35 éffentlichen berufsbildenden Pflichtschulen 865 Klassen mit 21.502 Schiilern
gefiihrt. Die Gesamtschiilerzahl der Berufsschulen hingt nicht nur mit der Stirke der entsprechenden Geburtsjahr-
ginge, sondern auch mit der Arbeitsmarktlage zusammen. Die fiir den Bereich der Berufsschulen typischen, zumeist
nicht vorhersehbaren Umschichrungen innerhalb der einzelnen Berufssparten, das Aussterben und die Entstehung
neuer Berufe stellen die Stadtverwaltung bei der Schulraumvorsorge, insbesondere bei den Unterrichtsriumen fiir den
praktischen Unterricht, vor grofle Schwierigkeiten. Die speziellen Raum- und Ausstattungserfordernisse der einzelnen
Berufssparten stehen der erforderlichen Mobilitit in der Raumverwendung manchmal entgegen oder bedingen zu-
mindest gréflere Kosten bei den notwendigen Umwidmungen.

Im Jahre 1993 wurden an drei Berufsschulen Bauarbeiten durchgefiihrt. Da das 1. Zentralberufsschulgebiude in
6, Mollardgasse 87, aus dem Jahre 1908 stammt, ist es notwendig, es den heutigen Anforderungen des
Berufsschulunterrichtes anzupassen. Dies erfolgt schrittweise im Zuge eines umfassenden Instandserzungs- bzw. Mo-
dernisierungsprogramms.

In den Jahren 1988 bis 1992 wurden im I. Zentralberufsschulgebiude die Trakte Pliwagasse und der 2. Mitteltrake
sowie die Eckfront Mollardgasse teilweise, die Trakte Hornbostelgasse und der 1. Mitteltrake zur Ginze modernisiert.

Im Jahre 1993 wurde das Obergeschof im 2. Mirteltrakt und an den Fronten Pliwagasse — Ecke Mollardgasse so-
wie die ehemaligen Bickerwerkstitten im Erdgeschof nach Auszug der Berufsschule fiir Bicker und Konditoren in
das I1I. Zentralberufsschulgebiude modernisiert. Die Baurare betrug 16 Millionen Schilling.

Die Gesamtkosten der Umbauarbeiten einschlieflich der Adaptierung einer Werkstittenhalle und des Tiefge-
schofes sowie der Neubau einer Turnhalle und der Umbau der Riume des jetzigen Gymnastikraumes im 4. Stock
werden voraussichtlich 380 Millionen Schilling betragen.

Im II. Zentralberufsschulgebiude in 15, Hiitteldorfer Strae 7 — 17, wurden die Bauarbeiten fiir die Erweiterung
und Modernisierung des Gebiudes im Jahre 1993 mit einem Betrag in der Héhe von rund 23 Millionen Schilling
fortgesetzt. Die Gesamtkosten des Bauvorhabens werden voraussichdlich 382 Millionen Schilling betragen,

Im III. Zentralberufsschulgebiude in 12, Lingenfeldgasse 13 — 15, wurde der Neubau der Berufsschule fiir Biicker
und Konditoren zur Giinze sowie die Aufstockung des bestehenden Klassentrakres einschlieflich der Generalmoder-
nisierung des Gebiudes zu zwei Drittel fertiggesellt. Die Gesamtbaukosten dafiir werden voraussichtlich 322 Millioen
Schilling betragen.

1993 wurde die Ausstattung der Berufsschulen fortgesetzt. So ist neben der fortlaufenden Modernisierung von
Einrichtungsgegenstinden in Direktionen, Lehrerzimmern, Klassen sowie Labors und Werkstitten, die Neuausstat-
tung der Direktionen, Klassen und Werkstitten der Berufsschule fiir Bicker und Konditoren, Gastgewerbe, Beklei-
dungs- und Textilgewerbe sowie der technischen Zeichner und Zahntechniker hervorzuheben. Aber auch die Ausstat-
tung der Berufsschulen mit Maschinen und Geriiten wurde modernisiert. So wurden in der Berufsschule fiir Backer
und Konditoren 1 Espressomaschine, diverses Laborzubehsr und diverse Kleinkiichengeriite um 500.000 S, fiir Bau-
gewerbe 2 Apple-Computer um 188.000 S; Bekleidungs- und Textilgewerbe diverse Werkstitteneinrichtungen und
Maschinen um 2,850.000 S, fiir Biiro- und Industrickaufleute 6 Personalcomputer um 168.000 S, fiir Chemie,
Leder- und papierverarbeitende Berufe 1 Refraktometer, 1 Prizisionsdrehmaschine und eine Hochleistungs-
Schnelldrehmaschine um 355.000 S, fiir Einzelhandel III ein Mikroskop, ein Multimedia-Computer und 1 Drucker
um 92.000 §, fiir Einzelhandel IV 1 Personalcomputer mit Drucker um 54.000 S, fiir Elektrotechnik 5 Personalcom-
puter um 172.000 S, fiir Elektrotechnik I Fortsetzung der Laboreinrichtung um 1,000.000 S, fiir Elektrotechnik II
Fortsetzung der Laboreinrichtung um 500.000 S, fiir Friseure I 12 Personalcomputer und 6 Drucker um 352.000 S,
fiir Friseure II Trockenhauben, 1 Personalcomputer und 1 Drucker um 124.000 S, fiir Gastgewerbe diverses Besteck
und Geschirr um 310.000 S, fiir grafisches Gewerbe 1 Apple-Computer mit Scanner und Drucker um 272.000 S, fiir
Groffhandel II 2 Monitore und 1 Drucker um 42.000 S, fiir Holzbearbeitung 9 Personalcomputer um 671.000 S, fiir
Industriekaufleute 8 Personalcomputer um 225.000 S, fiirr Nachrichtentechnik diverse MefRgerite und 3 Personal-
computer um 233.000 S, im 4. Zentralberufsschulgebiude die Aufriistung der bestehenden Personalcomputer und
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Software um 279.000 S, fiir Spengler und Karosseure ein Personalcomputer mit Drucker um 54.000 S, fiir techni-
sche Zeichner und Zahntechniker ein Pneumatiklabor um 1,150.000 S, fiir Uhrmacherlehrwerkstitte diverse Ma-
schinen und ein Vorwirmofen mit Zubehor um 80.000 S angekauft.

Insgesamt wurden 1993 fiir die Anschaffung von Maschinen und Werkzeugen 25,705.000 S aufgewendet. Fiir den
praktischen Unterricht im Jahre 1993 waren 12,788.000 S, fiir den theorerischen Unterricht 2,871.000 § erforder-
lich. Der Stadt Wien erwuchsen fiir die Erhaltung der Berufsschulen Gesamtkosten von 939,180.000 S. In diesem
Betrag ist auch der Lehrerpersonalaufwand enthalten, von dem 50 Prozent auf Grund des Finanzausgleichsgesetzes
1989 vom Bund der Stadt Wien riickerstattet werden.

Der Unterricht an den 35 Wiener Berufsschulen, die in 19 Schulgebiuden untergebracht sind, wird im allgemei-
nen ganzjihrig gefiihre; an gewerblichen Berufsschulen in der Regel jeweils mit einem ganzen Tag in der Woche und
an einem Teil der kaufminnischen Berufsschulen mit zwei halben Tagen in der Woche. Mit der Erweiterung der Be-
rufsschulzeit, die im August 1990 verordnet wurde und mit dem Schuljahr 1991/92 fiir nahezu alle Lehrberufe zum
Tragen kam, ergibt sich eine ganze Reihe anderer Organisationsformen (z.B. ein zweiter halber Schultag in einem Se-
mester des ersten Schuljahres, ein zweiter ganzer Schultag in einem Semster des ersten Schuljahres, ein zweiter Schul-
tag in 14 bzw. 15 Wochen des ersten Schuljahres, ein zweiter Schultag im ganzen ersten Schuljahr an einigen kauf-
miinnischen Berufsschulen, Blockunterricht an den Berufsschulen fiir Baugewerbe sowie fiir Maler und Kunstgewer-
be und ecinige andere Organisationsformen an den restlichen Wiener Berufsschulen). Durch diese Berufs-
schulzeiterweiterung wurde erreicht, dafl spiitestens seit dem Beginn des Schuljahres 1992/93 alle Berufsschiiler in
den GenuR des Unterrichts in der berufsbezogenen Fremdsprache Englisch kommen. Zusirzlich wurde im Zuge die-
ser Berufsschulzeiterweiterung der fachtheoretische Unterricht in den meisten Metall- und Elektroberufen um 60
Unterrichtseinheiten ausgeweitet.

Das Ziel der Verfachlichung wurde in Wien vollkommen erreicht. In den meisten Lehrberufen bestehen eigene
Fachklassen, in etlichen Lehrberufen wurden in den fachtheoretischen Gegenstinden Gruppenteilungen eingerichter,
nur in wenigen Gewerben werden auf Grund der geringen Schiilerzahl mehrere Schulstufen in einer Klasse zusammen-
gefalle. Dariiber hinaus werden Lehrlinge aus mehreren oder allen Bundeslindern, die in Splitrerberufen ausgebildet
werden, auf Grund von Vereinbarungen mit den einzelnen Landesregierungen in Lehrgingen unterrichtet, die in acht
bis zwdlf Wochen den Lehrstoff cines Jahres vermitteln. Wien betreute im Schuljahr 1992/93 48 Lehrgangsklassen mit
Schiilern folgender Lehrberufe: Girtner, Floristen, Musikinstrumentenerzeuger, Klaviermacher und Orgelbauer, Holz-
und Steinbildhauer, Drechsler, Verpackungsmittelmechaniker, Textilmechaniker, Reisebiiroassistent sowie Weifi-, Rot-
und Simischgerber. Andererseits besuchten rund 1 Prozent der Wiener Lehrlinge, unter anderem Biichsenmacher, Vul-
kaniseure, Dachdecker, Hotel- und Gastgewerbeassistenten, Lehrginge in anderen Bundeskindern.

Die Zunahme von Schiilern mit mangelnden Deutschkenntnissen in den Schuljahren 1991/92, 1992/93 und
1993/94 erforderte schnelle, unkonventionelle Manahmen der Schulbehérde. So bekannten sich im Okrober 1993
bereits 27,07 Prozent aller Wiener Berufsschiiler/innen zu einer nichtdeutschen Muttersprache. In den ersten Klassen
betrug der Anteil der Schiiler/innen mit nichtdeutscher Muttersprache 33,3 Prozent und an einigen Schulen (Berufs-
schule fiir Sanitir- und Heizungstechnik, Berufsschule fiir Maler und Kunstgewerbe) stieg der Anteil der Schiiler/in-
nen mit nichtdeutscher Muttersprache auf iiber 50 Prozent. Um den Schiilern/innen zu helfen, deren Sprachkennt-
nisse nicht ausreichen, damit sie dem Unterriche folgen kénnen, wurde im Schuljahr 1991/92 ein Schulversuch cin-
gerichtet, der einen vierwdichigen Intensivkurs in Deutsch vorsieht. Dieser Schulversuch wurde mirt kleinen Anderun-
gen im Schuljahr 1992/93 fortgefiihrt. An der Berufsschule fiir Maler und Kunstgewerbe gibr es seit September 1992
ein Begleitlehrersystem — dhnlich dem der allgemeinbildenden Pflichtschulen -, das die Integration auslindischer
Schiiler und Schiilerinnen férdern soll. Dieses Begleitlehrersystem wurde mit Beginn des Schuljahres 1993/94 weiter
ausgebaut. So kénnen 20 Klassen gefiihrt werden, die in allen theoretischen Gegenstinden durch Begleitlehrer/innen
unterstiitzt werden.

Das pidagogische Konzept der Wiener Berufsschulen ist darauf ausgerichtet, durch Bereitstellen optimaler Lernbe-
dingungen und durch eine bestmégliche Lehrerausbildung und Lehrerfortbildung die dreifache Aufgabe der éster-
reichischen Berufsschule, niimlich die Vermittung der grundlegenden theoretischen Kenntnisse, die Férderung und
Erginzung der betrieblichen Ausbildung sowie die Erweiterung der Allgemeinbildung, zu erfiillen.

1993 har die padagogische Arbeitsstelle der Wiener Berufsschulen ihre Arbeit weitergefiihrt und sich zum Ziel ge-
seuzt, fiir die unterrichtliche Praxis relevante Informationen zu sammeln, Unterrichtsmaterialien zu erstellen und diese
den Lehrer/innen zur Verfiigung zu stellen, Dariiber hinaus soll diese Arbeitsstelle auch den Austausch von Erfahrun-

en aus dem Unterrichtsalltag erméglichen, damit gute und erprobte Ideen zur Unterrichtsplanung und -gestaltung
méglichst rasch allen Interessierten zur Kenntnis gebracht und von diesen auch angewendet werden kénnen. Einen
besonderen Schwerpunkt sicht die Arbeitsstelle in der Erarbeitung von Unterrichtsprojekten, die die Verbindung der
einzelnen Fachgruppen untereinander verstirkt ermdglichen soll.

An der Berufsschule fiir Biiro- und Industriekaufleute wird ein Schulversuch fiir Lehrlinge im Lehrberuf ,Biiro-
kaufmann® durchgefiihrt, der die Ausweitung und Neueinfiihrung von Pflichtgegenstinden beinhalter, um den
durch den vermehrten Einsatz der EDV im Verwaltungsbereich geinderten Anforderungen Rechnung zu tragen. In
diesem Schulversuch wird die Unterrichtszeit von bis 9 auf 14 Unterrichtseinheiten pro Woche, das sind 560 Jahres-
wochenstunden pro Schulstufe, ausgeweitet.
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An der Berufsschule fiir Gastgewerbe wird ein Schulversuch fiir Lehelinge in den Lehrberufen ,Kellner” und
,Koch“ durchgefiihrt, der den Unterricht im Freigegenstand ,Lebende Fremdsprache® in Form einer saisonmiiigen
Blockung von Oktober bis Miirz vorsichr.

An der Berufsschule fiir Maler und Kunstgewerbe wird ein Schulversuch fiir Lehrlinge im Lehrberuf ,Maler und
Anstreicher” durchgefiihrt, der die Ausweitung der Unterrichtszeit um insgesamt 216 Unterrichtseinheiten in drei
Lehrjahren beinhaltet und eine kombinierte Organistionsform (ganzjihrig gefiithrter Unterricht mit zusitzlich teilwei-
ser Blockung von 72 Unterrichtsstunden pro Schulstufe) zum Inhalt hat.

An der Berufsschule fiir Baugewerbe wird ein Schulversuch fiir den Lehrberuf Maurer durchgefiihrt. In diesem
Schulversuch wird der Unterricht in Blockform erprobr.

An den Wiener Berufsschulen werden die Freigegenstinde Religion und Lebende Fremdsprachen (Englisch, Fran-
zésisch, Italienisch, Spanisch) sowie unverbindliche Ubungen (Leibesiibungen) angeboten.

Durch die weitere Ausstattung der Wiener Berufsschulen mit Funktionsriumen und die bauliche Ausgestaltung
wurden die Grundlagen fiir das vermehrte Angebot, einen Freigegenstand zu besuchen, geschaffen.

Die beiden Fachschulen der Stadt Wien fiir wirtschaftliche Berufe bieten eine dreijihrige, fundierte praktische
Ausbildung fiir die Tirtigkeiten im Haushalt, fiir hauswirtschaftliche Berufe in gréferen Familienhaushalten sowie in
Anstalts- und Fremdenverkehrsbetrieben. Der Besuch dieser Schulen erserzt die Lehrabschlupriifung im Lehrberuf
Hotel- und Gastgewerbeassistent, Kellner und Biirokaufmann. Als zweite Ausbildungsméglichkeit wird eine einjihri-
ge Haushaltungsschule, die das 9. Schuljahr ersetzt, angeboten. An der Fachschule in 12, Dérfelstrafle 1, wurde darii-
ber hinaus ein Speziallehrgang fiir Betriebsassistenten gefiihrt. Dieser Lehrgang ist nach den akruellen Bediirfnissen
der Wirtschaft gestaltet, schafft eine Kombination von umfassenden, allgemeinen Kenntnissen und Anwendungswis-
sen und schlieft mir einer Diplompriifung (Betriebsassistentendiplom) ab. Die Fachschule der Stadt Wien fiir Mode-
und Bekleidungstechnik bildet Schiiler/innen in einem 4jihrigen Bildungsgang zu Damenkleidermacher/innen und
zu Industriekaufleuren aus. Diese duale Ausbildung bewirkt, daff die Absolvent/innen in gewerblicher und kaufmin-
nischer Hinsicht einen Abschluf haben. In der gewerblichen Ausbildung nimmt die Arbeit in der Werkstirte ein-
schlieRlich der Fachkunde und der Modetechnik breiten Raum ein. Der Lehrplan umfaf8t dariiber hinaus Schnitt-
zeichnen und Modellarbeit, Entwurf- und Modezeichnen, Materialienkunde und Textilchemie. Die drei Fachschulen
sind Privatschulen der Stadt Wien, sie fithrten im Schuljahr 1992/93 zusammen 20 Klassen mit 487 Schiilerinnen
und Schiilern.

Die Abteilung deckt auch den Lehrerbedarf fiir das erste Ausbildungsjahr an den drei Krankenpflegeschulen der
Stadt Wien.

In der Fachschule in 12, Dérfelstraffe 1, wurde fiir die Fortsetzung der Modernisierungsarbeiten im Jahre 1993 ein
Betrag von 1,717.000 S aufgewendet. Fiir die Dach- und Hoffassadeninstandsetzung im Gebiude der Fachschule in
15, Siebeneichengasse 17, wurden 1,269.000 S aufgewendet.

Der Sachaufwand betrug fiir die Fachschule in 12, Dérfelstraffe 1, (Austattung Servier- und Speiseraum, diverse
Geriite und Geschirr) 350.000 S und fiir die Fachschule in 15, Siebeneichengasse 17, (Spezialnihmaschinen und Bii-
gelanlage) 420.000 S. Der Gesamtaufwand fiir die Fachschulen der Stadt Wien betrug im Jahre 1993 rund 73 Millio-
nen Schilling. Auf Grund einer Subventionsvereinbarung werden 80 Prozent des Lehrerpersonalaufwandes (Aktivbe-
ziige) vom Bund der Stadt Wien refundiert.

Das Pidagogische Institut (PI) der Stade Wien ist eine von der Stadt Wien erhaltene Privatschule mit Offent-
lichkeitsrecht und dient der Fort- und Weiterbildung der Lehrer an allgemeinbildenden Pflichtschulen und an allge-
meinbildenden hiheren Schulen sowie der Kindergirtner/innen und Horterzicher/innen. Ferner beschiiftigt sich das
Insticut mit pidagogischer T:ltsachenﬁ)rschung, die .“\ufgabfn der Schulforschung und Schulcntwick]ung wahr-
nimmt. Am Institut bestehen weiters Einrichtungen zur Beratung bei Planung und Durchfithrung von Projektunter-
richt (Projektzentrum), zum Unterricht in Umweltfragen (OKO-Biiro) und eine Studienbiicherei (Pidagogische Zen-
tralbiicherei). Pro Jahr werden rund 1.000 Dozenten (davon 400 stindige und 600 fallweise) mir Lehrauftrigen ver-
pflichtet, wobei das Lehrangebot in enger Kooperation mit den Pidagogischen Akademien, den Universititen, dem
Pidagogischen Institut des Bundes in Wien sowie mit Einrichtungen der Erwachsenenbildung und Jugendarbeir er-
stellt wird. Im Zeitraum September 1992 bis August 1993 hatte das Institur rund 5.308 inskribierte Haorer. Eine
noch wesentlich groflere Zahl von Lehrern der erwihnten Schularten nimmt aber an Arbeitsgemeinschafien,
Einzelvortrigen und regionalen Veranstaltungen des Institutes in allen Bezirken Wiens teil. Die bisher gefiihrten
Seminare und Veranstaltungen wurden fortgeserzt und weiterentwickelt.

Im Bereich der Weiterbildung haben weitere Absolvent/innen des Vorbereitungslehrgangs fiir Lehrende der Werk-
erzichung das anschliefende Studium aus Deutsch oder Mathematik mit Erfolg abgeschlossen. Fragen des Schulkli-
mas sowie der Organisation von Unterricht und Schulleben standen im Mittelpunkt der Fortbildungsangebote fiir
Direktor/innen.

Im Rahmen der Pidagogischen Tatsachenforschung wurden Methoden der Individualisierung beim Lesen- und
Schreibenlernen, Einsarzméglichkeiten des Computers in der Grundschule, handelndes Tun im Sachunterricht sowie
Lernen mit Kinderbiichern unterstiitzt.

Als Beitrag des Institutes zum Interkulturellen Lernen wurden neben stindigen Veranstaltungen zur Betreuung von
Kindern nichtdeutscher Muttersprache Materialien entwickelt und Versuche zur Integration des muttersprachlichen
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Zusazunterrichtes in das Allgemeine Curriculum fortbildungsmifig unterstiitze. In Zusammenarbeit mit der
Expo-Lingua wurden Maglichkeiten zur Einschau in den Fremdsprachenunterricht fiir Besucher der Ausstellung ge-
boten.

Das Forschungsprojekt ,Offene Lernformen in der Mittelstufe® wurde in Zusammenarbeit mit den Universititen
Wien und Klagenfurt durchgefiihrt.

Die beiden Lehrer/innen-Treffpunkte im 21. und 23. Bezirk konnten erfolgreich regionale Programme anbieten.
Im Gebiude in 7, Burggasse 14 — 16, wurde die Errichtung einer ,Lernwerkstitte” fortgefiihre. Mit dieser Lernwerk-
stitre wird eine Stirte fiir akrives, entdeckendes, selbstgesteuertes Lernen geschaffen. Fiir die damit im Rahmen des
einzurichtenden Ressourcenzentrums verbundenden Literatur- und Materialangebote wurde ein Verbund mit der
Pidagogischen Zentralbiicherei hergestellt.

Im Verwaltungsbetrieb ist die Umstellung der Honorarverrechnung auf EDV abgeschlossen, dic EDV-miflige
Kursplanung und -verwaltung wurde aufgenommen und das Verzeichnis mittels Textverarbeitung erstellt.

Die Pidagogische Zentralbiicherei hat die Sammlung von Literatur der Erziehungswissenschaften sowie deren
simtlichen Teilgebieten, und zwar hauptsichlich aus dem gesamten deutschen Sprachraum, zum Ziel.

Zur groftmoglichen Vervollstindigung dieser Literatur wird wegen der Verflechtung mit Nachbardisziplinen wie
Psychologie, Soziologie usw. auch deren Schrifttum, soweit fiir die Pidagogik relevant, mitgesammelt. Der Biicherzu-
wachs betrug im Schuljahr 1992/93 1.349 Binde, wodurch der Biicherbestand zum Ende des Schuljahres auf
291.243 Binde (Biicher und Zeitschriften) angewachsen ist. Verschiedene Nachschlagewerke wurden durch Neu-
erwerbungen wieder erginzt und somit der wissenschaftliche Handapparar auf den neuesten Stand gebracht. Im
Studienjahr 1992/93 besuchten 3.134 Leser die Biicherei und entlehnten 16.348 Biicher und Zeitschriften. Der
Lesesaal wurde von 884 Lesern besuchr, die 18.804 Biicher und Zeitschriften benurzten. Die gesamte Buchbewegung
umfaflite somit 35.152 Binde. Die Gesamrtausgaben fiir das Pidagogische Institut und die Pidagogische Zentral-
biicherei betrugen im Jahre 1993 34,944.000 S.

Frauenforderung und Koordinierung von Frauenangelegenheiten

Fiir den Bereich der Grundlagenarbeit hat sich das Frauenbiiro das Ziel geserzt, frauenrelevante Problemlagen
sowie geschlechtsspezifische Bedarfslagen zu erfassen, um Entscheidungshilfen fiir die Kommunalpolitik, die Pla-
nung, die Gesetzgebung und die Verwaltung bereitzustellen. Eine erste diesbeziigliche Bestandsaufnahme wurde un-
ter dem Tirtel ,,Frauen in Wien. Situationsbericht 1993 veréffentlicht. Dieser Berichrt gibt an Hand der derzeit ver-
fiigbaren Daten einen Uberblick iiber das Leben von Frauen in Wien. Die zentralen Themen des Berichtes sind ,Be-
volkerungsstruktur und Lebensformen®, ,Ausbildung®, LBeruf®, .Gesundheit/Krankheit” und ,Politik®. Es ist das er-
ste Mal, da Daten in einer so umfassenden Form geschlechtsspezifisch fiir Wien aufbereiter wurden. Der Frauenbe-
richt wurde im Gemeinderat im Rahmen der Budgetdebarte vorgestellt. Die Nachfrage hat gezeige, wie grof der Be-
darf an solchen Informarionen ist. Die erste Auflage von 1.000 Stiick war nach wenigen Wochen vergriffen.

Im Rahmen der magistratsiibergreifenden Grofistudie zum ,Leben in Wien® hat auch das Frauenbiiro an der Erar-
beitung des Fragebogens mitgewirkt. Uber die prinzipielle geschlechtsspezifische Auswertung der Fragen hinausge-
hend, sollen auch spezielle Problemfelder von Frauen empirisch sichtbar gemacht werden. Mit der Befragung wird
1994 begonnen. Es werden jedoch im Auftrag und/oder von der Stade Wien selbst noch personenbezogene Statisti-
ken erstellt, die nicht geschlechtsspezifisch differenzieren. Dies zu dndern, wird eine Aufgabe der Frauenabteilung
sein.

Das Frauenbiiro war in Vorbereitungen zur Erstellung des Familienberichts, der von der MA 11 anli8lich des von
der UNO proklamierten Jahres der Familie 1994 neu aufgelegt wird, eingebunden. Der Problemkreis ,Familie und
Arbeit“ wurde von der Abteilung in zweierlei Hinsicht thematisiert; einerseits bezugnehmend auf die unbezahlte Ar-
beit, die im Familienverband hauptsichlich von Frauen geleistet wird, andererseits in der Betrachtung der Wechsel-
wirkungen zwischen Familienleben und Arbeitswelt.

Mitarbeiterinnen des Frauenbiiros nahmen auch an Arbeitskreissizungen reil, die im Rahmen des ,Erweiterten
Nationalkomitees” der dsterreichischen Bundesregierung zum ,Internationalen Jahr der Familie 1994“ stattfanden.
Die Themen waren ,Familie und Arbeitswelt”, , Familie und Rechtsordnung” sowie ,Familie und Gewalt®. Die Er-
gebnisse der Beratungen der Arbeitskreise wurden in einer Auftaktveranstaltung zum Jahr der Familie im Dezember
1993 der Offentlichkeit prisentiert.

Weiters arbeitete das Frauenbiiro in der ,IMAG Justiz* (interministerielle Arbeitsgruppe Justiz), eingerichter beim
Biiro der Frauenministerin, mit. Die Arbeitsgruppe befafite sich mit Fragen der Gewalt in der Familie sowie mit
aktuellen Fragen des Ehe- und Familienrechts. Ziel ist eine Verbesserung der Rechtsstellung, des Rechtszugangs und
der Rechtsdurchserzung von Frauen und Kindern durch die Erarbeitung legislativer und sonstiger Losungsansitze.

Eine weitere Arbeitsgruppe zur Bekimpfung der Gewalt in der Familie wurde im Bundesministerium fiir Justiz
eingerichtet. Als eine von zwei Vertreterinnen der Stadt Wien wurde auch eine Mitarbeiterin des Frauenbiiros fiir die-
se Arbeitsgruppe nominiert. Ziel der Arbeitsgruppe ist die Bekimpfung der Gewalt durch legislative und flankierende
Mafinahmen. Dazu sind Modellprojekte (auch fiir Wien) in Vorbereitung.
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Gleichbehandlung und Frauenférderung:

Ziel des Frauenbiiros ist es, den Anteil von Frauen vor allem in den hsheren Verwaltungsebenen und in Sachberei-
chen, in denen Frauen bisher nur gering vertreten sind, zu steigern und dafiir die gesetzlichen Grundlagen zu schaf-
fen. Die Tatsache, daf sich 1993 vermehrt weibliche Magistratsbedienstete wegen von ihnen als diskriminierend
empfundener Aufnahme- und Beférderungsverfahren an das Frauenbiiro wandten, unterstreicht dieses Anliegen.
Nach eingehender Vorpriifung aller vorgetragenen Fille durch die Abteilung wurde der jeweils zustindige Stadtrat be-
faflt, der jeden Fall iiberpriifen liefS.

In bezug auf die gesetzlichen Grundlagen wurden erste Schritte gesetzt. Das Frauenbiiro hat Vorschlige zu inhaldichen
Belangen des Landesgleichbehandlungsgeserzes erarbeitet und diesbeziiglich erste Gespriiche mit der MA 1 und dem
Frauenreferat der Gewerkschaft der Gemeindebediensteten gefiihrt. Ein 8sterreichweiter Erfahrungsaustausch der
Frauenbeauftragten (15. und 16.9.1993) zu diesem Thema lieferte dazu wichtige Anregungen. Die Juristin des Frauen-
biiros referierte auch zum Thema ,Gleichbehandlung und Frauenférderung im 6ffentlichen Dienst. Uberblick zum
Stand der Diskussion und der gesetzlichen Grundlagen. im Rahmen der Vortragsreihen der MD-Verwaltungsakademie.

Das Frauenbiiro ist auch in die Vorbereitungen der 4. Weltfrauenkonferenz, die im Jahr 1995 in Peking stattfinder,
eingebunden. Im Rahmen eines dsterreichischen Nationalkommitees, das sich im September 1993 unter dem Vorsitz
der Bundesministerin fiir Frauenangelegenheiten konstituierte, arbeiten Frauen aus ganz Osterreich an der inhaltli-
chen Vorbereitung dieser Konferenz.

Frauengerechte Stadtentwicklung und -planung:
Im Zuge der Uberarbeitung des Stadtentwicklungsplanes fiir Wien wurde erstmals ein eigenes Kapitel — ,Frauen-
gerechte Stadtentwicklung” — erstellt, das einen Uberblick iiber die frauenspezifischen Interessen und Forderungen

bei den einzelnen Planungsfeldern enthilt.

Modellprojekrte:

+Drauflen einfach sicher® — Mehr Mobilitit fiir Frauen:
Das Frauenbiiro beauftragte gemeinsam mit der MA 21B (Stadrteilplanung und Flichennutzung) die Hauptstudie
zum Thema ,drauflen einfach sicher”, die vom Osterreichischen Okologieinstitut und dem Biiro KoseLicka durchge-

fiihre wurde. Ziel des Projekres ist es, das Sicherheitsgefiihl von Frauen im offentlichen Raum zu erhhen. Exempla-
risch wurden fiir den Reumannplarz und die Wohnhausanlage Ankerbrotgriinde im 10. Bezirk Vorschlige fiir die pla-
nerische Umgestaltung ausgearbeitet. Ein weiterer Bestandteil der Studie ist ein allgemeiner Kriterienkatalog, der als
eine Art ,Checkliste” fiir Planer/innen bei Bauvorhaben und Gestaltungen, die den 6ffendichen Raum betreffen die-
nen soll.

oFrauen-Werk-Scade”:

Einen wichtigen Ansatz, Alltagserfahrungen sowie Anforderungen von Frauen an die bauliche und planerische Ge-
staltung umzusetzen, bietet das vom Frauenbiiro initiierte Modellprojekr ,Frauen-Werk-Stadt®. Im Rahmen der
Stadterweiterung soll ein ,Stiick Stadt™ von Planerinnen und Architektinnen unter dem Aspekt frauengerechten
Wohnbaus realisiert werden. Das Projeke entsteht im 21. Bezirk zwischen Donaufelder Strale und Carminweg. Im
Rahmen eines gemeinsam mit der MA 21C durchgefiihrten Expertinnenverfahrens wurden acht Architektinnen mit
der Erstellung eines stidtebaulichen Leitbildes beauftragr. Baubeginn ist fiir 1995, die Fertigstellung fiir 1997 vorge-
sehen. Das Frauenbiiro erstellte die Ausschreibungsunterlagen fiir das Expertinnenverfahren und war die Ansprech-
stelle der Architektinnen wihrend des Verfahrens. Im Zuge der Vorbereitung des Expertinnenverfahrens gab das
Frauenbiiro zwei Studien in Auftrag:

wFrauen-Werk-Stadt*:

Der Osterreichische Wohnbund erarbeitet einen Uberblick von in- und auslindischen Beispielen eines an
Fraueninteressen orientierten Wohnbaus und leitete daraus Vorschlige und Kriterien fiir das Wiener Modellpro-
jekt ab.

»Frauengerechter kommunaler Wohnbau*:

Alice Koller und Christine Zwing] stellten Anregungen und Vorschlige fiir einen an Fraueninteressen orientierten
kommunalen Wohnungsbau zusammen.

»Beirat fiir Stadtentwicklungsbereiche®:

Das Frauenbiiro wurde zu den Sitzungen des Beirates als Fachberatung geladen. Mit der im Auftrag des Frauen-
biiros durchgefiihrten Studie des Mitglieds des Beirates Petra Rau ,Zum planerischen Dialog zwischen Stadt und
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Stadtrand — unter Beriicksichtigung frauenspezifischer Alltagsbewiltigung” wurden Bediirfnisse und Meinungen von
Stadtrandbewohnerinnen aufgezeigt und Vorgangsweisen zur verstirkten Beriicksichtigung von Frauenalltagsinteres-
sen im Beirat zur Diskussion gestellt.

Wettbewerbsjury:

Das Frauenbiiro war in stidtebauliche Verfahren (Siifenbrunn und Kagran West) eingebunden. In diesem Zusam-
menhang wurde auch ein Grundsatzpapier ,Anmerkungen zu einem frauengerechten Stidtebau® erstellr.

Arbeitskreis ,Fachfrauen fiir den Wohnbau®:

Seit September 1993 organisiert das Frauenbiiro einen Arbeitskreis bestehend aus Fachfrauen innerhalb und aufler-
halb des Magistrates (Architektinnen, Griinraumplanerinnen, Bautrigerinnen). Ziel dieses Arbeitskreises ist ein
Erfahrungsaustausch und die Diskussion von Anforderungen, die Fachfrauen an den Wohnbau zur Umsetzung von
Fraueninteressen stellen.

Die Wanderausstellung ,Wem gehért der 6ffentliche Raum — Frauenalltag in der Stadt® wurde
1993 in Villach, Klagenfurt, Wien-Oberlaa und Wien-Hietzing gezeigt. Dazu fanden begleitend Vortrige und Work-
shops statt.

Im Bereich der Forderung von frauenspezifischen Projekten wurden 1993 4,515.500 S an Subventionen
vergeben. (1992: 3,915.500 S).

Insgesamt stellten 64 Projekte an das Frauenbiiro einen Antrag auf Férderung. Zur Priifung des inhaltlichen Ange-
bots der Projekre waren zahlreiche, zeitintensive Kontakte vor Ort erforderlich. 34 Ansuchen wurden positiv erledigt.
Damit erhéhte sich die Anzahl der geférderten Frauenprojekte gegeniiber dem Vorjahr um 30 Prozent. Den Grofiteil
der Subventionsmittel (60 %) erhielten ,Beratungsaktivititen“. Die restlichen Mittel wurden fiir Projekte aus den Be-
reichen Privention bei sexuellem Miffbrauch, KnmmunikalionfMiidchcnbiIdung, Literatur und Kunst, Wissenschaft
und Forschung sowie fiir diverse Veranstaltungen, die sich mit Frauenthemen beschiftigten, vergeben.

Uber die Frauenservicestelle bietet das Frauenbiiro rat- und hilfesuchenden Frauen Unterstiitzung an. Ziel ist
es, in Beratungsgesprichen den kontaktsuchenden Frauen eine losungsorientierte Behandlung ihrer Probleme anzu-
bieten. Die Frauenservicestelle wurde im Jahr 1993 von 1.607 Frauen (1992: 1.044 Frauen) telefonisch und persén-
lich kontaktiert. Als Beraterinnen standen eine Sozialarbeiterin und eine Juristin zur Verfligung, Bei speziellen Fra-
gen, die nicht an Ort und Stelle geklirt werden konnten, vermittelte die Frauenservicestelle Adressen und Kontakre
zu jenen Stellen, die fiir die konkrete Fragestellung spezialisiert und zustindig sind. Thematische Schwerpunkte wa-
ren Scheidungsangelegenheiten, Fragen zu Unterhaltsregelungen und Besuchsrechtsregelungen, Anfragen ilterer
Frauen beziiglich Unterhaltsanspruch/Pension, Gleichbehandlung, Gewalt gegen Frauen, Wohnsituation von Frauen,
speziell von Alleinerzicherinnen, finanzielle Schwierigkeiten und Arbeitssuche.

Das Budget fiir die Wiener Frauenhiuser betrug fiir das Jahr 1993 16,400.000 S. Im Laufe des Jahres wohn-
ten 360 Frauen (mit 13.503 Ubernachtungen) und 311 Kinder (mit 14.258 Ubernachtungen) in den beiden Hiu-
sern. Fiir ein drittes Frauenhaus wurde bereits ein geeignetes Objekt im Norden Wiens gefunden, fiir das erste Um-
baupline vorliegen.

Die Beratungsstelle des Vereins Wiener Frauenhiuser in 2, Leopoldsgasse 24/4 und 5, hat im Jahr 1993 ihren Voll-
betrieb aufgenommen. Sie wurde von 2.071 Klient/innen frequentiert, mit denen 2.659 Beratungsgespriche gefiihre
wurden. Ziel ist es, durch wirkungsvolle Beratung im ,Vorfeld® Aufenthalte in Frauenhiusern vermeiden zu helfen.

Das Frauenbiiro betreute eine Reihe auslindischer Delegationen, die sich iiber die Arbeit und die Erfahrungen des
Frauenbiiros sowie seine Einbindung in der Stadtverwaltung informieren wollten. Dariiber hinaus hielten die einzel-
nen Mitarbeiterinnen des Frauenbiiros bei einer Reihe von Veranstaltungen Vortriige zu diversen frauenrelevanten
Themen.
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