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ZUSAMMENFASSUNG

Creative Industries (ClIs) sind vielerorts zu ein8ghlagwort in der wirtschaftspolitischen
Diskussion geworden. Es drangt sich der Eindruck aass die Cls neben Biotech und
Informationstechnologien zum dritten Hoffnungsfdkr Wirtschaftspolitik werden.

Die Stadt Wien hat in den vergangenen Jahren bensitangreiche Vorarbeiten zur Entwicklung einer
Strategie fur die Cls geleistet und erste Mal3nahmeeeits durchgefihrt. Dazu gehért die
grundlegende Festlegung, dass die Cls ein Schwktfglchder Wiener Wirtschaftspolitik sind.
Aus diesem Grund wurde die Kulturdokumentation, Medlt und Wifo von der Stadt Wien, MA 27
(EU-Strategie und Wirtschaftsentwicklung), dem Fdrmds Wien und der Wirtschaftskammer Wien
beauftragt, eine Analyse des Markt-, Innovationsd Wrbeitsplatzpotenzials in den
Bereichen Architektur, Audiovisueller Bereich, Bildde Kunst und Kunstmarkt, Darstellende
Kunst und Unterhaltungskunst, Grafik, Mode, Deslgteratur und Verlagswesen,
Multimedia/Software/Spiele/Internet, Museen undliBiheken, Musikwirtschaft und Werbung
durchzufihren.

Die Creative Industries im Uberblick

Die Creative Industries sind eine Zusammenfassumgsehr heterogenen Wirtschaftszweigen, bei
denen Kreativitat ein wesentlicher Input fur diesteHung von Produkten und Dienstleistungen ist.
Die Orientierung der Unternehmen in diesem Beragfthsehr unterschiedlich: Bei einigen
Teilbereichen dominieren klar marktwirtschaftliceéelsetzungen, andere befinden sich an der
Schnittstelle zwischen Kunst und Wirtschaft, mitarachiedlichem Ziel- und Wertsystem fir ihre
Aktivitaten. Hinzu kommt, dass neue Technologieimsbesondere jene, die konstituierend fir die
New Economy waren — zum Wachstum und zur positizerschatzung dieses Sektors spirbar
beigetragen haben.

Die grof3e Bedeutung von Kreativitdt und das Zusantrefen von Marktlogik und kinstlerischen
Zielsetzungen bildet einerseits einen interessaAtsygangspunkt fir neue kreative Produkte und
Dienstleistungen; andererseits kommen Impulse &ir dffentlichen Diskurs und die Attraktivitat
des Wirtschaftsstandorts aus dieser Konstellaiidese Verschrankung von Wirtschaft und Kultur
fuhrt allerdings auch zu Spannungen: in bereitg landauernden Diskussionen wird erdrtert, in
welcher Weise diese Systeme interagieren sollenahche Effekte daraus zu erwarten sind.

In Wien arbeiten — je nach Datenlage — mehr H8.000 Personenlaut Hauptverband der
Sozialversicherungstrager) bzw20.000 Personerflaut Arbeitsstattenzahlung) in den ClI-
Bereichen. Dies sind immerhirund 14 % aller in Wien beschéaftigten PersonenMit einem
durchschnittlich 6 %-igem Wachstum zwischen 1998 und 2002 liegen die Credtdestries
immerhinum 4 % Uber dem Beschéaftigungswachstum der Gesamtitgchaft.

Die hochsten Beschéftigungsanteile innerhalb de6€ktoren weisen Software, Multimedia,

Internet, Spiele; Grafik, Mode, Design und der Awisuelle Bereich (Film, Video, Fernsehen,

Radio) aus, zusammen mehr als die Halfte (55,9 és) gesamten Beschaftigungsvolumens. Die
Sektoren Bildende Kunst, Darstellende Kunst, Museed Bibliotheken hingegen, weisen mit

10,3% die geringsten Beschaftigungsvolumina auf.

Einen Beschéftigungszuwachs zwischen 1998 und gild2s in den Sektoren: Museen und
Bibliotheken (+218 %), Werbung (+41,4 %), Softwavkiltimedia, Internet, Spiele (+32,2 Bildende
Kunst (+19,2 %), Darstellende und Unterhaltungsk(n2,8 %), Architektur (+1,6 Literatur &
Verlagswesen und Printmedien (+0,4 %).
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Ein Beschéftigungsrickgang zwischen 1998 und 2882 dich in den Sektoren Musikwirtschaft (-
11,4 %), Grafik, Mode, Design (-8,6 %) und im Auwdguellen Sektor (Film, Video, Fernsehen,
Radio) (-4,3 %) feststellen.

Die Unternehmensstruktur der Wiener Clis ist einewiegend kleinbetriebliche Struktur. Die
durchschnittliche BetriebsgroRe der 17.948 Wien&tU@ternehmen mit ihren 120.014
Beschaftigten (gemafld Arbeitsstattenzahlung 20@d} bei 6,7 PersoneKnapp die Halfte (48,2
%) der Wiener Cl-Unternehmen sind so genarthite-Personen-Unternehmen.Besonders die
Sektoren Bildende Kunst (74,2 %), Darstellende Kwmsl Unterhaltungskunst (57 %), Werbung
(56,5 %), Musik (55,2 %), Museen, Bibliotheken &45) und Architektur (54,3 %) haben einen
Uberproportional hohen Anteil an Ein-Personen-Urgbmen.

GrolRbetriebe mit Uber 100 Beschéftigten sind nuaimiovisuellen Sektor (2,3 %) und im Bereich
Software, Multimedia, Internet, Spiele (2,1 %) vt vertreten. In allen anderen Sektoren betréagt
der Anteil an GrolRR3betrieben zwischen 0,1 % und 1 %.

Charakteristisch fur die Wiener Cl- Unternehmen ist einerseits die Starke im Content und
andererseits die Schwache in der Verwertung.

Die Starke liegt im hohen kinstlerisch-kreativerieBaial, in der Ausbildung, in der Wissenschaft
und Forschung. In Wien exisitiert ein sehr ausggesiurbanes und kunstkulturelles Milieu, eine
hohe Dichte an Ausbildungsstatten und eine gut ebhmge Forschungslandschaft, sowohl im
universitaren als auch im auf3eruniversitaren Bereic

Ein weiteres spezifisches Cl-Merkmal ist die wintaftliche Interdependenz zwischen Teilen der
Wiener Creative Industries-Unternehmen und derndiftdhen Kunst- und Kulturfinanzierung. Die

offentlichen Kulturausgaben, die in den Betrieb ¥ardturauffiihrungsstatten, Museen, Festivals und
Kulturevents oder in das direkte Kunst- und Kulthisfen flieRen, stellen einen wesentlichen
wirtschaftlichen Bestandteil im Rahmen des gesarMarktvolumens (sei es im Zulieferungs-

oder im nachgelagerten Verwertungsbereich) sowie wletschaftlichen Prosperitat von CI-

Unternehmen dar. Das 6ffentlich finanzierte Kungird Kulturgeschehen fungiert nicht

unwesentlich als Auftraggeber bzw. Partner von \&figZi-Unternehmen.

Die Schwéachen der Wiener Cls liegen in der Verwegfun der geringen Umsetzung des kreativen
Potenzials in 6konomische Aktivitdten und im Expatiriickzufiihren ist dies auf die kleinteilige
Unternehmensstruktur, die Kapitalschwache und Mememtdefizite.

Als grundlegende Charakteristika der kunst- undukobhen Cl-Bereiche gilt, dass es kaum an
innovativen und teilweise international marktfamggrodukten" mangelt, dafir mangelt es umso
mehr an entsprechender Kapitalstarke und einemetesbrientierten Verwertungs-Know-how.

Die Ergebnisse der Unternehmensbefragung zeigea positive Entwicklung der Creative
Industries in Wien, weil:

— die Beschaftigten hoch qualifiziert sind(jeder vierte Erwerbstatige hat einen
Hochschulabschluss, weitere 44 % haben Matura-Reife

— die Kooperations- und Clusterstrukturen stark ausgdaut sind,
— die Halfte der Unternehmen erst in den letzten 10ahren gegriindet worden sind,

— die Unternehmen eine hohe Innovationsneigung aufwaen (die Innovatorenquote ist in den
meisten Teilen — bei vergleichbaren GroRenstrukiure deutlich hoher als in anderen
Bereichen des Dienstleistungssektors),

— die Nachfrageentwicklung sehr positiv eingeschatavird,
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— digitale Guter in den Cls bereits sehr wichtig sindder e-Content in den ClIs liegt mit 23 %
der Erlose dieses Sektors deutlich tiber dem dear@esrtschaft).

Negativ fur die Wirtschaftsentwicklung der Cls warksich aus:

— die kaum internationalen Aktivitaten (Uber alle Sektoren werden nur rund 17 % des
Umsatzes auf Auslandmaéarkten erzielt. Das Exportpoi®l wird bei weitem nicht
ausgeschopft, nur 28 % der Unternehmen wollen rreusdandsmaéarkte erschlieen. Die
Probleme sind auch hier die kleinen Unternehmet&grdbzw. die zu geringen (Human)-
Ressourcen),

— der unterdurchschnittliche Zugang zu Férdermitteln (nur rund 20 % der Unternehmen
haben Wirtschaftsférderung erhalten),

— die Probleme bei der Finanzierung der Geschaftstagkeit (beim Zugang zu externen
Finanzierungsquellen).

Die Wachstumsaussichten des Sektors werden jedachallem von der geringen
durchschnittlichen Unternehmensgréf3e, den fehlerfeieanzierungsmaoglichkeiten und der
geringen Internationalisierung des Sektors beskhrdbie beiden letztgenannten Faktoren sind
wiederum eine Folge der geringen Unternehmensgréi3e.

Insgesamt gilt es daher, die positiven Strukturmmalle weiter auszubauen und die negativen
abzuschwachen. Dies heil3t vor allem, ein konsisseRtrderinstrumentarium aufzubauen, das den
Unternehmen den Zugang zu externen Finanzierundjegqueichert, ihnen die Durchfiihrung
riskanter Projekte erméglicht und damit die Voratmgngen fur Unternehmenswachstum schafft.
Gleichzeitig sollte auch die Nachfrage nach Cl-Riddn von Seiten der offentlichen Hand
intensiviert werden.

Bei allen wirtschaftspolitischen MaRhahmen ist eadhten, dass es eine hohe ideelle Motivation bei
den Beschaéftigten in den Cls gibt, die der persidwn Sinnstiftung teilweise ein hdheres
Gewicht zuteilt als den rein kommerziellen Motiv@iese Ausrichtung kann sowohl innerhalb der
Unternehmen als auch in der Interaktion mit dert$thaftspolitik zu Zielkonflikten flihren. Auf
diese Ausgangslage — die in den verschiedenen Sggmder Cls unterschiedlich stark ausgepragt
ist — muss bei der Formulierung der wirtschaftdmumhen MalRhahmen Ricksicht genommen
werden.

Die Forderung und Entwicklung von Cls ist vor allem arbeitsintensiver Prozess, der viele kleine
und wenig grol3e Schritte enthalt. Dementsprechaarden die Erfolge nicht kurzfristig, sondern nur
mittelfristig sichtbar. Obwohl auch grolRe, sichtbamitiativen ihren Beitrag zur Entwicklung der
Cls leisten kdnnen, wéare eine Beschrankung aufediesine nachhaltige Strategie zur
Verbesserung des Cl-Standorts Wien.

Im Folgenden wird der Versuch unternommen, die k&africhtungen fur die Entwicklung des ClI-
Standorts Wien herauszuarbeiten, die fur alle $elkte— wenn auch nicht immer im gleichen
Umfang — von Bedeutung sind. Die folgenden vier Biisionen werden vorgeschlagen:

1. Wachstumsstrategie

Viele der derzeitigen Probleme hdngen mit der Kieiigkeit des Sektors zusammen. Die
Unternehmen sind vielfach zu klein, um gré3ere dtitienen aus eigener Kraft zu tatigen. Gro3ere
Investitionen sind aber notwendig, um das Produkd Dienstleistungsangebot zu komplettieren
und den Schritt auf Auslandsmarkte zu schaffen.ebat es notwendig, Rahmenbedingungen zu
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schaffen, die das Firmenwachstum beglnstigen. Biette der Aktivitdten zur Erreichung dieses
Ziels ist breit gefachert und umfasst MaRhahmenemer Professionalisierung der
Geschaftstatigkeitdie Sicherung eines verbesserten Zugangs zu exteme&inanzierungs-
guellen, eine ausgeweitete Innovationsforderung, m@n Know-how-Transfer fir urheber-
rechtsbasierte Verwertungsstrategien und verbesseaat Informationen Uber Beratungs- und
Fordermdoglichkeiten.

2. Internationalisierung

Der Exportanteil der Cls ist in Anbetracht der dwschnittlichen Unternehmensgré3en zwar
beachtlich, liegt jedoch deutlich unter dem &siehischen Branchenschnitt. Teilweise liegt der
geringe Export in der Natur der produzierten Guterd Dienstleistungen (Theaterauffiihrungen,
Performances, Printmedien, Rundfunk und Fernsettep Elr weite Bereiche der Cls gilt jedoch,
dass durchaus mehr exportiert werden kénnte. Dilnggen Exporterfolge hangen vor allem mit
dem hohen Ressourcenbedarf und den gro3en Unsaitaridieser Entscheidung zusammen.
Diese Ausgangslage kann durch MalRnahmen verbesseden, welche dieAuslandsprasenz
erhdhen, bestehende Informations- und Unterstitzurgangebote auch fir Cls zugéanglich
machen und die Integration in internationale Vertriebssysteme fordern.

3. Clusterorientierung

Bei den Cls gibt es bereits ausgepragte Koopematiaster innerhalb clusterahnlicher Strukturen.
Die Notwendigkeit zu Kooperationen ergibt sich ziieil aus der geringen Unternehmensgrofie
zur Komplettierung der Angebotspalette und auspidejektorientierten Struktur vieler Vorhaben
in den Cls (beispielsweise in der FilmproduktioNgben der Entwicklung von clusterspezifischen
Strategien sollesektorspezifische Plattformen geftrdert werden, didnteraktion zwischen
den Cls und der Wirtschaft intensiviert und die not bestehenden Ausbildungsliicken
geschlossen werden.

4. Governancestrukturen entwickeln

Unter Governance wird die Organisation, Abwicklungd Evaluierung der Aktivitaten im Bereich
der Cls verstanden. Dass dieser Punkt — der férddfentlichen Aktivitaten selbstverstandlich von
Relevanz ist — hier ausdricklich erwahnt wird, tidgran, dass schon jetzt viele Institutionen und
Organisationen im Bereich der Cls zustandig simg.bzustandig sein sollten oder kénnten. Bei
den vorhergehenden Strategie- und MalRnahmenvorgehliévurde weitgehend vermieden
Institutionen Aufgaben zuzuweisen, da die Umsetzund die Kooperation zwischen den
Institutionen noch offen sind. Klar ist, dass es &in koordiniertes Vorgehen einer Strategie,
Kooperationsbereitschaft bei allen Akteuren unceeiSteuerung bedarf, die sicherstellt, dass an
einem gemeinsamen Ziel gearbeitet wird. Daher esalie Kooperation zwischen Wirtschafts-
und Kulturressorts ausgebaut werden, dem Wien-Imagalie Cl-Dimension hinzugefigt
werden, eine abgestimmte Vorgangsweise mit sektomsgfischen Institutionen entwickelt
werden und die 6ffentliche Auftragsvergabe Giberdacthwerden.
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