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Probleme in der Familie

 Kinder- und Jugendanwaltschaft Wien

Wir sind für dich da...
wenn du mit einer/m Berater/in z.B. über Probleme in der 
Familie, in der Schule oder an deiner Arbeitsstelle reden 
möchtest und wir informieren und beraten dich gerne, welche 
Lösungsmöglichkeiten und Angebote es gibt. Die Gespräche 
mit uns sind vertraulich, kostenlos und auf deinen Wunsch 
auch anonym. Solltest du weitere Unterstützung wollen, 
begleiten wir dich auch zu anderen Behörden.

Du erreichst uns...
telefonisch Mo – Fr von 9 – 17 Uhr oder per E-Mail.
Du kannst uns auch eine Nachricht auf der Mailbox hinterlas-
sen und wir rufen dich zurück. Wenn du zu uns kommen willst, 
dann mach dir bitte vorher einen Termin aus.

A-1090 Wien, Alserbachstraße 18/6. Stock
Tel.: 01 70 77 000
E-Mail: post@jugendanwalt.wien.gv.at
Web: www.kija.at
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 MAG ELF – SERVICETELEFON
des Amtes für Jugend und Familie 

Wir sind für dich da...
wenn du Schutz vor Gewalt suchst, denn Schläge, sexuelle
Übergriffe oder mit Gewalt zu drohen sind verboten! Das gilt 
für alle – auch für Verwandte und Bekannte. Wenn dir oder 
einer Freundin so etwas passiert und du niemandem sonst 
vertrau- en kannst, dann wende dich an uns.

Du erreichst uns...
telefonisch Mo – Fr von 8 – 18 Uhr oder per E-Mail.

A-1030 Wien, Rüdengasse 11, EG, Zimmer 2
Tel.: 01 4000-8011
E-Mail: service@ma11.wien.gv.at
Web: www.stressmiteltern.at
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 MAG ELF – Talkbox
des Amtes für Jugend und Familie  

Wir sind für dich da...
wenn du Rat und Hilfe per E-Mail brauchst. Egal was dich 
bewegt, stört oder belastet – du kannst es uns mitteilen und wir 
versuchen, dir in jedem Fall weiter zu helfen.

Du erreichst uns...

E-Mail: talkbox@ma11.wien.gv.at
Web: www.talkbox.at
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