Pflege und Betreuung in Wien J

8.2 Leistungen der Stadt Wien fiir Pflege-
und Betreuungshediirftige

Die ZuSTANDIGKEITEN IM OSTERREICHISCHEN PFLEGEVORSORGESYSTEM sind auf Bund,
Linder und Gemeinden verteilt. Die Sachleistungen werden zum iiberwie-
genden Teil durch die Linder und Gemeinden zur Verfiigung gestellt. Der
Bund ist vorwiegend fiir die finanziellen Leistungen, wie das Pflegegeld,
zustindig. In Osterreich ist die Pflege und Betreuung, mit einigen wenigen
Ausnahmen, nicht dem Gesundheitswesen, sondern dem Sozialbereich zu-
geordnet.

Finanzielle Leistungen

Im Jahr 1993 wurde der bisherige Hilflosenzuschuss durch das Pflegegeld
abgeldst, um eine stdrkere finanzielle Absicherung im Falle von Pflegebediirf-
tigkeit zu erreichen. Die Hohe des Pflegegeldes ist abhéngig von der durch ein
Gutachten festgestellten Hilfs- und Pflegebediirftigkeit (siehe Kapitel 2.3.5). Es
stellt einen einkommensunabhéngigen finanziellen Zuschuss dar, der in der
Regel die Kosten der Pflege nicht zur Gdnze abdeckt. Die Kaufkraft ist seit
Einfiithrung des Pflegegeldes deutlich gesunken, da keine regelméfRige Valori-
sierung erfolgte. Im Jahr 2009 wurde das Pflegegeld allerdings nach langer Zeit
wieder erhéht (abhéngig von den Pflegegeldstufen zwischen 4% und 6%). Der
iiberwiegende Teil der pflegebediirftigen Personen in Osterreich erhilt das
Pflegegeld tiber die Pensionsversicherungsanstalten (Bundeskompetenz) und
nur ein kleinerer Teil verfiigt iber das mit dem Bundespflegegeld fast ident
geregelte Landespflegegeld. In Wien ist die MA 40 fir die

Personen, die keinen Anspruch auf
eine Pension haben und auch von

keinem anderen Bundestrager

Pflegegeld erhalten (z.B. Bundes-

Sozialami), beantragen bei
der MA 40 Landespflegegeld.

Gewdhrung von Landespflegegeld zustidndig.

In Wien bezogen 2008% rund 83.800 Personen Pflege-
geld, davon 70.400 Bundes- und 13.400 Landespflegegeld.
Mehr als die Hélfte aller PflegegeldbezieherInnen (59%)
erhielt Pflegegeld der Stufen 1 und 2. Pflegegeld der Stufen
3 und 4 bezogen rund 30% und der Stufen 5 bis 7 rund
11% aller PflegegeldbezieherInnen.

Zwischen Landes- und BundespflegegeldbezieherInnen
gibt es hinsichtlich der Verteilung nach Altersstufen grof3e
Unterschiede. LandespflegegeldbezieherInnen sind zum
einen wesentlich jlinger und zum anderen stérker auf die
verschiedenen Altersgruppen verteilt. Die Landespflege-
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geldbezieherInnen setzen sich aus (noch) nicht pensions-  (J Abb. 169: Pflegegeldstufen der Wiener Pflegegeldbeziehe-
anspruchsberechtigten Personen und Landesbediensteten  rinnen im Dezember 2008 (Basis: 83.776 Personen)
bzw. PensionsbezieherInnen der Lédnder zusammen. Dazu Quelle: BMASK — Pflegevorsorgebericht 2008

zéhlen Erwachsene und Kinder mit Behinderungen sowie

pflegebediirftige erwerbstéatige Personen. Bei den alteren
LandespflegegeldbezieherInnen handelt es sich unter anderem um Landes-
pensionistInnen, SozialhilfebezieherInnen oder um Angehorige ohne eigenen
Pensionsanspruch. Das Bundespflegegeld wird vor allem PensionistInnen —
vorwiegend im hoheren Alter — gewdahrt.

9% Zum Zeitpunkt der Erstellung des Sozialberichts waren noch keine bundesweiten Pflege-
gelddaten fiir das Jahr 2009 verfiigbar. Um Briiche in der Darstellung zu vermeiden,
wurden daher auch nur die LandespflegegeldbezieherInnen bis 2008 herangezogen.
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(J Abh. 170: Wiener Landespflegegeldbezieherlnnen nach
Altersgruppen per Stichtag 31.12.2008

(Basis: 13.421 Personen)

Quelle: BMASK — Pflegevorsorgebericht 2008
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(J Abb. 171: Wiener Bundespflegegeldbezieherinnen nach
Altersgruppen per Stichtag 31.12.2008

(Basis: 70.355 Personen)

Quelle: BMASK — Pflegevorsorgebericht 2008
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(J Abb. 172: Wiener Pflegegeldbezieherlnnen nach Alters-
gruppen per Stichtag 31.12.2008 (Basis: 83.776 Personen)
Quelle: BMASK — Pflegevorsorgebericht 2008

Fast die Halfte (47%) aller Wiener Pflegegeldbeziehe-
rinnen ist alter als 81 Jahre. Nur ein geringer Anteil (9%)
ist zwischen 0 und 40 Jahre alt.

Menschen mit Behinderung erhalten je nach Zustandig-
keit entweder Bundes- oder Landespflegegeld. Besteht
ein Pensionsanspruch, z.B. aufgrund einer friiheren Er-
werbstatigkeit oder des Bezugs einer Waisenpension, so
erhalten sie das Pflegegeld von der zustandigen Pensions-
versicherung. AuRerdem kann das Bundessozialamt (so-
fern eine Leistung aus der Kriegsopferversorgung, der
Heeresversorgung, nach dem Opferfursorgegesetz, dem
Impfschadengesetz oder dem Verbrechensopfergesetz
bezogen wird), die Allgemeine Unfallversicherung (bei
Bezug einer Vollrente) oder das jeweilige Bundesland fur
die Auszahlung des Pflegegeldes zustandig sein.

Die Anzahl der Pflegegeldbezieherlnnen in Wien ist seit
EinfUhrung des Pflegegeldes (1993) stetig angestiegen.

Zwischen 2001 und 2007 ist die Anzahl der Bezieherlnnen in der niedrigsten
und der hoéchsten Pflegegeldstufe am starksten gestiegen (Stufe 1: +37,5%,
Stufe 7: +34,3%)". Einen ebenfalls bemerkenswerten Anstieg verzeichnete die
Gruppe der Pflegegeldbezieherinnen der Stufen 6 (+26,2%) und 4 (+22,7%). Am
geringsten ist die Anzahl der Bezieherlnnen in Stufe 3 angestiegen (+6,7%).

7 Da im Osterreichischen Pflegevorsorgebericht verschiedenste Informationen zum Pflege-
geld nicht im Zeitablauf zur Verfiigung standen, wurde auf Daten des Hauptverbandes
der Osterreichischen Sozialversicherungstrager zuriickgegriffen. Diese unterscheiden
sich allerdings im Jahr 2008 von den Daten im Osterreichischen Pflegevorsorgebericht.
Zur Vermeidung einer Irritation wurde daher bei Verwendung der Daten des Hauptver-
bandes auf die Darstellung des Jahres 2008 verzichtet.
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2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
B stufe 1 14.778 15.807 16.688 17.913 18.741 19.802 20.319
B stufe 2 21.964 22.228 22.555 23.306 23.952 25.259 26.326
0 stufe3 11.660 11.754 11.418 11.338 11.311 11.808 12.440
| Stufes 8.880 9.096 9.167 9.627 9.935 10.420 10.893
0 stufe5 4.188 4.419 4,248 4.382 4.481 4.770 5.004
| Stufe6 1.428 1.460 1.464 1520 1580 1.638 1.802
I stufe 7 857 925 926 1.029 1.067 1.118 1.151

Jahr

(J Abb. 173: Wiener Pflegegeldbezieherinnen nach Pflegegeldstufen 2001 -2007
Quelle: Hauptverband der dsterreichischen Sozialversicherungstrager

Im Jahr 2009 erfolgte eine Anderung der Einstufungsverordnung (siehe Kapitel
2.3.5), die fiir Personen ab dem vollendeten 15. Lebensjahr mit einer schweren
geistigen oder einer schweren psychischen Behinderung, insbesondere einer
demenziellen Erkrankung, einen besseren Zugang zum Pflegegeld bzw. eine der
Pflegebedurftigkeit angemessenere Einstufung gebracht hat. Dazu wurde ein
Erschwerniszuschlag eingefuihrt, der zu einer héheren Einstufung fuhren kann.

Die Hoherstufungen erfolgen — nach einer ersten Evaluierung — vor allem in
hoheren Pflegegeldstufen. Die Neuregelung wird zu einer leichten Verschiebung
zu den hoheren Pflegegeldstufen fuhren. Laut Auskunft des Bundesministeriums
fur Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz wurde im Bereich des Bundes
mit Stichtag 30. Juni 2010 seit 1.1.2009 in 22.532 Fallen ein Erschwerniszuschlag
berucksichtigt. In insgesamt 8.403 Fallen war die Bertcksichtigung des Er-
schwerniszuschlages auch stufenrelevant und hat zu einer héheren Pflegegeld-
einstufung gefuhrt.

Waéhrend die Anzahl der Bundespflegegeldbezieherlnnen im Zeitraum 2001
bis 2007 um 23,6% gestiegen ist, fiel der Anstieg bei den Landespflegegeldbe-
zieherlnnen mit 29,7% etwas hoher aus.
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B stufe 7 330 333 340 329 313 290 308
B stfe6 649 631 625 610 594 526 532
0 stufe 5 626 642 635 614 583 518 527
| Stufe4 1.056 1.127 1.183 1.205 1.194 1.187 1.228
0 stufe 3 1.197 1.248 1.337 1.413 1.462 1.435 1.474
| stufe2 2.031 2.260 2474 2.591 2.656 2.846 2.982
B stufe 1 1.549 1.703 1.911 2.116 2.205 2.490 2.599
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(J Abb. 174: Wiener Landespflegegeldbezieherinnen nach Pflegegeldstufen 2001 —2007
Quelle: Hauptverband der dsterreichischen Sozialversicherungstrager
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Pflege und Soziale Dienste sind
Leistungen, die in den jeweiligen
Sozialhilfegesetzen geregelt sind.
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. Stufe 7 527 592 586 700 754 828 843 846
B stufe6 779 829 839 910 986 1.112 1.270 1.347
. Stufe 5 3.562 3.777 3.613 3.768 3.898 4.252 4.477 4.379
__| Stufe 4 7.824 7.969 7.984 8.422 8.741 9.233 9.665 9.864
B stufe 3 10.463 10.506 10.081 9.925 9.849 10.373 10.966 11.106
__| Stufe2 19.933 19.968 20.081 20.715 21.296 22.413 23.344 23.979
__| Stufe 1 13.229 14.104 14.777 15.797 16.536 17.312 17.720 18.060
Jahr

(J Abb. 175: Wiener Bundespflegegeldbezieherinnen nach Pflegegeldstufen 2001-2008
Quelle: Hauptverband der Gsterreichischen Sozialversicherungstrager

Der Bund gab im Jahr 2008 laut Osterreichischem Pflegevorsorgebericht 2008
fiir Wiener PflegegeldbezieherInnen rund 316,7 Mio. Euro®, das Land Wien im
gleichen Zeitraum fiir die LandespflegegeldbezieherInnen 66,4 Mio. Euro aus.
Die Pflegegeldausgaben des Bundes fiir Wiener PflegegeldbezieherInnen betrugen
rund ein Fiinftel der Gesamtausgaben fiir Osterreich (1,7 Mrd. Euro). Die Aus-
gaben des Landes Wien betrugen ebenfalls rund ein Fiinftel der gesamten Lan-
derausgaben fiir Pflegegeld (346 Mio. Euro).

Sachleistungen

Die Angebotsstruktur im Bereich der Sachleistungen ist in Osterreich sehr

unterschiedlich. Im Jahr 1993 kamen die Lander tiberein, die Vorsorge fiir pflege-

bediirftige Personen bundesweit nach einheitlichen Zielsetzungen und Grund-

sédtzen zu regeln. Im Bereich der Sachleistungen haben sich die Ladnder ver-

pflichtet, fiir einen Mindeststandard an ambulanten, teilstationdren und stati-

ondren Diensten fiir pflegebediirftige Menschen zu sorgen. Weiters haben sich

die Lander dazu verpflichtet, Bedarfs- und Entwicklungspldne zu erarbeiten.
Das Angebot an Sachleistungen lasst sich in drei Teilbereiche unterteilen:

> Stationére Versorgung (z.B. Pflegeheime, Wohnheime),

> Ambulante Versorgung (z.B. teilstationdre Versorgung, Beratungseinrich-
tungen),

> Mobile Versorgung (z.B. Heimhilfe, Hauskrankenpflege).

Sowohl die Pflege als auch die Sozialen Dienste, zu denen auch die ambulante
und mobile Versorgung zahlt, werden in den Sozialhilfegesetzen der Lander
geregelt.

In den meisten Bundesldndern besteht — wie in Wien — ein Rechtsanspruch
auf Pflege. Analog zur offenen Sozialhilfe (monetare Unterstiitzungen) ist auch
die sogenannte geschlossene Sozialhilfe (stationdre Pflege) nachrangig. Das
heiflt, es wird auf das Einkommen (inkl. Pflegegeld) und ein allfalliges Verm&gen
zuriickgegriffen.

9% Bei den Ausgaben fiir das Bundespflegegeld im Osterreichischen Pflegevorsorgebericht
2008 handelt es sich um einen rein statistischen Wert. Dieser wurde durch Multipli-
kation der Anzahl der BezieherInnen mit dem jeweiligen Stufenbetrag ermittelt. Unbe-
riicksichtigt blieb die Dauer des Bezuges innerhalb eines Jahres.
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[Q Kostenbeitrdge der stationédren Pflege in Wien bei geforderter Pflege h

Den stationar gepflegten Personen verbleiben als Taschengeld 20% der Pension sowie 10% der
Pflegegeldstufe 3.

Bis zu 80% der Pension — abhéngig von der Hohe der Verpflegskosten und Unterhaltsverpflich-
tungen — werden fiir die Bezahlung der stationaren Pflege herangezogen.

20% des Pflegegeldes (abztiglich der 10% der Pflegegeldstufe 3) ruht bei stationarer Unterbringung
auf Kosten des Landes, der Rest des Pflegegeldes wird ebenfalls zur Bezahlung der Pflege herange-
zogen. Die Differenz auf die tatsachlichen Kosten der Pflege wird, soweit kein verwertbares Vermdgen
vorhanden ist, durch das Land Wien finanziert.

J

Im Bereich der Sozialen Dienste sind ebenfalls Eigenleistungen durch die Nutze-
rinnen zu erbringen, die in Wien von der Hohe des Einkommens, der Pflege-
geldeinstufung, den Ausgaben sowie dem Leistungsumfang abhangig sind. Seit
Anfang 2010 gibt es in Wien eine neue Kostenvorschreibung des Fonds Soziales
Wien, die in Ubersichtlicher Form die Gesamtkosten, die Fordersumme sowie
den Eigenanteil (die eigentlichen Kosten fiir die NutzerIinnen) darstellt.

Nicht in den Kompetenzbereich der Lander fallt die Medizinische Hauskranken-
pflege sowie die Akutgeriatrie. Beide Leistungen sind dem Gesundheitswesen
zuzuordnen.
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