rathaus - korrespondenz

Chef vom Dienst: 42 800/2971 (Durchwahl)
von 7.30 bis 19.30 Uhr, Sa. 10 bis 17 Uhr,
So. 12 bis 17 Uhr, iibrige Zeit: Tonband
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Neues Wohnheim in Liesing

15 Wien, 14.4. (RK-KOMMUNAL) Im Zeichen des steigenden
Arbeitskriftebedarfs der Bundeshauptstadt stand Montag die Erdffnung
eines neuen Wohnheims (140 Garconnieren) in Liesing. Fir die
Facharbeiter, die aus anderen Bundesldndern zuwandern, dienen diese
Heime des Zuwandererfonds als Erstquartier, vollmdbliert und
bezugsfertig.

Vizebiirgermeister Hans MAYR, der Prdsident des Fonds, erdffnete
das neue Haus mit dem Hinweis, daf dadurch wieder zahlreiche
"Neu-Wiener", entscheidende Hilfe bei der Existenzgrindung in Wien
arhalten. Daf der Bau mit 49,9 Millionen Schilling billiger war als
veranschlagt, wiirdigte er als Ergebnis sargsamer Beschdftsfuhrung.

Bezirksvorsteher Heinz HABERL nannte die Erdffnung "ein
freudiges Ereignis in der Familie der Liesinger", die als Bezirk der
Einwohnerzahl von 85.000 entgegengehen. Fonds-Gechdftsfihrer Adolf
HOLPER, der die Bdste aus Politik und Wirtschaft begriiBte, sprach
die Hoffnung aus, daR auch dieses sechste Wohnheim des Fonds seine
Funktion als Quartier fiir mobile Aufsteiger erfullen werde. (Schluf)
red/bs
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Prinz und Prinzessin von Wales im Wiener Rathaus

Utl.: Eintragung ins Goldene Buch der Stadt Wien

16 Wien, 14.4. (RK-KOMMUNAL) Punkt 15.40 Uhr trafen Montag
Ihre Kdniglichen Hoheiten, der Prinz und die Prinzessin von Wales,
im Wiener Rathaus ein, wo sie von Biirgermeister Dr. Helmut ZILK,
Birgermeister-battin Dagmar KOLLER sowie Mitgliedern des
Gtadtsenates und des Gemeinderates begrift wurden. Biirgermeister
Dr. Helmut Zilk wies in seiner Ansprache darauf hin, daf Wien etwa
gegen die Tlrken einen groden Selbsterhaltungswillen bewiesen habe,
der britischen Offensive der letzten Wochen und Tage aber nicht
gewachsen gewesen sei, wobel die Freundschaft und Sympathie, die dem
British Festival in Wien entgegenschlage, nicht auf Werbemafnahmen,
sondern auf einer gemeinsamen Geschichte beruhe.

So spielte Mozart vor dem englischen Konigspaar, wurde Haydn in
London begeistert aufgenommen, spielte Johann Straufi-vater bel der
Hochzeit von Kbnigin Viktoria auf und feierte die Tdnzerin Fanny
Elf8ler in London Triumphe. Gemeinsamkeiten bzw. AngehBirige beider
Kulturkreise findet man aber auch in unserem Jahrhundert, wie etwa
Ludwig Wittgenstein, Sir Karl Popper, Arthur Koestler, Elias Canetti
und nicht zuletzt Sigmund und Anna Freud.

Der Birgermeister wilrdigte aber auch die freundschaftliche
Aufnahme, die ein Strom von Emigranten 1938 in Grofbritannien fand,
und das ausdriickliche Eintreten der britischen Politik fiir eine
Nachkriegsregelung, in der auch ein freies dsterreich seinen Platz
hatte. Zum Schluf meinte Dr. Zilk in Anspielung auf Kaiserin
Elisabeth, die die Herzen der angeblich so kiithlen Briten im Sturm
erobert hatte, Prinzessin Diana sei jedenfalls die charmanteste
Antwort auf Kaiserin Elisabeth seit mehr als einem Jahrhundert.

Seine Kbnigliche Hoheit Prinz Charles betonte seinerseits die
Ehre, in den Kreis derer aufgenommen Zzu sein, die das Goldene Buch
bisher unterschrieben haben. lhnen beiden, meinte er, sel tsterreich
und seine Bastfreundschaft bereits vom Arlberyg oder Salzburg bekannt,
und dann auf deutsch wirtlich: "Die Beziehungen zwischen
GroRbritannien und dsterreich bzw. London und Wien bestehen seit
langem und sind sehr eng. Ich hoffe, daf durch diesen Besuch die
Beziehungen noch verstdrkt werden." (SchluB) ri/rb
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prei neue Fldchenwidmungspldne, eine Bausperre (1)
Utl.: dffentliche Auflage
Z =Wien, 15.4. (RK-KOMMUNAL) Fir drei Gebiete im 12., 14. und 15.
Bezirk wurden Entwiirfe fiir neue Fldchenwidmungs- und Bebauungspldne,
fiir einen Bereich des 15. Bezirks der Entwurf fiir eine Bausperre
ausgearbeitet. Die Entwiirfe liegen vom 17. April bis 15. Mai wdhrend
der .Amtsstunden (Montag bis Freitag zwischen 8 und 15.30 Uhr, an den
"langen Donnerstagen" bis 17.30 Uhr) in der Magistratsabteilung 21,
Wien 1, Rathausstrafe 14-16, 2. Stock, zur ffentlichen Einsicht und
Stellungnahme auf.++++
Zwtl.: Planungen in Meidling

Das Plangebiet im 12. Bezirk erstreckt sich siidlich der Siidbahn
und westlich der Eibesbrunnergasse. Es ist 51 Hektar grof. Hier
leben rund 5.400 Menschen. Der Theodor-Kdrner-Park und eine Fldche
zwischen Bahntrasse und EdelsinnstraBe werden als Park
widmungsrechtlich geschiitzt. Vorkehrungen werden fir eine kiinftige
ganzjdhrige Nutzung der Sportanlage auf dem Johann-Hofmann-Platz
getroffen. Die nichtbebauten Hofinnenfldchen sollen im neuen Plan SO
ausgewiesen werden, daB sie gartnerisch auszugestalten sind. Eine 1im
Plangebiet an der WienerbergstraBe bisher bestehende Hochhauswidmung
findet sich im neuen Plan nicht mehr.

Zwtl.: Planungen in Breitensee

‘ Das Plangebiet in Breitensee liegt ndrdlich der Hiitteldorfer
StraBe und sidlich der DampierrestraBe. Es ist viereinhalb Hektar
grof. Ein ndrdlich der Heinrich-Collin-5trafie bisher bestandenes
Betriebsbaugebiet westlich der Tiefendorfergasse soll kiinftig als
Wohngebiet ausgewiesen werden.
(Forts.) and/pr
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prei neue Flichenwidmungspldne, eine Bausperre (2)

Utl.: Planungen im 15. Bezirk

3 Wien, 15.4. (RK-KOMMUNAL) Bei der Planung im 15. Bezirk geht
es um den Bereich zwischen Hitteldorfer Strafe, Gurtel, Felberstrafie
und Hugelgasse. Das Gebiet ist 38,5 Hektar gro8, hier leben rund
9.000 Menschen, mehr als jeder Finfte ist Ausldnder. Es gibt hier
570 Arbeitsstidtten. Die rastermdfige Bebauung stammt aus der Zeit
zwischen 1870 und 1918, aber auch aus spidteren Jahren, wie die
Zentralberufsschule. Grundsdtzlich soll versucht werden,
Vorkehrungen fiir eine Auflockerung der dichten Bebauung
beziehungsweise fir die Verhinderung elner weiteren Verdichtung zu
treffen. Im Bereich zwischen Reithofferplatz, Goldschlagstrafe,
Benedikt-Schellinger-Gasse und Mdrzstrafe soll fir eine zukinftige
Tiefgarage Vorsorge getroffen werden. In diesem Plan befindet sich
(zwischen Beingasse/Felﬁerstréﬁe und MdrzstraBe/Huglgasse auch die
Trasse der kiinftigen U-Bahn-Linie U 3.

Zutl.: Bausperre in Speising

Im 13. Bezirk, in Speising, zwischen bGallgasse,
Griepenkerlgasse und Klitschgasse, soll eine zeitlich begrenzte
Bausperre verhdngt werden. Um aus staddtebaulicher Sicht miglichst
optimale Voraussetzungen zu schaffen, soll nunh unter dem Schutz
einer Bausperre ein neuer Flachehwidmuhgs- und Bebauungsplan
ausgearbeitet werden. (Schluf) and/bs
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verkehrsbetriebe: Verbessertes Service durch neues
Kundendienstzentrum (1)

4 =Wien, 15.4. (RK-KOMMUNAL) Die Wiener verkehrsbetriebe haben

durch drtliche Zusammenlegung einige Dienststellen in der

FavoritenstraBe 9 ein einheitliches Kundendienstzentrum geschaffen,

in dem sowohl Information gegeben und Fragen beantwortet,

Becchwerden und Reklamationen behandelt, Unfdlle bearbeitet wie auch

Fahrgastwinsche aufgenommen und an die zustdndigen Dienststellen

weitergeleitet werden ktnnen. Es ist wochentags von 8 bis 15 Uhr

getiffnet. Dies gab Dienstag Verkehrsstadtrat Johann HATZL
bekannt.++++
Das Kundendienstzentrum liegt neben der Direktion der

Verkehrsbetriebe und ist direkt iiber die Strafe zu erreichen. Man

kommt in einen Warteraum mit Sitzpldtzen, in dem sich ein Pult fir

rasche Auskiinfte durch einen Bediensteten der Verkehrsbetriebe, der

iber einenh Terminal verfigt, befindet. lber diesen Terminal kdnnen

auch Fahrpldne ausgedruckt werden, die der Fahrgast mitnehmen kann.
Bisher waren das Kundendienstbiiro, das Referat fir zusdtzliche

Befdrderungsentgelte und das Unfallbiiro fiir die Kunden der '

Verkehrsbhetriebe trotz Wegweiser oft nur schwer auffindbar. Dazu kam

nach die Raumnot, die manchmal zu Wartezeiten im Stiegenhaus fihrte.

Nun kidnnen vom Warteraum aus alle diese Dienststellen direkt nach

Aufruf erreicht werden. Natlrlich werden auch telefonische

(65 930/2357 bis 2359) und schriftliche Auskiinfte gegeben.

Im wesentlichen umfaft der Kunden- und informationsdienst der
verkehrsbetriebe folgende Bereiche:

o Individuelle Information dber Tarifbestimmungen, Beftrderungsbe-
dingungen, Verkehrsverbindungen, Umsteigemiglichkeiten, Inter-
valle und so weiter sowie Auskunft Uber Stérungen.

o Behandlung von Beschwerden und Reklamationen, die gemdd den
Beforderungsbedingungen zZwar schriftlich einzubringen widren, denen
aper natiirlich auch bei telefonischer und perstinlicher Vorbringung
nachgegangen wird, wenn die notwendigen Daten vorliegen.

(Forts) roh/bs
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verkehrsbetriebe: Verbessertes Service durch neues
Kundendienstzentrum (2)

5 Wien, 15.4. (RK-KOMMUNAL)

0 Allgemeiner Kundendienst, wie zum Beispiel die Behandlung von
verlust- oder Fundmeldungen. AuBerdem werden Winsche von Fahr-
gidsten wie nach der Errichtung von Haltestellen oder Wartehallen,
Intervallverkiirzungen und dergleichen entgegengenommen und an die
zustdndigen Fachdienststellen weitergeleitet.

o Bearbeitung aller Meldungen iber Unfdlle im Unfallbiiro. Die
einlangenden Meldungen werden durch Schadensberichte, Zeugenaus-
sagen, Protokolle und dhnlichem ergdnzt und an die Rechtsabtei-
lung weitergeleitet. Das Unfallbiiro ist fir die Beantwortung aller
Anfragen im Zusammenhang mit Unfdllen zustdndig, aber auch fir die
Einforderung von Ersatzkosten fir Unfallschdden oder Verun-
reinigungen.

o Auch das Referat fiir zusdtzliche Beforderungsentgelte (fir er-
tappte "Schwarzfahrer") gehdirt dem Kundendienstzentrum an. Hier
ist es zum Beispiel miglich, durch nachtrdgliches Vorlegen einer
Jahresnetzkarte, die man vergessen hatte, sich das Zusatzentgelt
zu ersparen. Sind auf Brund mehrerer Mahnungen oder eines ver-
waltungsstrafverfahrens hiohere Summen zusammengekommen, kKdnnen
Vereinbarungen iber Stundungen oder Ratenzahlungen getroffen
werden.

Die Zusammenlegung der einzelnen Stellen auf einer Ebene stellt
nicht nur eine Vereinfachung im Arbeitsablauf fur die
Verkehrsbetriebe, sondern vor allem eine wesentliche Erleichterung
fiir die Kunden dar, die ihre Winsche, Beschwerden oder Anfragen
perstinlich vorbringen wollen. Im Bemihen der Verkehrsbetriebe um
miglichst grofe Kundenfreundlichkeit und -ndhe stellt die
Einrichtung dieses Kundendienstzentrums einen weiteren wesentlichen
Schritt dar. (Schlufl) roh/bs
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Heugr 300 Millionen fir Wagenpark der verkehrsbetriebe

& =Wien, 15.4. (RK-KOMMUNAL) Innerhalb der letzten drei Jahre
haben die Wiener verkehrshetriebe 122 neue Autobusse um insgesamt
rund 300 Millionen Schilling angekauft. Um die Erhaltung elines
Wagenparks auf modernstem Stand zu garantieren, werden auch heuer
wigeder 28 Autobusse und 23 Strapenbahnwagen um insgesamt 300
Millionen Schilling in Auftrag gegeben. Dies kiindigte Dienstag
verkehrsstadtrat Johann HATZL an.++++

Kirzlich erfolgte die Bestellung vaon zehn Gelenkbussen, zehn
Normalbusse und acht Citybussen. Die Gelenk- und Normalbusse werden
wie bisher als Gemeinschaftsproduktion der Firmen HAaF - Braf & Stift
AG und Steyr-Daimler-Puch AB ausgefiihrt, da sich diese Fahrzeuge
sehr gut bewdhrt haben und ein miglichst ginheitlicher Wagenpark
gewdhrleistet bleiben soll. Dabei werden die Bodengruppen von Graf &
stift, die Aufbauten von Steyr geliefert. Die acht Citybusse werden
komplett von Steyr-Daimler-Puch gefertigt.

Die Gelenkbusse werden knapp 30 Millionen, die Normalbusse 24
Millionen und die Citybusse 6,8 Millionen Schilling kosten.
Insgesamt betrdgt das Auftragsvolumen also mehr als 60 Millionen
Schilling.

~ Vorgesehen ist fiir heuer auch die Bestellung von 13
Gelenktriebwagen und zehn Beiwagen fir die StraBenbahn. Diese
Bestellung wird voraussichtlich rund 240 Millionen Schilling
aucmachen. Damit werden heuer in den Wagenpark der Verkehrsbetriebe
rund 300 Millionen Schilling investiert. Diese Investitionen Kommen
nicht nur der Sicherheit und Bequemlichkeit der Fahrgdste zugute,
condern auch den dsterreichischen Firmen, die die Auftrdge erhalten.
(§chluB) roh/bs
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Birgerdienst 1985: fast 300 DOOmal Hilfe
7 =Wien, 15.4. (RK-LOKAL) Vom Biirgerdienst der Stadt Wien wurden
1985 246B8.075 Kontakte verzeichnet - das ist die Gesamtzahl aller
Wiunsche, Beschwerden, Anfragen und anregungen, mit denen die
insgesamt 14 Birgerdienst-Stellen (samt Stadtinformation und
Birgerdienst-Bus) im vergangenen Jahr konfrontiert wurden. Gegenliber
dem Jahr 1984 bedeutet das eine Steigerung um 17 Prozent. Darauf
Wwies Umweltstadtrat Helmut BRAUN, Dienstag im Pressegesprdch des
Birgermeisters hin.++++
Die Schwerpunkte bei der Arbeit des Bilirgerdienstes sind
Auskiinfte und Informationen, aber auch die Weitergabe von Meldungen
iber kleine Schiden (Musterbeispiel: ausgefallene Strafienlampen,
Schlaglicher) und iber MiBstdnde (etwa wilde Deponien) sowie die
Hilfe bei vielen rasch zu erledigenden "Kleinigkeiten". Insgesamt
9.214 mal hatten die Mitarbeiter/innen des Biirgerdienstes aber auch
scnﬁieriger& Probleme, die eine ldngere Bearbeitungsdauer
erforderten, zu lsen.
Die meisten Winsche, Fragen, Anregungen oder Beschwerden
betreffen den Umweltbereich im weiteren Sinn, gefolgt vom Sektor
Verkehr und von Konsumentenproblemen.
Als neue Serviceeinrichtung wird seit Mai 1985 der
Birgerdienst-Bus, ein als Buro eingerichteter City-Bus, eingesetzt.
Er ist
- die mobile AuBenstelle des Biirgerdienstes in Bezirken oder
Stadtteilen, in denen es keine nahe gelegene oder leicht
erreichbare Biirgerdienststelle gibt

- gine Informationsstelle bzw. ein Biiro des Biirgerdienstes an
Ort und Stelle bei griBeren Vorhaben der Stadt

- gine Serviceeinrichtung, die z. E. beim Ausbau des
Wasserleitungsnetzes den Betroffenen den Weg in den 6. Bezirk
zur Anmeldung erspart

- gine Einrichtung, die nach Katastrophenfdllen an Ort und Stelle
hilft

- und eine Informationsstelle bei griferen Veranstaltungen der Stadt.

(Sehlufl) hrs/pr
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Brinaktivitdten der Stadt (2)

Woche des Waldes: Energie aus Holz

9 Wien, 15.4. (RK-LOKAL) Auf die Gefahren, die dem Wald durch
Luftverunreinigung drohen, soll auch die Woche des Waldes, die in
ganz dsterreich vom 14. Dis 20. April durchgefihrt wird und unter
dem Motto "Energie aus Holz" steht, aufmerksam machen. In Wien wird
ec daher in der Woche des Waldes und dariiber hinaus Baumsetzaktiohen
mit Schiler/innen, Diavortrdge, Wandertage auf Waldwanderrouten und
Waldlehrpfaden und entsprechende Informationen durch die Fdrster
geben. Buchpreise kann man bei einem eigenen Waldquiz fir die
Schulen gewinnen, bei dem unter anderem die Frage nach dem Ausmaf
der durch Luftverunreinigungen betroffenen Wdlder und nach der durch
"Sauren Regen" am meisten geschddigten Baumart gestellt wird.

Das Forstamt selbst wird auBerdem heuer in Wien rund 120 Hektar
Fldche aufforsten, um den Wald- und Wiesengirtel weiter zu
vergrifern. Auferdem werden neue Wanderwege, zum Beispiel der
Rundwanderweg Wilhelminenberg und der Wanderweg
Ruthnergasse-Rendezvousberg, fertiggestellt.

Auf der Donauinsel wird heuer der 1,5 millionste Baum gesetzt;
1984 wird auBerdem der Durchstich im Bereich Neue Donau, zwischen
Reichsbriicke und Wehr I, erfolgen.

Ein weiteres wichtiges Projekt ist die Ausgestaltung des
Erholungsgebiets Wienerberg-0st, das - ebenso wie der Wanderweg
Ruthnergasse - vom Verein Niedertsterreich-Wien, gemeinsame
Erholungsrdume, finanziell unterstiitzt wird.

Die Schwerpunkte bei der Forderung durch diesen Erholungsvereiln
- er unterstiitzt Projekte, die fur die Erholungsuchenden Wiens und
Niederdsterreichs gleichermaBen interessant sind - liegn derzeit beil
der Gestaltung von Radwanderwegen und der Sanierung von Schutzhiitten.
Wie kilrzlich bei einer Sitzung des Vereins, dessen
Vorstandsmitglieder der Niederdsterreichische
Landeshauptmann-Stellvertreter Dr. Erwin PROLL und Wiens
Umweltstadtrat Helmut BRAUN sind, festgestellt wurde, sind bei
vielen Schutzhiitten MaBnahmen bei der Sanitdrausstattung ndtig, um
eine Sperre zu verhindern. (Forts.) hrs/bs
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Grilnaktivitdten der Stadt (3)

Woche des Waldes: Energie aus Holz

10 Wien, 15.4. (RK-LOKAL) Geld vom Verein gibt es aber auch fir
den *Naturpark Sandstein, den Schilift Norwegerwiese, die Sanierung
der Leopold-Figl-Warte - bereits durchgefihrt -, filr die Anlage von
Wanderwegen und fir Radwege, zum Beispiel in Perchtoldsdorf bzw. Bad
V8slau. Geplant ist auBerdem ein Radweg Wien-Greifenstein und far
spdter Fdrderung bel Erholungseinrichtungen im Marchfeld, in
Zusammenhang mit den Marchfeldschldssern und dem Marchfeldkanal.

Zwtl.: Blumen- und Gemiisefest am Donaukanal

Bemeinsam mit dem Bundesverband der Erwerbsgdrtner wird die
Gtadt Wien (Stadtgartenamt, PID) ein Wiener Blumen- und Gemiisefest
veranstalten. Dieses Fest ist fir 6., 7. und 8. Juni geplant und
wird bei den Kaianlagen des Donaukanals in Hohe Salztorbricke
ctattfinden. Gemiise- und Blumenstdnde sollen auf die Produktion der
Wiener Bartner und auf die Leistungen des Stadtgartenamts
aufmerksammachen. Der ORF, Stadtradio Wien, ist gbenfalls mit einem
attraktiven Rahmenprogramm dabei. (Forts. mgl.) hrs/bs
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Hietzinger Friedhof bei Conrads-Begrdbnis gesperrt
Utl.: Abschied von Heinz Conrads schon morgen

12 Wien, 15.4. (RK-LOKAL) Wie Stadtrat Johann HATZL Dienstag in r
der Pressekonferenz des Birgermeisters bekanntgab, muf der
Hietzinger Friedhof aus Platzgrinden am Donnerstag, dem 17. April,
bis 13 Uhr, wegen des Begrdbnisses von Heinz CONRADS gesperrt
bleiben. Zutritt werden nur die von der Familie des Verstorbenen
geladenen Gdste haben. Fiur die Bevilkerung gibt es bereits morgen,
Mittwoch, von 8 bis 18 Uhr, in der Halle 2 des Zentralfriedhofes,
Gelegenheit, von Heinz Conrads Abschied zu nehmen. (SchluB) roh/gg
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Saison fir StrafBenmusik beginht

13 Wien, 15.4 (RK-KULTUR/LOKAL) Mit der warmen Jahreszeit
beginnt auch wieder die Saison fir die StraBenmusikanten in Wien.
Kulturstadtrat Franz MRKVICKA wies aus diesem Anlaf im
Pressegesprach des Birgermeisters am Dienstag darauf hin, daf auch
heuer wieder die bereits bewdhrte Regelung fiir die Strafenmusik
gelten wird. Danach ist das Musizieren in der Kdrntner Strage, auf
dem Graben und auf dem Michaelerplatz von 17 bis 21 Uhr, in
Bereichen des Karlsplatzes, auf dem Schwedenplatz und "Am Hof" von
11 bis 20 Uhr erlaubt. Weiters kann in der Spittelberggasse von

17 bis 21 Uhr und in Teilen der FuBgdngerzone Favoriten, der
FuBgdngerzone Meidlinger Hauptstrafe und der
Per-Albin-Hansson-Siedlung Ost von 11 bis 22 Uhr gespielt werden. Zu
Hiuserfronten sollen finf Meter, zu Kirchen 25 Meter und zu anderen
Musikgruppen 50 Meter Abstand gehalten werden. Eine Musikgruppe soll
nicht mehr als drei Personen umfassen, die Verwendung von
verstarkeranlagen ist ebenso nicht erlaubt, wie die Aufforderung zu
Geldspenden.

Mrkvicka wies darauf hin, daB die Regelung einerseits den
nitigen Freiraum fir die Strafenmusik ermdglichen andererseits aber
auch die Rechte der Anrainer wahren soll. Benerell sei die
Strafenmusik als Belebung des Stadtbildes und als spontane
kulturelle Aktivitdt zu begrufien.

(SchluB) gab/pr
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